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UAB ,,INVESTICIJU IR VERSLO GARANTIJOS*

2016-2019 METU STRATEGINIS VEIKLOS PLANAS

1. STRATEGINIO VEIKLOS PLANO PASKIRTIS

UAB ,Investiciju ir verslo garantijos“ (toliau - ,Invega“) 2016-2019 metu
strateginis veiklos planas (toliau - strateginis planas) skirtas efektyviam zmogiskuju,
finansiniu, technologiniy ir kity iStekliu panaudojimui ivertinti bei suplanuoti, igyvendinant

strateginius tikslus, siekiant nustatytos ,Invegos“ vizijos ir vykdant ,Invegos“ misija.

Siame strateginiame plane yra nurodyta ,Invegos misija, vizija, vertybés,
strateginiai tikslai, prioritetiné kryptis ir pateikiama informacija apie turimus bei

planuojamus ,Invegos“ ZmogiSkuosius, finansinius ir kitus iSteklius.

Strateginio plano parengimo pagrindu tapo ,Invegos“ stebétoju tarybos 2015 m.
lapkri¢io 6 d. ir ,Invegos“ valdybos 2015 m. lapkri¢io 13 d. posédziuose priimti sprendimai
dél ,Invegos® veiklos strategijos bei strateginé sesija, vykusi 2015 m. lapkri¢io 20 d., kurios
metu buvo atnaujinta ,Invegos® vizija, perziurétos vertybés, nustatyti strateginiai tikslai

20162019 mety laikotarpiui bei ju igyvendinimo rodikliai, identifikuoti uzdaviniai.

2. INVEGOS VEIKLOS APRASYMAS

2.1. Veiklos pobudis

Snvega“ yra Lietuvos Respublikos Vyriausybés isteigta finansuy istaiga, kurios
tikslas — teikti finansines paslaugas, igyvendinti ir administruoti finansines ir kitokio
pobudzio paramos verslui priemones. Nors ,Invegos® teisiné forma (uzdaroji akciné bendrové)
yra pelno siekiancio juridinio asmens, ,Invegai“ néra keliamas maksimalaus pelno siekimo

tikslas.

Vadovaujantis Valstybés turtiniuy ir neturtiniu teisiu igyvendinimo valstybés
valdomose imonése tvarkos apraSo, patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2012 m. birzelio 6 d. nutarimu Nr. 665, nuostatomis, ,Invega“ priskirta nekomerciniu imoniu,
kurios igyvendina valstybés socialinius ir politinius tikslus vykdydamos nekomercinio

pobudzio veikla, grupei (2 valstybés valdomy imoniy grupé).



Snvegos® veiklos pobudis yra ijvardytas Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2015 m. rugpjucio 26 d. nutarime Nr. 917 ,Dél uzdarosios akcinés bendroveés ,Investicijy ir
verslo garantijos” veiklos“ (toliau — Nutarimas Nr. 917), kuris reglamentuoja ,Invegos“ veikla

ir nustatytus esminius reikalavimus bei ribojimus, ir ,Invegos® istatuose.
2.2. ,Invegos“ valdymo organai

Vadovaujantis ,Invegos® istatu 19 punktu, ,Invegos® organai yra: visuotinis
akcininky susirinkimas, stebétoju taryba, valdyba, generalinis direktorius ir rizikos valdymo

komitetas.

Vadovaujantis ,Invegos“ istatu 18 ir 20 punktais, visuotinio akcininky
susirinkimo kompetencija bei akcininky teisés ir pareigos nesiskiria nuo nustatytu Lietuvos
Respublikos akciniy bendroviu istatyme (toliau — Akciniu bendroviy istatymas). Visuotinio
akcininky susirinkimo teises igyvendina Lietuvos Respublikos ukio ministerija (toliau — Ukio

ministerija) kaip visu ,Invegos“ akciju valdytoja.

Snvegos® stebétoju taryba yra renkama visuotinio akcininku susirinkimo

4 metams, ja sudaro 5 nariai. ,Invegos“ stebétoju taryba atlieka ,Invegos“ veiklos priezitra.

Snvegos® valdybos nariai yra renkami stebétoju tarybos 4 metams, ja sudaro
S nariai. ,Invegos® valdyba atlieka Akciniy bendroviy istatyme valdybai nustatytas funkcijas,
priima sprendimus svarbiais veiklos klausimais, taip pat priima sprendimus dél garantiju

teikimo, jei suteikiamos garantijos suma yra 290 tukst. euru ar daugiau.

Vadovaujantis ,Invegos“ istaty 23, 24, 28, 29 ir 61 punktais, ,Invegos® stebétoju
tarybos ir valdybos bei atskiru jos nariy rinkimo ir atSaukimo tvarka bei ,Invegos“ istatu
keitimo tvarka nesiskiria nuo nustatytosios Akciniu bendroviy istatyme. ,Invegos“ vadovas
priima sprendimus visais valdymo ir veiklos klausimais, iSskyrus tuos, dél kuriu,
vadovaujantis teisés aktais ar ,Invegos” istatais, sprendimus turi priimti ,Invegos® valdyba,
stebétoju taryba ar visuotinis akcininky susirinkimas. ,Invegos“ vadovas priima sprendimus
dél laikinai laisvyu nuosavy 1éSu investavimo, vadovaudamasis ,Invegos“ valdybos
nustatytomis investavimo taisyklémis, investavimo Kkriterijais, budais ir investavimo
ribojimais, taip pat priima sprendimus dél ,Invegos“ garantiju suteikimo pagal patvirtintus
garantiju teikimo nuostatus, kai garantijos suma yra mazesné nei 290 tukst. euru.
Vadovaujantis ,Invegos“ istatu 44 straipsniu, ,Invegos“ vadovo kompetencija, teisés ir
pareigos bei rinkimo ir atSaukimo tvarka nesiskiria nuo nustatytosios Akciniuy bendroviu

istatyme.



2015 m. rugséjo 9 d. visu ,Invegos“ akciju savininkui atstovaujanc¢io asmens

sprendimu yra patvirtinta tokia ,Invegos“ stebétoju tarybos sudétis:

Marius Skarupskas — Lietuvos Respublikos tikio viceministras, stebétoju tarybos
pirmininkas;

Gintautas Bagotyrius — Lietuvos Respublikos finansu ministerijos (toliau -
Finansu ministerija) vyriausiasis pataréjas, stebétoju tarybos pirmininko pavaduotojas;

Irina Urbonavic¢itGté — Ministro Pirmininko pataréja;

Rita Armoniené — Ukio ministerijos Europos Sajungos paramos koordinavimo

departamento direktoré;

Gina Jaugielaviciené — Ukio ministerijos Investiciju ir eksporto departamento

direktore.

»lnvegos® stebétoju tarybos 2015 m. rugséjo 25 d. sprendimu ,Invegos® valdybos

sudétis yra tokia:

Gintas Kimtys — Ukio ministerijos Europos Sajungos paramos koordinavimo

departamento direktoriaus pavaduotojas, valdybos pirmininkas;

Gediminas Norkunas - Finansu ministerijos Valstybés iZdo departamento

direktoriaus pavaduotojas, valdybos pirmininko pavaduotojas;

Raminta Krulikauskiené — Ukio ministerijos Pramonés ir prekybos departamento

Smulkiojo ir vidutinio verslo politikos skyriaus vedéja;
Laimuté Milasauskiené — nepriklausoma ,Invegos“ valdybos nare¢;
Jonas Blozé — nepriklausomas ,Invegos“ valdybos narys.

Rizikos valdymo komitetas yra nuolat veikiantis patariamasis organas. Rizikos
valdymo komitetas nagrinéja prasymus suteikti ,Invegos“ garantijas, teikia pasitlymus pagal
kompetencija ,Invegos® vadovui arba valdybai dél ,Invegos® garantiju teikimo ir ju salygu
keitimo, teikia pasitulymus dél garantiju portfelio administravimo bei stebésenos proceduru

tobulinimo, atlieka kitas rizikos valdymo komiteto nuostatuose nustatytas funkcijas.

Rizikos valdymo komiteto pirmininka ir narius skiria bei atleidzia ,Invegos“
valdyba. Rizikos valdymo komiteto nariais skiriami ,Invegos® darbuotojai. Rizikos valdymo

komiteto nariu ar pirmininku negali buti ,Invegos“ valdybos narys ar jos pirmininkas.
2.3. Pagrindiné ,,Invegos“ veikla
»lnvegos“ istatuose nustatytos pagrindinés ,Invegos“ veiklos:

1. individualiy ir portfeliniy garantiju teikimas;



2. lengvatiniu paskolu smulkiojo ir vidutinio verslo (toliau — SVV) subjektams

teikimas ar teikimo administravimas;
3. rizikos kapitalo investavimo priemoniu igyvendinimas;
4. dalies palukanu kompensavimas;

S. tarpinés institucijos funkciju ES strukttriniy fondy 1ésy valdymo ir kontrolés

sistemos administravimo srityje atlikimas;

6. verslo subjektu finansavimui skatinti skirty finansu inzinerijos priemoniy ir
finansiniu priemoniuy, iskaitant kontroliuojanciuosius fondus ir fondu fondus, valdymas ir

(ar) igyvendinimas;

7. verslo subjektu turéty ir valstybés remiamuy iSlaidu (steigimo, mokymo,
konsultaciju, moksliniu tyrimu, sertifikavimo, atitikties jvertinimo, garantiju mokesciy ir

kitas) kompensavimas ir subsidijavimas;

8. dotaciju ir (ar) subsidiju darbo vietoms kurti ir (ar) iSlaikyti,

konkurencingumui didinti, teikimas.

2009 m. balandzio 8 d. tarp Ukio ministerijos, Finansu ministerijos ir ,Invegos®
buvo pasiraSyta triSalé finansavimo sutartis, pagal kuria isteigtas ,Invegos®
kontroliuojantysis fondas (toliau - ,Invegos® fondas), kurio valdytoju paskirta ,Invega“.
ynvegos“ fondas finansuojamas i§ 2007-2013 m. ES strukturinés paramos ir iS finansu
inzinerijos priemoniy grizusiy lésu.

snvegos“ fondo léSomis buvo ir (arba) yra finansuojamos SeSios finansu
inzinerijos priemonés: lengvatiniy paskolu priemonés — ,Mazu kreditu teikimas — 2 etapas®,
SAtviras kredity fondas®, rizikos kapitalo investavimo priemoné - ,Dalyvavimas Baltijos
inovaciju fonde“, garantiju priemonés — ,Portfelinés garantijos® ir ,Garantiju fondas 2“ ir
paskolu priemoné - ,Pasidalintos rizikos paskolos“. ,Pasidalintos rizikos paskolos“ ir
yPortfelinés garantijos® priemonés nuo 2013 m. sausio 1 d. buvo perimtos administruoti is

Europos investicinio fondo valdomo JEREMIE kontroliuojanciojo fondo.

Nuo 2015 m. spalio 1 d. i§ grizusiu ir (ar) griSianciy ,Invegos® fondo 1ésy pradéta
igyvendinti finansy inzinerijos priemoné ,Garantiju fondas 2¢. Si priemoné leidzia, prisiimant
isipareigojimu pagal iSduotas garantijas uz SVV subjektu finansinius isipareigojimus finansu
istaigoms dalinij ijvykdyma, sudaryti galimybes daugiau SVV subjektu pasiskolinti reikalingas
lésas verslui kurti, vykdyti ir plétoti ar isigyti iranga (irengimus) finansinés nuomos (lizingo)
budu ir tokiu budu pagerinti SVV subjekty prieinamuma prie finansavimo Saltiniu. Priemoné
ysGarantiju fondas 2“ yra 2007-2013 m. ES struktirinés paramos léSomis finansuojamos

priemonés ,Garantiju fondas“ analogas.



Taip pat 2016 m. numatoma i§ i ,Invegos® fondo grizusiy ir (ar) griSianc¢iy 1ésu
pradéti finansuoti dar 4 finansu inzinerijos priemones, kuriu igyvendinimui ,Invega“ Siuo
metu intensyviai rengiasi — Atviras kredity fondas 2 (lengvatinés paskolos), Ankstyvos
stadijos ir plétros fondas I“ ir ,Ko-investicinis fondas“ (rizikos kapitalo investicijos), ,Eksporto

garantijos“ (garantijos).

2009 m. gruodzio 30 d. tarp Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos (toliau — Socialinés apsaugos ir darbo ministerija), Finansu ministerijos ir
»nvegos“ buvo pasiraSyta triSalé finansavimo sutartis, pagal kurig isteigtas Verslumo
skatinimo kontroliuojantysis fondas (toliau — VSF), kurio valdytoju paskirta ,Invega“. VSF
finansuojamas iS§ 2007-2013 m. ES struktarinés paramos léSu. VSF léSomis yra
finansuojama finansu inzinerijos priemoné ,Verslumo skatinimas®, kurios tikslas — sudaryti
salygas labai mazoms ir mazoms imonéms, fiziniams asmenims pradéti savo versla, taip pat
socialinéms jmonéms plétoti savo versla, tuo skatinant versluma ir savaranki§ka uzimtuma

bei nauju darbo vietu kGirima.

Be to, 2015 m. gruodzio 8 d. tarp Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos,
Finansu ministerijos ir ,Invegos“ pasiraSyta fondu fondo ,,Verslumo skatinimas 2014-2020,
finansuojamas i§ Europos socialinio fondo“ steigimo ir finansavimo sutartis. Sio fondy fondo
léSomis bus finansuojama finansiné priemoné, kuri i§ esmés bus finansy inzinerijos

priemonés ,Verslumo skatinimas“ tesinys.

Taip pat ateityje ,Invega“ planuoja valdyti dar viena fondu fonda, finansuojama
i§ 2014-2020 m. ES strukturinés paramos 1éSu (Europos regioninés plétros fondo lesuy), del
kurio galimo bendro valdymo Siuo metu vyksta derybos su keletu tarptautiniu finansu
instituciju. Tikimasi, kad finansavimo sutartis dél Sio fonduy fondo valdymo bus pasiraSyta

2016 m.

Atkreiptinas démesys, kad, vadovaujantis 2014-2020 m. ES struktarinés
paramos programavimo laikotarpi reglamentuojanciais teisés aktais, parama finansiniu
priemoniy forma privalo buti grindziama ex ante (iSankstiniu) vertinimu. Verslo finansavimo
2014-2020 metu Europos Sajungos struktiriniu fondu 1éSomis iSankstinio vertinimo
(toliau — vertinimas) ataskaita buvo patvirtinta 2015 m. kovo 27 d. Atliekant vertinima buvo
nustatytas rinkos trukumas ir apskaiciuotas vieSuju investiciju poreikio mastas bei apimtis,
iskaitant finansuotinu finansiniu priemoniu (finansu inzZinerijos priemoniu) tipus, t. y. Sis
vertinimas apima ne tik i§ ES strukttrinés paramos 1éSu finansuojamas finansines
priemones, bet ir i§ grizusiu ir (ar) griSianc¢iu léSu finansuojamas finansu inzZinerijos
priemones. AuksSc¢iau iSvardytos numatomos finansuoti ar finansuojamos finansinés ir

finansy inzinerijos priemonés igyvendinamos atsizvelgiant i vertinima.



Be finansu inzinerijos ir finansiniy priemoniu, ,Invega“ igyvendino keleta
visuotinés dotacijos priemoniu: priemone ,Dalinis palikanuy kompensavimas“, priemone
yParama pirmajam darbui“ ir priemone ,Subsidijos verslumui skatinti“, kurios buvo

finansuojamos i§ 2007-2013 m. ES struktarinés paramos lesu.

2014-2020 m. programavimo laikotarpiu ,Invega“ planuoja igyvendinti naujas
visuotinés dotacijos priemones: jungtine dalinio palukanu kompensavimo priemone, verslo
konsultavimosi iSlaiduy kompensavimo priemones ,Verslo konsultantas LT“ (verslo pradzios
ir plétros klausimais), ,Expo konsultantas LT“ (eksporto ir imoniuy tarptautinio
bendradarbiavimo skatinimo klausimais), ,Eco konsultantas LT“ (efektyvesnio iStekliu
naudojimo, gamtiniu resursu tausojimo ir pan. klausimais), imoniu darbuotoju mokymosi
iSlaidu kompensavimo priemone ,Kompetenciju vauceris, priemone ,Subsidijos verslo
pradziai“, kuri yra priemonés ,Subsidijos verslumui skatinti“ tesinys, taip pat jaunu
darbuotoju, o taip pat asmenu vir§ 54 mety darbo uzmokesc¢io kompensavimo priemone

,2Parama darbui“.

Igyvendindama aukSciau iSvardytas priemones, ,Invega“ prisideda prie 2014-
2020 mety nacionalinés pazangos programoje, patvirtintoje Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2012 m. lapkri¢io 28 d. nutarimu Nr. 1482, Lietuvos verslumo veiksmuy 2014-
2020 metuy plane, patvirtintame Lietuvos Respublikos tkio ministro 2014 m. lapkricio 26 d.
isakymu Nr. 4-850, Investiciju skatinimo ir pramonés plétros 2014-2020 metu programoje,
patvirtintoje Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. rugséjo 17 d. nutarimu Nr. 986,
Uzimtumo didinimo 2014-2020 metu programoje, patvirtintoje Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2013 m. rugséjo 25 d. nutarimu Nr. 878, Uzimtumo didinimo 2014-2020 metu
programos igyvendinimo tarpinstituciniame veiklos plane, patvirtintame Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2014 m. vasario 26 d. nutarimu Nr. 204, Valstybinés moteru ir vyru
lygiu galimybiu 2015-2021 mety programoje, patvirtintoje Lietuvos Respublikos Vyriausybés

2015 m. vasario 4 d. nutarimu Nr. 112, nustatyty tiksly ir uzdaviniu igyvendinimo.

1 lenteléje pateikiami paskutinius 3 metus administruojamu léSu dydis ir

pokyciai.
1 lentelé. ,,Jnvegos“ administruojamos lésos, (tukst. eury)
Pagrindiniai veiklos rodikliai 2013 m. 2014 m. 2015 m.*
Garantiju teikimas
Suteikta SVV paskoluy ir lizingo garantiju 35.877 39.025 41.770
Administruojamas SVV paskoly ir lizingo 79.728 75.244 73.200
garantiju portfelis ataskaitinio laikotarpio
pabaigoje



Administruojamas garantiju portfelis uz 1.823 1.206
daugiabuciu namy modernizavimui

teikiamas paskolas ataskaitinio laikotarpio

pabaigoje

Administruojamos lengvatiniy paskolu priemonés

Administruojamuy Lietuvos Respublikos - -
biudzeto 1éSomis finansuojamuy priemoniu

,Labai mazu paskolu (mikrokreditu)

teikimas® ir ,Mazuy kreditu teikimas —

1 etapas” portfeliai ataskaitinio laikotarpio

pabaigoje**
Administruojamos finansy inzZinerijos ir visuotinés dotacijos priemonés
Administruojamuy ES strukttrinés paramos 250.799 238.345

léSomis finansuojamuy priemoniu ,Invegos®
fondas“, ,Garantiju fondas®, ,Verslumo
skatinimo fondas“ ir ,,Verslumo skatinimo
fondas 2014-2020, finansuojamas i§ Europos
socialinio fondo“ portfeliai ataskaitinio
laikotarpio pabaigoje**

Administruojamos ES strukttrinés paramos 17.574 17.956
léSomis finansuojamos visuotinés dotacijos

priemonés ,Dalinis palukany

kompensavimas® sukontraktuota suma

ataskaitinio laikotarpio pabaigoje

Administruojamos ES struktarinés paramos 6.392 8.318
léSomis finansuojamos visuotinés dotacijos

priemonés ,,Parama pirmajam darbui

sukontraktuota suma ataskaitinio laikotarpio

pabaigoje

Administruojamos ES strukturinés paramos 1.183 4.829
léSomis finansuojamos visuotinés dotacijos

priemonés ,,Subsidijos verslumui skatinti“

sukontraktuota suma ataskaitinio laikotarpio

pabaigoje

Personalo informacija

Vidutinis sarasinis darbuotoju skaic¢ius 38 36,11

* Duomenys gali biiti nezymiai patikslinti, apibendrinus 2015 mety rezultatus;

** Priemonés ,Labai mazu paskolu (mikrokreditu) teikimas“ administravimas sékmingai baigtas 2012-

893

262.892

17.956%***

8.827***

5.210%***

42

12-31, priemonés ,Mazu kredity teikimas — 1 etapas“ administravimas sékmingai baigtas 2013-06-30;

*** Administruojamas ES strukttriniu fondu skirtas piniginis jnaSas pagal pasiraSytas finansavimo

sutartis;

**** Priemoniy ,Dalinis palikanu kompensavimas®, ,Parama pirmajam darbui“ ir ,Subsidijos verslumui

skatinti“ tinkamuy finansuoti i§laidy laikotarpis pasibaigé 2015-09-30

Taip pat Siuo metu ,Invegos“ darbuotojai aktyviai dalyvauja pasirengimo
igyvendinti 2014-2020 mety ES fondu investiciju veiksmu programa procese: teikia pastabas
ir pasitlymus rengiamiems dokumentams, dalyvauja su ES fondu investicijomis susijusiose

darbo grupése, rengia naujus vidaus proceduru aprasSymus, suderintus su 2014-2020 m.

programavimo laikotarpio teisés akty nuostatomis.



3. INVEGOS VIDINES APLINKOS VEIKSNIU APRASYMAS

3.1. Vidiniy veiksniu analizé
Jnvega“, igyvendindama 2.3 skyriuje nurodytas pagrindines savo veiklas,
atsizvelgdama i vykdomos veiklos pobudi ir administruojamu priemoniy specifika, siekia SVV
subjektams palengvinti pri¢jima prie finansavimo iStekliu, skatinti nauju imoniu steigimasi,
sudaryti salygas fiziniams asmenims pradéti savo versla, skatinti jaunimo uzimtuma, mazinti
finansine nastq verslui ir skatinti verslo plétra. [gyvendinamos veiklos susideda i$ 2 lenteléje

ivardytu didziausig verte kurianc¢iu pagrindiniy ir pagalbiniy veiklos procesu.

2 lentelé. ,,Invegos* veiklos procesai

»nvegos® infrastruktiara
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Pagrindiniai veiklos procesai

3.1. Pagrindiniai veiklos procesai
Pagrindiniai veiklos procesai — tai didZiausia nauda ,Invegai“ sukuriantys ir

svarbiausi procesai, pagalbiniai — tai procesai, papildantys pagrindinius procesus.
3.1.1. Priemoniy kirimo procesas

y»nvega“ nuo 2001 metuy teiké individualias garantijas uz SVV subjektu paskolas,
taCiau véliau, atsiradus papildomoms nacionalinio biudzeto 1éSoms ir pleciant bendrovés
veikla, nuo 2006 metu, atsizvelgdama Ukio ministerijos parodyta iniciatyva, ,Invega“ pirmoji
Lietuvoje pradéjo igyvendinti ir kitas finansy inzinerijos priemones, o nuo 2009 mety tokioms
priemonéms pradéjo naudoti ES strukturinés paramos 1éSas. Prie tokio veiklos iSplétimo
prisidéjo verzlus ir iniciatyvas vadovai, stipri komanda, visapusiSkas atitinkamu ministeriju
palaikymas ir geri rySiai su kitomis institucijomis Lietuvoje bei uzsienyje. Per keliolika
snvegos“ veiklos mety suburtas kolektyvas, kuri sudaro savo sri¢iuy specialistai, lanksc¢iai

reaguodamas i rinkoje esancia situacija, gali pasitlyti priemones, kurios palankiausiai



prisideda prie verslumo skatinimo Lietuvoje. Glaudus bendradarbiavimas su verslumo
skatinimo ir uzimtumo didinimo politika formuojanc¢iomis Lietuvos institucijomis ,Invegai“

padeda visus priemoniu kirimo procesus atlikti greitai ir sklandziai.

Taciau yra rizika, kad ateityje, dél nepalankiu pokyc¢iu SVV ir kredito istaigu
veiklos reglamentavime ar mazéjanciu priemoniy finansavimo istekliu, ,Invega“ gali susidurti
su sunkumais kuriant naujas verslo finansavimo priemones ar tesiant jau igyvendinamu
priemoniu administravima. Ateinantis 2 mety laikotarpis bus iSbandymas ir ,Invegos®
darbuotojams, per palyginti trumpa laikg turésiantiems sukurti ir pradéti igyvendinti daug
priemoniu, kuriu didzigja dalj reikés administruoti 2014-2020 metu ES fondu investiciju

veiksmu programos igyvendinimo laikotarpiu.
3.1.2. Ziniy valdymas

Siekdama optimizuoti informacijos rinkimo, registravimo ir kaupimo procesus,
Snvega“ su priemoniuy administravimu ir igyvendinimu susijusia informacija registruoja
informacinéje sistemoje. Informacinés sistemos duomenu bazéje sukaupti duomenys yra
analizuojami jvairiais reikiamais pjaviais, ruoSiamos ataskaitos, reikalingos ,Invegos“
istoriniu duomenu analizei. Taip pat yra sudarytos informacijos teikimo sutartys, kuriomis
vadovaujantis ,Invega“ gauna visa informacija, reikalinga tinkamam administruojamu

priemoniy igyvendinimui.

Ziniy valdymas yra laikui imlus, taciau labai svarbus procesas. Siam procesui
valdyti naudojamos informacinés technologijos (placiau dalyje 3.2.4 Technologiju valdymas).
Artimiausioje ateityje, siekdama optimizuoti priemoniu administravimo procesus ir mazinti
administracine priemoniu igyvendinimo nasta tiek finansu tarpininkams, tiek SVV
subjektams, tiek ir sau paciai, ,Invega“ planuoja su priemoniu igyvendinimu susijusius
procesus pagal galimybes ir nustatyta poreiki automatizuoti ir juos atlikti naudojant

informacines sistemas.

3.1.3. Paslaugy teikimo valdymas

ynvegos“ darbuotoju sukaupta patirtis, auksta motyvacija, ,Invegos“ vykdomos
veiklos patikimumas, skaidrumas, kokybé, institucinis lankstumas, aukstas funkciju
delegavimo ir atsakomybés lygis, pazangios patirties sékmingas perémimas ir naujoviu
diegimas leidzia ,Invegai“ pasiulyti bei administruoti priemones, kurios ne tik lengvina SVV
subjektams pri¢jima prie finansavimo iStekliu, bet ir kuria naujas darbo vietas bei taip

mazina nedarba Lietuvoje. ,Invega“, sitlydama ir kurdama naujas priemones, jvertina



sukaupta patirti ir stengiasi rinkai pasitlyti paklausias bei didesne pridétine verte kuriancias
priemones. Siekdama perimti SVV finansine parama teikianc¢iu kituy Saliy atitinkamu
instituciju patirti, ,Invega“ dalyvavo tarptautiniuose projektuose (FinNetSME, JOSEFIN,
DIFASS, FIN-EN) ir yra asocijuota Tarptautinés garantijy instituciju asociacijos (AECM) nare.
Sukaupta patirtis administruojant skirtingas priemones leidzia optimaliai iSnaudoti turimus
iSteklius. Pavyzdziui, kuriant ir administruojant naujas priemones, ,Invega“ siekia
maksimaliai panaudoti turimus zmogiSkuosius iSteklius, ju sukaupta patirti, o nauji
darbuotojai yra priimami tik tokiu atveju, jei esamas darbo kruvis butu akivaizdziai per
didelis. Tai padeda dirbti su skirtingomis institucijomis ir igyvendinti naujas priemones,

neskiriant daug papildomo laiko nauju darbuotoju apmokymams.

Snvega“ nuolat stebi ir analizuoja teikiamu paslaugu apimc¢iu dinamiks.
Atsizvelgiant i turimus ir gaunamus finansinius iSteklius, kasmet yra sudaromi ambicingi
teikiamu paslaugu apimciu planai, uz kuriu igyvendinima kas ketvirtj yra atsiskaitoma
valdybai. Atkreiptinas démesys, kad ,Invegos“ sukaupta ilgameté patirtis ir
bendradarbiavimo su finansu tarpininkais praktika leidzia lengviau ir paprasciau rasti
finansy tarpininkus, gebancius ir norinc¢ius dalyvauti ,Invegos® priemoniu administravimo
procesuose. Taciau yra rizika, kad ES strukturinés paramos léSuy administravimo specifika
dél sudétingu proceduru ir taikomu papildomu kontrolés priemoniu gali turéti itakos

priemoniy administravime dalyvaujanciu patikimy finansu tarpininku skaiciui.
3.1.4. Klienty aptarnavimas

Teikiant individualias garantijas ,Invega“ tiesiogiai bendrauja ir bendradarbiauja
tiek su finansu istaigomis, kuriu teikiamoms paskoloms ar lizingui reikalinga garantija, tiek
ir su tu paskoluy ar lizingo gavéjais — SVV subjektais. ,Invegos” ir finansuy istaigy tarpusavio
santykiai reguliuojami pasiraSytomis bendradarbiavimo sutartimis ir pagristi

geranoriSkumo, tarpusavio pasitikéjimo bei savitarpio pagalbos principais.

Atsizvelgiant i tai, kad pagal ,Invegos“ garantiju teikimo veiklg reglamentuojanciu
teisés akty nuostatas, garantijomis siekiama ne tik palengvinti SVV subjekty pri¢jima prie
finansavimo Saltiniuy, bet ir uztikrinti remiamo verslo (ar projekto) atsiperkamuma, ,Invegoje“
nuolat vertinama SVV subjekto verslo specifika, skolintu 1éSu poreikis bei numatomos
galimos rizikos. Tai padeda uztikrinti tiesioginis bendravimas su Siu verslu (projektu)
vykdytojais. Be to, ,Invegos“ darbuotojai, sukaupe didele jvairiu versluy vertinimo bei ju
tolesnio iSvystymo stebéjimo patirti skirtingais Salies utkio vystymosi laikotarpiais, savo
patarimais ar atitinkamomis sprendimy nuostatomis gali prisidéti prie s€kmingo konkretaus

SVV subjekto projekto igyvendinimo, ypac¢ pradedant versla.
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Jnvega“ administruodama visuotinés dotacijos priemones, su projekto
vykdytojais (pvz., SVV subjektais ir kt.) bendrauja tiesiogiai, nes visas procesas nuo projekto
vykdytojo pateiktos paraiskos priémimo iki paramos jam iSmokéjimo yra vykdomas ,Invegos®,
o administruojant finansu inzinerijos ir finansines priemones, daugiau bendradarbiaujama
su finansu tarpininkais, kurie ,Invegai“ teikia informacija reikalinga tinkamam priemoniu

administravimui.

Atkreiptinas démesys, kad klientu pasitenkinimo ,Invegos® teikiamomis

paslaugomis augimas ir klientu poreikiu zinojimas yra vienas i$ strateginiu ,Invegos® tiksly.
3.1.5. Marketingo komunikacija

Siekiant kuo veiksmingiau igyvendinti iSkeltus imonés tikslus ir pasiekti geresniu
rezultaty, ,Invegoje“ daug démesio skiriama marketingo komunikacijai. Tam, kad kuo
daugiau SVV atstovy galétu kuo efektyviau pasinaudoti ,Invegos® administruojamomis
priemonémis, iSkeliami marketingo komunikacijos tikslai:

- padidinti ,Invegos“ prekés zenklo Zinomuma,

- skatinti ,Invegos® administruojamu (igyvendinamu) priemoniu poreiki ir paklausa,

- formuoti teigiama nuomoneg apie ,Invegos“ administruojamas priemones,

- skatinti ir palaikyti SVV atstovu, ,Invegos“ partneriy lojaluma.

Siuos tikslus apibudina atitinkami rodikliai — ,Invegos“ prekinio Zenklo zinomumo
lygis visuomeneéje ir tarp SVV subjektu bei administruojamu priemoniu poreikio pokytis,
kurie nustatomi atlikus visuomeneés ir verslo atstovy nuomonés tyrimus.

Numatytiems  rodikliams  pasiekti pasitelkiami pagrindiniai = marketingo
komunikacijos veiksmai: pardavimu skatinimas, asmeninis pardavimas, tiesioginis
marketingas, ryS$iai su visuomene, reklama, internetinis marketingas. Efektyviai marketingo
komunikacijai valdyti sudaromi marketingo komunikacijos planai, kurie rengiami
vadovaujantis Finansu ministerijos parengta ir 2014 m. gruodzio 11 d. 2014-2020 metuy ES
fonduy investiciju veiksmu programos stebésenos komiteto posédzio nutarimu Nr. 44P-2.1 (2)
patvirtinta komunikacijos strategija, numatomos bei iSanalizuojamos tikslinés auditorijos,
analizuojamos ,Invegos“ administruojamos priemonés ir ju poreikis konkreciai tikslinés
auditorijos grupei, planuojamas komunikavimo turinys, analizuojamos ir parenkamos
komunikavimo priemonés ir biudzetas, atliekama komunikavimo stebésena.

Tinkama marketingo komunikacija, skirta finansu tarpininkams, verslui ir kitoms
tikslinéms grupéms, turéty stiprinti bendradarbiavima su partneriais ir didinti ,Invegos“

zinomuma tarp klientuy.
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3.2. Pagalbiniai veiklos procesai

Siame skyriuje aprasomi ,Invegos“ vykdomos pagalbinés veiklos procesai, skirti

sukurti tinkamoms salygoms vykdyti pagrindinéms veikloms.
3.2.1. ,Invegos“ infrastruktura

Snvegos® infrastruktGra apima jvairiu procesuy visuma: planavimo, finansu,

apskaitos, teisés, viesuju rysiu, kokybés ir rizikos valdymo.
3.2.1.1. Veiklos planavimas ir atskaitomybeé

Vadovaujantis Akciniuy bendroviu istatymo 32 straipsnio 3 dalimi, ,Invegos®
stebétoju taryba visu akciju savininkui — Ukio ministerijai pateikia atsiliepimus ir pasialymus
dél bendrovés veiklos strategijos, metiniu finansiniu ataskaity rinkinio, pelno (nuostoliu)
paskirstymo projekto ir bendrovés metinio pranesimo, taip pat valdybos bei bendroveés vadovo
veiklos. Vadovaujantis Akciniu bendroviy istatymo 34 straipsniu, ,Invegos“ valdyba svarsto

ir tvirtina ,Invegos® strateginj veiklos plana.

Atsizvelgiant i Ukio ministerijos parengtas Strateginio planavimo ir strateginio
valdymo gairiu rekomendacijas, ,Invegos“ strateginis planas parengtas vidutinés trukmés
periodui — 4 metuy laikotarpiui. Strateginiame plane pateikiama pagrindiné veiklos kryptis,
pagal kurig bus vykdoma ,Invegos® veikla artimiausius 4 metus. Remiantis strateginiu planu
yra rengiami metiniai veiklos planai, tvirtinami siektini veiklos rodikliai, rengiamas vidinis
biudzetas ir jo detalizavimas pagal pajamu ir iSlaidy straipsnius ir (ar) pajamuy ir islaidy

grupes, pagal finansavimo ir (ar) kompensavimo finansinius Saltinius.
3.2.1.2. Kokybés uztikrinimas ir rizikos valdymas

snvegoje“ nuolat atliekamas organizaciniy riziky ivertinimas, siekiant
identifikuoti neigiama poveiki galin¢ius turéti ivykius ar procesus, rengiami rizikos valdymo
priemoniu planai, stebimas numatytu rizikos valdymo priemoniu igyvendinimas. Rizikos
valdymo ir strateginio planavimo darbo grupé identifikuoja, vertina ir valdo ,Invegos“ veiklos
rizikg, perziuri rizikos valdymo priemoniuy taikyma ir igyvendinima, teikia ,Invegos“

generaliniam direktoriui pasitlymus, susijusius su rizikos valdymu.

Siekiant uztikrinti visapusi§ka teikiamu paslaugu kokybe ir efektyviai iSnaudoti
turimus iSteklius, nuo 2013 mety pradéti sistemingai vertinti ,Invegoje“ vykstantys procesai,
ju efektyvumas, numatomos procesu tobulinimo galimybés. Procesy vertinimas atliekamas,

atsizvelgiant i juos reglamentuojanciuose dokumentuose nustatytas ir realiai atliekamas
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proceduras, ivertinamas procedury aktualumas, numatomos ju optimizavimo ir tobulinimo

galimybés.

»nvegos® veikla yra nuolat tikrinama jvairiu atsakingu instituciju, pavyzdziui:
Europos Komisijos, Lietuvos Respublikos valstybés kontrolés auditoriu, ES struktariniy
fondu parama administruojanciu instituciju atstovy. DazZniausiai pateikiamos mazo

reikSmingumo arba nereikSmingos rekomendacijos, kurios yra nedelsiant igyvendinamos.

3.2.1.3. Finansiniy iStekliy valdymas

sJnvegos“ pajamas sudaro atlyginimas uz individualiu garantiju teikima ir
pajamos iS nuosavo kapitalo investavimo. ,Invega“ laikinai laisvas 1éSas investuoja
vadovaudamasi Nutarimu Nr. 917 ir ,Invegos® valdybos patvirtintomis Laikinai laisvy 1ésu
investavimo taisyklémis. Laikinai laisvy léSu investavimo taisyklés parengtos atsizvelgiant i
Finansu ministerijos parengtas ir vieSai paskelbtas Rekomendacines finansinés rizikos

valdymo gaires valstybés valdomoms imonéms.

Pajamos, gautos iS pavestiems valdyti fondams ar atskiroms finansy inZinerijos
ir finansinéms priemonéms perduoty 1éSu investavimo ir (ar) gautos igyvendinant finansu
inzinerijos ir finansines priemones (garantijos atlyginimas uz paskolos itraukima i portfeliniy
garantijy portfeli, palukanos uz paskolas, suteiktas pagal pasidalintos rizikos paskolu modelj
ir pan.), yra priskiriamos fondu ar atskiru finansu inZinerijos ir finansiniy priemoniu

pajamoms.

snvegos“ sanaudas sudaro darbuotoju darbo uzmokescio ir su juo susijusiuy
mokesc¢iu sanaudos, darbuotojo darbo vietos iSlaikymo sanaudos (patalpu nuoma,
komandiruotés, kvalifikacijos kélimas, amortizacijos ir nusidévéjimo, tkinés islaidos ir pan.)
bei kitos susijusios sanaudos (vidinés informacinés sistemos sukurimas, auditas, marketingo

komunikacija ir pan.).

Sanaudos, susijusios tik su pavestais valdyti fondais ir priemonémis, yra
priskiriamos fondu ar priemoniu administravimo sanaudoms. ,Invegos“ patiriamos sanaudos
administruojant ,Invegos® fonda, VSF, priemone ,Garantiju fondas“ ir visuotinés dotacijos
priemones ,Dalinis palikanu kompensavimas“, ,Parama pirmajam darbui“ bei ,Subsidijos
verslumui skatinti“ yra kompensuojamos i§ ES struktiriniu fondu ir grizusiu 1ésu.
Kompensuojamos tik tinkamos iSlaidos. Sanaudos, kurios ES techninés paramos teikimo
aspektu ar kontroliuojanc¢iu fondu valdymo aspektu néra pripazistamos tinkamomis

iSlaidomis, dengiamos i§ ,Invegos® 1é8uy ir (ar) Lietuvos Respublikos biudzeto 1ésu. Taciau yra
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rizika, kad techninés paramos 1éSy suma numatyty 2014-2020 m. ES struktutriniy fonduy
léSomis remiamuy ,Invegos“ visuotinés dotacijos priemoniu administravimui dél didesnio Siu
priemoniy skaic¢iaus bei ju apimties (planuojamu administruoti projektu skaiciaus) yra

nepakankama.

Priskiriant sanaudas atitinkamiems ,Invegos“ valdomiems fondams ir
administruojamoms priemonéms yra vadovaujamasi standartiniy i§laidu normos nustatymo
metodika, nustatyta 2009 m. spalio 13 d. ,Invegos“ generalinio direktoriaus isakymu Nr. B-
42 su vélesniais pakeitimais, patvirtintose UAB ,Investiciju ir verslo garantijos“ sagnaudu
paskirstymo pagal veiklos sritis taisyklése, kurios, iSorés auditoriu nuomone, atitinka

skaidraus finansu valdymo, sanaudu efektyvumo, i§laidu ir naudos principus.

snvegos“ finansy valdymo ir kontrolés sistema yra sukurta, veikianti, atitinkanti
skaidraus finansu valdymo principus ir nuolat tobulinama bei atnaujinama. Nuo 2014 metu

vesdama finansine apskaita, ,Invega“ vadovaujasi tarptautiniais apskaitos standartais.

snvegos“ bendruosius apskaitos principus, apskaitos metodus ir taisykles
reglamentuoja patvirtinta apskaitos politika, kuri parengta vadovaujantis Lietuvos
Respublikos buhalterinés apskaitos istatymu ir kitais finansine atskaitomybe
reglamentuojanciais teisés aktais. Kasmet atliekamas finansinés atskaitomybés auditas

patvirtina ,Invegos“ apskaitos patikimuma.
3.2.1.4. Teisinés aplinkos valdymas

Snvegos® teisinei aplinkai itaka daro specifinis jos, kaip imonés, pobudis ir
teikiamu paslaugu specifika. ,Invegos® teisiné forma yra privatus juridinis asmuo (t. y.
snvegos® teisiné forma yra uzdaroji akciné bendrové), taciau, atsizvelgiant i tai, kad visos
akcijos priklauso valstybei (,Invega“ yra valstybés kontroliuojama ir valdoma imoné), ir i tai,
kad ,Invega“ teikia garantijas, kurios prilyginamos valstybés garantijoms, ir ,Invegai“
nejvykdzius isipareigojimu pagal suteiktas garantijas jie yra iskai¢iuojami i valstybés skola,
bei i tai, kad ,Invega“ igyvendina kitas verslo skatinimo priemones, kurios finansuojamos is
valstybés finansiniy iStekliu, ,Invegos“ veiklos reglamentavimui budingi vieSojo sektoriaus
(vieSojo juridinio asmens, ES struktiuriniu fonduy léSas administruojancios institucijos ir

valstybés pagalba teikiancios institucijos) teisinio reguliavimo aspektai.

Pazymétina, kad atskiru ,Invegos“ paslaugu teikimas yra reglamentuotas ne
Jnvegos® vidiniais teisiniais aktais, bet Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais, Ukio
ministerijos ar kitos atsakingos ministerijos (Finansu ministerijos, Socialinés apsaugos ir

darbo ministerijos) patvirtintomis taisyklémis, priemoniu aprasais, nuostatais ar valstybés
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pagalbos teikimo schemomis. Siuose teisés aktuose paprastai jtvirtinami pavedimai ,Invegai“

vykdyti atitinkama veiklg ir (ar) vykdyti atitinkamu paslaugu teikima.

Atsizvelgdama i tai, kad teisiné aplinka gali daryti tiesiogine ,Invegos“ strateginiu
tiksly igyvendinimui ir veiklos rodikliams, ,Invega“ pagal savo kompetencija dalyvauja teisés
akty rengimo ir derinimo procese, t. y. teikia pasitlymus ir pastabas parengtiems teisés
aktams, kurie tiesiogiai reglamentuoja ,Invegos® veikla ir (ar) atitinkamas ,Invegos“ teikiamas
paslaugas, o identifikavus Siu paslaugu teikimo trukumus - inicijuoja atitinkamu teisés aktu

pakeitimus.

Siekdama pasSalinti neigiamas pasekmes, kurias gali lemti vykdomi (planuojami)
teisinés aplinkos atitinkamose srityse pokyciai, ,Invega“ stengiasi i§ anksto informuoti
atitinkamus keitimus inicijuojancius subjektus ir atsakingas ministerijas apie Siy pakeitimu
itaka ,Invegos“ administruojamoms priemonéms bei bendrai SVV finansavimo skatinimo

politikai.
3.2.3. Zmogiskujy iStekliy valdymas

ZmogiSkieji iStekliai yra svarbiausias ,Invegos® turtas, todél jo valdymui
skiriamas ypac¢ daug démesio démesys, o SSGG analizéje Zzmogiskuju iStekliy veiksniy analizé

uzima reik§minga dali.

ynvegos® valdybos 2015 m. sausio 23 d. sprendimu buvo patvirtinta nauja
yJnvegos® valdymo struktira su 54 etatais. Struktirinius pokycius lémé objektyvios
priezastys, susijusios su planuojamu papildomu priemoniy igyvendinimo masto padidéjimu,
papildomu darbu kruaviu ir siekiant aiSkesnio funkciju atskyrimo visuotinés dotacijos ir

grazinamosios subsidijos priemoniu administravimo atveju.

Organizacinés strukttros pokyciai kelia laikinus i§§ukius organizacijos veiklos
efektyvumui uztikrinti: turi bati i§ naujo perskirstomos funkcijos ir atsakomybés sritys,
suderinama vidinés komunikacijos schema, dirbama su darbuotoju nuostatomis kaitos
atzvilgiu. Pastaraisiais metais, augant administruojamu priemoniu skaiciui, buvo
identifikuoti poky¢iu ,Invegoje“ valdymo trukumai, darbuotoju nenoras keisti nusistovéjusia
asmenine darbo tvarka. ,Invega“ iki Siol sékmingai identifikavo ir sprendé §iuos iSkylancius

sunkumus.

»nvegos“ darbuotojai dirba istatuose, darbo sutartyse, pareigybiu apraSymuose
ir kitose tvarkose bei proceduru vadovuose, reglamentuojanciuose atitinkamus ,Invegos®
veiksmus administruojant priemones, nustatyta tvarka. Vidutinis saraSinis metinis

darbuotoju skaic¢ius 2015 metais nevirsijo 42 darbuotoju.
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Snvega“ teikia prioriteta darbuotoju profesionalumui, kvalifikacijos kélimui ir
dalykiniam tobuléjimui, nors ir neturi formalizuotos personalo politikos. ,Invegos“
darbuotojams yra sudaroma galimybé, esant poreikiui, kelti kvalifikacija, igyti nauja ar
iSlaikyti ir tobulinti turima kompetencija, susipazinti su kity instituciju, iskaitant ir uzsienio

Saliu, geraja praktika.

Atsizvelgiant i planuojamas igyvendinti priemones, ju pobudi, i metiniu pokalbiu
su ,Invegos“ darbuotojais rezultatus ir Finansu ministerijos rekomendacijas dél minimaliuy
kompetenciju, reikalingy efektyviam 2014-2020 m. finansavimo laikotarpio ES strukttriniu
fondy 1éSu administravimui, kasmet sudaromas preliminarus kvalifikacijos kélimo planas.
Ivertinant kvalifikacijos kélimo poreiki, ypa¢ didelis démesys yra skiriamas ,Invegos“
darbuotoju dalykinéms kompetencijoms, reikalingoms 2014-2020 m. ES struktariniu fondu
léSu administravimui (teisinés aplinkos, susijusios su ES struktariniu fondu
administravimu, valdymo ir kontrolés sistemos, projekty administravimo ir finansavimo
iSmanymas ir kt.), didinti, ,Invegos“ vidiniu procesu tobulinimo igidziams ugdyti. Taip pat
nepamirStamas ir darbuotoju bendruju profesiniuy gebéjimu (kompiuterinis rastingumas,
uzsienio kalbos, vadovavimo ir organizavimo, komandinio darbo Zinios bei jgudziai ir kt.) ir
bendruju vadybiniu kompetenciju, gerinanciu darbo efektyvuma, tobulinimas. ,Invega“
stengiasi iSlaikyti aukStos kvalifikacijos darbuotojus ir vertina ilgalaikius darbo santykius.
snvegos“ darbuotojams savo funkcijoms atlikti yra butinos specifinés Zinios, o tokiu
darbuotoju darbo rinkoje néra daug. Be to, ,Invegai“, kaip darbdaviui, sunku konkuruoti su
tarptautinémis institucijomis ir imonémis, kurios turi daugiau karjeros galimybiuy ir
motyvavimo priemoniu. ,Invegoje“ vertinamas kiekvienas darbuotojas, nuolat ieSkomi ir
taikomi jvairts budai, mazinantys darbuotoju kaita — jau minétos kvalifikacijos kélimo
galimybés, geros darbo salygos, galimybé pakeisti darbo pobudi ir pan. Dél minéty priemoniy

taikymo savanoriSka darbuotoju kaita ,Invegoje“ per 2012-2015 metus nevirSijo S proc.

3.2.4. Technologiju valdymas

sJnvega“® naudoja ir periodiSkai atnaujina ,Invegos“ veikloje naudojama
informaciniy technologiju ir programine iranga, kitas technines priemones bei rySio sistemas,
kurios leidzia efektyviai panaudoti turimus ZzmogiSkuosius resursus, nedidelémis
sanaudomis administruoti dideliu pareiSkéju ar informacijos skaiciumi pasizymincias
priemones, automatizuoti kai kuriuos administravimo, duomenu patikros ir kontrolés
procesus. Poreikis atnaujinti ir suderinti su auganciais poreikiais informacines technologijas
ir programine iranga, tampa ypac¢ aktualus augant organizacinei struktarai bei keiCiantis

LInvegos“ funkcijoms. Sie i§§ukiai iki §iol buvo sékmingai sprendziami, taciau ateityje, augant
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ynvegos“ administruojamuy priemoniu skaiciui, kyla rizika laiku nesuvaldyti ir nepritaikyti

turimuy technologiniy iStekliy augantiems ,Invegos“ poreikiams.

Snvegoje“ idiegtos efektyvios ir funkcionalios informacinés sistemos, kurios
nuolat tobulinamos ir pritaikomos specifiniams ,Invegos“ poreikiams, vietinis kompiuteriu
tinklas, kompiuterizuotos visos darbo vietos, galimybé dirbti nuotoliniu btudu. Mobiliy ir
daugiafunkciu irenginiy efektyvus naudojimas leidzia darbuotojams operatyviai ir kokybiskai

atlikti jiems pavestas uzduotis.

Visu administruojamu priemoniu duomenys apdorojami ir analizuojami
naudojant ,Invegos“ vidine informacine sistema (Navision). Apdorojimui naudojami
individualtis programiniai moduliai sukurti ir (ar) pritaikyti konkretiems ir specifiniams
ynvegos® poreikiams. Taip pat ,Invegoje“ idiegtos dokumentu valdymo ir grupinio darbo
valdymo sistemos. Daugéjant administruojamu priemoniu ir didé¢jant duomenuy srautams,
yra perziirimos naudojamos informacinés sistemos, diegiami nauji funkcionalumai,
leidziantys maksimaliai jas pritaikyti ir iSnaudoti, uztikrinant tinkama funkciju vykdyma,
duomenu valdyma ir sauga. Diegiamos papildomos apsaugos sistemos, siekiant uztikrinti

perduodamos informacijos vientisuma ir sauga.

4. INVEGOS ISORINES APLINKOS VEIKSNIU APRASYMAS
4.1. Politiniai ir teisiniai veiksniai

Europos Komisija kartu su ES Salimis narémis nustato prioritetines sritis,
kurioms labiausiai reikalinga ES finansiné parama, tai yra nustato, kam ir kiek ES
strukttriniuy fonduy 1éSu turi buti skirta ir paskirstyta. Atsizvelgiant i Europos Komisijos
nustatytas kryptis yra rengiami nacionaliniai ES fondy 1éSu administravimg ir paskirstyma
reglamentuojantys teisés aktai. Siu teisés akty patvirtinimo ir keitimo bei teisés aktu
iSaiSkinimu pateikimo turinys ir terminai turi ir ateityje turés tiesiogine itaka ,Invegos“

veiklai, ,Invegos® strateginiy tikslu igyvendinimo eigai.

Be to, kai kurie politiniai veiksniai ir aspektai gali turéti jtakos ,Invegos“ veiklai
ir jos igyvendinamoms priemonéms. Aktualiausi Siuo metu konfliktai, kuriuose dalyvauja
prekybos partneriai, dél taikomu sankciju turintys neigiamos itakos Lietuvos ekonomikai.
Taip pat aktualts ir pokyciai Lietuvos Respublikos Vyriausybés programoje, jos vykdoma
ekonomineé politika ir poziuris i verslo aplinkos gerinima, konkurencingumo didinima ir tam
tikslui taikomas ar numatomas taikyti priemones bei skiriamus finansinius iSteklius tiek is

nacionalinio biudzeto, tiek i§ ES fonduy lésu.
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Kaip grésmes ,Invegos® veiklai galima ivardyti politinius sprendimus, reikSmingai
keiciancius ,Invegos® veikla ir neatitinkanc¢ius ,Invegos“ strateginiu tikslu ar reikSmingai
apsunkinanciu nustatytu rodikliy pasiekiamuma, pavedimus ,Invegai“ igyvendinti ,Invegos“
strateginiu tikslu neatitinkancias priemones, nepalankius veiklos reglamentavimo pokycius.
Snvegai“ gali buti pavestos administruoti priemonés, kuriu igyvendinimas santykinai bus
labai brangus ir (ar) priemonéms bus nustatyti neadekvaciai dideli rezultatu rodikliai arba
kitoms institucijoms pavestos igyvendinti priemonés tiesiogiai konkuruos su ,Invegos®

igyvendinamomis priemonémis.

Teisinés aplinkos, pirmiausiai susijusios su verslo steigimu, vykdymu, uzdarymu
ir perleidimu, finansinio sektoriaus reglamentavimu, verslo apmokestinimu, valstybés
pagalbos teikimo reglamentavimu, verslo finansavimo priemoniu reglamentavimu, pokyciai
tiesiogiai daro itaka (tiek teigiama, tiek neigiama) ,Invegos“ veiklai, bendram verslumo lygiui
Lietuvoje, ,Invegos® paslaugu poreikiui. Pavyzdziui, vadovaudamasi valstybés pagalba ir kitas
su ,Invegos® veikla susijusias sritis reglamentuojanciu ES ir nacionaliniu teisés akty
reikalavimais, ,Invega“ kuria priemones, (pirmiausia, finansu inzinerijos (finansines)
priemones), kurios savo struktira ir igyvendinimo logika igalina papildomai pritraukti
privaciu 1ésu, todeél su pakankamai nedideliu 1éSy indéliu valstybé gali labiau paskatinti

verslu kurimasi ir plétra, o taip pat, atitinkamai, ir ekonomikos augima.
4.2. Ekonominiai veiksniai

Ekonominé situacija ir jos pokyc€iai turi tiesiogine itaka verslo vystymuisi.
2015 metuy pradzioje sulétéjes Lietuvos ekonomikos augimas tebéra nedidelis. Prie
ekonomikos augimo daugiausia prisideda vidaus paklausa. Gana daug didéja privatus
vartojimas. Tikimasi, kad, pasaulyje esant palankioms finansinéms salygoms, mazoms
zaliavu kainoms ir geréjant artimiausio laikotarpio perspektyvoms kai kuriuose pasaulio
regionuose, butent iSsivysciusiose Salyse, 2016 metais sustiprés importas uzsienio Salyse —
Lietuvos prekybos partnerése. Visa tai turéty prisidéti prie didesnio tkio aktyvumo Lietuvoje.

Prognozuojama, kad 2016 metais Lietuvos tkio augimas paspartés iki 3,2 procentol.

Pagal Lietuvos banko ir Lietuvos rizikos ir privataus kapitalo asociacijos
duomenis, 2015 m. spalio pabaigoje finansines paslaugas Lietuvoje teiké 7 bankai, 9 uzsienio
bankuy filialai, 1 uzsienio banko atstovybé, 275 ES banku, teikianciy paslaugas Lietuvos
Respublikoje neisteigus filialo, 75 kredito unijos, 11 lizingo bendroviu (banku, teikianc¢iu

lizingo paslaugas), 7 faktoringa teikiancios imonés ir 7 rizikos kapitalo fondo valdytojai,

1 Lietuvos banko informacija.
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finansuojantys versla. Kuo platesnis finansu tarpininky tinklas, tuo daugiau galimybiu

»nvegai“ uztikrinti priemoniy igyvendinima.

Lietuvoje, kaip ir kitose ES Salyse, labai mazos, mazos ir vidutinés imonés sudaro
daugiau kaip 99 proc. visu, Salyje veikianciy imoniy. Lietuvos statistikos departamento
duomenimis, 2013 mety pradzioje Lietuvoje i§ viso veiké 76 tukst. savarankiSku imoniuy,

kuriose buvo idarbinta maziau kaip 250 darbuotoju.

IS ,Invegos® atliktos SVV subjekty ir finansiniy tarpininku (bankuy, kredito uniju,
lizingo bendroviu, rizikos kapitalo fondu atstovu) apklausos? rezultatu matyti, kad iSorinio
verslo finansavimo poreikis augs. Finansy tarpininkai nurodé, kad ateityje tikisi investiciniu
paskoluy augimo, nes pastaruosius keleta metu imonés buvo konservatyvios skolinimosi
investiciniams projektams atzvilgiu, todél tikétina, kad daugumai imoniu reikés keisti
(atnauyjinti ir (ar) tobulinti turima) iranga. Dél nurodytu priezasc¢iu tikimasi, kad augs
Jnvegos® teikiamu paslaugu ir igyvendinamu (administruojamu) verslo finansavimo

priemoniy poreikis.

4.3. Socialiniai veiksniai

Besikei¢iantys visuomenés santykiai, iprociai, poziuris ir nuostatos turi itakos ir
verslo aplinkai, todél, norint veiksmingai bei laiku reaguoti i socialinius veiksnius, ypac i ju
pasikeitima, butina juos nuolat stebéti ir vertinti. Kiles karinés agresijos pavojus didina
ekonomini neapibréZztuma, o aukstas strukturinis nedarbas gali didinti emigracija ir keisti
Lietuvos darbo rinka. Todél ,Invegos® igyvendinamos priemonés, skirtos mazinti
struktiriniam nedarbui, integruoti ilgalaikiams bedarbiams i darbo rinka, tampa ypac
reikalingos. Tikimasi, kad prognozuojamas tolygus Lietuvos ukio atsigavimas ilguoju
laikotarpiu turés teigiamos itakos Salies socialinei aplinkai ir didins ,Invegos“ teikiamuy verslo

finansavimo skatinimo paslaugu paklausa.
4.4. Technologiniai veiksniai

Siekiant uztikrinti ir palaikyti finansu tarpininkuy bei potencialiu projektu
vykdytoju susidoméjima ,Invegos® teikiamomis paslaugomis ir sitGlomomis verslo
finansavimo priemonémis, svarbu uztikrinti lengva ir greita informacijos prieinamuma,
teikima ir apdorojima. Informacinémis technologijomis uztikrintas dokumentu pildymas ir

pateikimas (elektroninis para$as), griztamasis rySis (informacijos teikimas) bei nauju

2 Apklausa atlikta 2013 mety pavasari, apklausti 508 SVV subjektai ir 12 skirtinguy finansiniy tarpininky atstovu.
2015 m. birzelio mén. ,Invegos® uzsakymu atliktos verslo imoniu apklausos duomenimis, 36 proc. verslo imoniu
teigé turincios verslo plétros planu, kuriems reikalingas iSorinis finansavimas: 8 proc. tokius planus jau
igyvendina, 28 proc. §iuo metu rengia.
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informaciniu tarpinstituciniy sistemu sukurimas suteikty galimybe sumazinti
administravimo nasta — laiko ir 1éSu sanaudas, uztikrinty greitesni ir kokybiskesni paramos

verslui administravimo procesa.

5. SSGG ANALIZE
3 lenteléje pateikiama ,Invegos® SSGG analizé, atlikta jvertinus iSorinius ir
vidinius veiksnius bei ju itaka ,Invegos® veiklai. Stiprybés, silpnybés, galimybés ir grésmeés

pateikiamos prioriteto tvarka.

3 lentelé. ,Invegos“ SSGG analizé

Vidiniai veiksniai

Stiprybés Silpnybés

e Darbuotoju nenoras keisti
nusistovéjusia asmenine darbo tvarka

e Karjeros galimybiu ir motyvavimo
priemoniy trukumas

e VerzlUs ir iniciatyvas vadovai

e Stipri, ambicinga, patikima, i rezultata
orientuota komanda

e Darbuotoju sukaupta darbiné patirtis ir
kompetencija

e Geri rysiai su kitomis institucijomis
Lietuvoje ir uzsienyje

e Auksta darbuotoju motyvacija

o Aukstas atsakomybés lygis

o Atliekamos veiklos patikimumas,
skaidrumas, kokybé

¢ Institucinis lankstumas

e Galimybé (gebéjimas) kurti naujas
priemones

e Naujoviuy diegimas

e Asmeninés iniciatyvos skatinimas

e Narysté tarptautinéje organizacijoje ir
dalyvavimas tarptautiniuose projektuose

e Pazangios patirties sékmingas
perémimas

e Zinomumas visuomeneéje ir finansiniame
sektoriuje bei pripazinta kompetencija

e Efektyvios ir funkcionalios informacinés
sistemos

ISoriniai veiksniai

Galimybés Grésmeés

e Galimi politiniai sprendimai, reikSmingai
keiciantys ,Invegos“ veikla ir neatitinkantys
snvegos“ strateginiy tiksly ar reik§mingai

e Galimybés prisidéti prie atsakingu
instituciju kuriamy priemoniu
e Poreikis naujoms priemonéms (rinkoje)
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e Atsirandancios naujos finansavimo apsunkinantys nustatyty rodikliuy

priemonés (galimybé jas ivaldyti) pasiekiamuma

e Veiklos ir organizacijos plétra ¢ Galimi pavedimai ,Invegai“ igyvendinti

e Galimybé priemoniu igyvendinimui LSnvegos“ strateginiy tiksly neatitinkancias
pritraukti privaciy lésy priemones

e Planuojamas per mazas finansavimas uz
»nvegos“ administruojamas priemones

e Galimi nepalankts pokyciai veiklos
reglamentavime

e Neigiami ekonominés situacijos ar
teisinio reguliavimo pokyciai ateityje,
veikiantys finansuy tarpininkus ir paramos
gavejus

e Rizika, kad i$ kity susijusiu instituciju
gaunama informacija gali buti
nepakankama arba ji pateikta ne laiku

¢ IS finansy tarpininky ir
bendradarbiaujanciy instituciju gaunama
informacija gali bati netiksli

¢ Galima situacija, kai viesai skelbiama
informacija yra nepagrista, mazinanti
pasitikéjima ,Invegos“ darbu

e Derinimo tarp instituciju problema ir
ilgai uztrunkantis sprendimu priémimas ne
dél ,Invegos“ kaltés

e Invegai“ gali buti pavestos administruoti
priemonés, kuriy igyvendinimas santykinai
bus labai brangus ir (ar) priemonéms bus
nustatyti neadekvaciai dideli rezultaty
rodikliai

e Kitoms institucijoms pavestos
igyvendinti priemonés gali konkuruoti su
ynvegos“ jgyvendinamomis priemonémis

5.1. Stiprybiu panaudojimas galimybéms igyvendinti

Aukstos kvalifikacijos, ambicingi ,Invegos“ darbuotojai, sukaupe didele patirti,
kuriant ir administruojant skirtingas priemoniy igyvendinimo schemas, vadovaujami
iniciatyviu skyriu vadovy yra pasirenge padéti sukurti efektyvias ir pridétine verte kuriancias
ivairias verslo finansavimo priemoniy schemas ir pradéti jas administruoti. ,Invegos® veiklos
patikimumas, Zinomumas visuomenéje ir finansiniame sektoriuje bei pripazinta
kompetencija, kokybiskai vykdomos patikétos funkcijos, gebéjimas greitai ir lanksciai
reaguoti i pasikeitusia situacija bei geri rySiai su kitomis institucijomis ir partneriais,
tikétina, gali padéti pritraukti privacias léSas ir pléstis paciai ,Invegai“ bei jos vykdomu veikly

apimciai.
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5.2. Galimybiu panaudojimas silpnybéms pasalinti

Nauju priemoniy poreikis, galimybés prisidéti prie atsakingu instituciju kuriamu
priemoniuy ir igyvendinti naujas finansavimo priemones leis ,Invegai“ uztikrinti tiek

zmogiskuosius, tiek ir materialinius iSteklius.
5.3. Stiprybiu panaudojimas grésméms sumazinti

Auksta darbuotoju kvalifikacija, patirtis ir vadovy iniciatyvumas gali sumazinti
nepalankiy politiniy spendimu, teisinio reglamentavimo ir nepakankamuy finansiniy iStekliuy
rizikg. Paramos gavéjus neigiamai paveikti galin¢ius ekonominés situacijos pokyc¢ius galima
butu pasalinti pasitelkiant ,Invegos® veiklos lankstuma, visapusiSkuma ir gebéjima sukurti
bei pasiulyti rinkai priemones, atitinkancias esama situacija. Patyrusiy ,Invegos® darbuotoju
argumentuoti pasitlymai atsakingoms institucijoms leis daryti itakg nauju priemoniu, kuriu
igyvendinimas santykinai brangus, joms nustatyti neadekvaciai dideli rezultatu rodikliai ar

jos tiesiogiai konkuruoja su ,Invegos” igyvendinamomis priemonémis, karimui.
5.4. Silpnybiu pasSalinimas grésméms sumazinti

Siekiant sumazinti neigiama ekonominés situacijos pokyc¢iu poveiki, politiniuy
sprendimy ir teisinio reglamentavimo grésmes, butina numatyti alternatyvias priemones,
sukurti greitai ir paprastai igyvendinamas priemoniy schemas.

Informacijos negavimo laiku ir neigiamos informacijos apie ,Invega“ grésmes
galima sumazinti aktyviau bendradarbiaujant su ivairiomis susijusiomis institucijomis ir
partneriais tiek Lietuvoje, tiek uzsienyje, aktyviau vieSinant ,Invegos® teikiamas paslaugas,
pateikiant gerosios praktikos pavyzdzius.

Darbuotoju pakei¢iamumo ir specifiniy ziniu trakumo grésmes galima eliminuoti
keliant darbuotoju kvalifikacija, uztikrinant rotacija, tinkamag darbuotoju funkciju
paskirstyma ir numatant pavadavimo tvarka.

Snvegos® teikiamu paslaugu apimciu augima suvaldytu tinkamas veiklos

planavimas ir efektyvus bendradarbiavimas tarp skirtingy ,Invegos® skyriu.

6. ,INVEGOS“ MISIJA, VIZIJA, VERTYBES IR STRATEGINE KRYPTIS

ynvegos“ misija — skatinti Lietuvos verslo augima ir konkurencinguma, bunant
aktyviu verslo finansavimo partneriu.
Jnvegos® vizija — pazangiausia ir efektyviausia organizacija, kurios verslo

skatinimo sprendimai sukuria reik§mingg verte Salies ekonomikai.
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Igyvendindamas misija ir siekdamas vizijos, kiekvienas ,Invegos“ darbuotojas
savo veikloje vadovaujasi visuotinai ,Invegoje“ pripazintomis elgesio normomis ir principais,
tai yra tokiomis vertybémis:

* Lojalumas - ,einame viena kryptimi“, kiekvieno darbuotojo darbo tikslai
sutampa su ,Invegos“ tikslais, didziuojamés savo darbu, aktyviai siekiame bendry tiksly ir
giname bendrus ,Invegos” interesus;

* Profesionalumas — girdime klientu poreikius ir atsizvelgiame i juos, vertiname
kompetencija, turime daug zZiniuy ir norime jomis pasidalyti, puikiai iSmanome savo ir
gerbiame kolegu darba, ji atliekame kokybiskai;

* Bendradarbiavimas - tikime tuo, ka darome ir pasitikime kolegomis bei
partneriais, geranori§kai kei¢iameés informacija tarpusavyje;

* Atsakomybé - norime darbus atlikti maksimaliai gerai, prisiimame visa
atsakomybe uz savo veiksmus, sprendimus, zodzius ir pasekmes;

* KurybiSkumas ir iniciatyva — esame aktyvius generuodami idéjas, drasiai jas
sitilome kolegoms ir nebijome klysti.

ynvega“, 2015 metais nustatydama savo prioritetine veiklos krypti ir strateginius
tikslus jvertino valstybés pazangos strategijoje ,Lietuvos pazangos strategija ,Lietuva 2030,
patvirtintoje Lietuvos Respublikos Seimo 2012 m. geguzés 15 d. nutarimu Nr. XI-2015,
Lietuvos Respublikos Vyriausybeés 2012-2016 metu programoje, patvirtintoje 2012 m.
gruodzio 13 d. Lietuvos Respublikos Seimo nutarimu Nr. XII-51, 2014-2020 mety
Nacionalinés pazangos programoje, patvirtintoje Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012 m.
lapkri¢io 28 d. nutarimu Nr. 1482, Ukio ministerijos 2016-2018 mety strateginiame veiklos
plane, patvirtintame Lietuvos Respublikos tikio ministro 2014 m. gruodzio 29 d. jsakymu Nr.
4-941, nustatytas prioritetines veiklos kryptis, prioritetus ir strateginius tikslus.

Prioritetiné ,Invegos® veiklos strateginé kryptis — uztikrinti ,Invegos“ teikiamuy
paslaugu apimciu augima, taikant novatoriSkus ir efektyvius finansavimo modelius bei
priemones finansinéms ir kitokio pobudzio paslaugoms verslui teikti. Tai bus atliekama
siekiant Siame strateginiame plane nustatytu tikslu, igyvendinant ivardytus uzdavinius ir

priemones.

7. STRATEGINIAI TIKSLAI IR UZDAVINIAI

»nvega“, vyvkdydama savo misija ir atsizvelgdama i iSorés ir vidiniy veiksniu, SSGG
analize bei siekdama igyvendinti strategine krypti, numaté keturis strateginius tikslus ir

uzdavinius, kuriuos reikia jgyvendinti, norint pasiekti Siuos tikslus:
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7.1. 1 tikslas - didinti ,Invegos“ jgyvendinamomis ir (ar) administruojamomis
priemonémis finansuojamu ukio subjekty indélj i Lietuvos ekonomika.
1 strateginio tikslo kriterijus - ,,Invegos“ igyvendinamuy ir (ar) administruojamu
priemoniu léSomis pasinaudojusiy ukio subjektuy sukurto BVP dydis, min. euru;
Verslumo skatinimas yra viena svarbiausiu ekonomikos augimo ir darbo vietu
kurimosi prielaidu, todél ,Invegos® igyvendinamomis ir (ar) administruojamomis priemonémis
siekiama prisidéti prie nuoseklaus ilgalaikio verslumo lygio augimo, ypa¢ SVV srityje.
Igyvendinant 1 tiksla bus taikoma §i priemoné: ,Invegos® igyvendinamu ir (ar)
administruojamy priemoniu léSomis pasinaudojusiu tkio subjektu sukurto BVP matavimo
sistemos sukurimo ir tyrimo atlikimo paslaugos pirkimas. Terminas 2016-12-31. Siai

priemonei igyvendinti reikalingi ZmogiSkieji ir finansiniai iStekliai.

1 uzdavinys 1 strateginiam tikslui pasiekti — dalyvauti ,Invegos“ igyvendinamuy
ir (ar) administruojamy priemoniuy léSomis finansuojamuy ukio subjektu sukuriamos

pridétinés vertés didinime.
Rezultato vertinimo kriterijai:

1. ,Invegos“ jgyvendinamy ir (ar) administruojamu priemoniy léSomis paremtuy,
regionuose registruotuy ukio subjektuy igyvendinamu projektuy (finansavimo karty)

ewe

skaicius, vnt.;

2. ,Invegos“ jgyvendinamu ir (ar) administruojamy priemoniuy léSomis

exe

pasinaudojusiu ukio subjektu sukurtuy nauju darbo vietu skaicius, vnt.
Igyvendinant §j uzdavini bus taikomos tokios priemonés:

1.1.1. Bendradarbiavimas su treciosiomis Salimis (visuotinés dotacijos priemoniy atveju) ir
su finansy tarpininkais (finansiniu priemoniu atveju), siekiant efektyviai ir
kokybiskai igyvendinti pavestas administruoti priemones. Vykdoma nuolat. Siai
priemonei igyvendinti reikalingi ZzmogiSkieji ir finansiniai iStekliai;

1.1.2. ,Invegos® igyvendinamu ir (ar) administruojamu priemoniu pristatymas tikslinéms
auditorijoms (mokomieji ir informaciniai renginiai bei seminarai, informacinés
medziagos parengimas bei platinimas, ypac skiriant démesi naujai isteigtoms ir jau
veikianc¢ioms imonéms, komunikacinés kampanijos). Vykdoma nuolat. Siai
priemonei igyvendinti reikalingi ZzmogiSkieji ir finansiniai iStekliai;

1.1.3. Finansavimo teikimas ukio subjektams finansuy inzinerijos (finansiniu) ir visuotinés
dotacijos priemoniy forma. Vykdoma nuolat. Siai priemonei igyvendinti reikalingi

zmogiskieji ir finansiniai iStekliai;
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1.1.4. ,Invegos“ igyvendinamuy ir (ar) administruojamu priemoniy léSomis pasinaudojusiu
tkio subjektu sukurtu nauju darbo vietu matavimo sistemos sukurimo ir tyrimo
atlikimo paslaugos pirkimas. Terminas 2016-12-31. Siai priemonei igyvendinti

reikalingi ZmogiSkieji ir finansiniai iStekliai.

7.2. 2 tikslas - didinti ,Invegos“ priemonémis finansuojamu ukio subjekty
skaiciu.

2 strateginio tikslo kriterijus - igyvendinamy ir (ar) administruojamuy priemoniuy

eve

léeSomis paremtu projekty (finansavimo kartu) skaicius, vnt.

nvega“, ivertinusi savo patirti ir naujo 2014-2020 m. ES struktarinés paramos
programavimo laikotarpio perspektyvas, mato dideli poreiki plésti sitilomu verslo finansavimo
priemoniy masta ir didinti ,Invegos“ igyvendinamomis ir (ar) finansuojamomis priemonémis
finansuojamu tkio subjektu skaiciu. ,Invegos“ atlikta SVV subjektu apklausa parodé, kad
yra didelé iSorinio verslo finansavimo paklausa. Daugumai apklaustu respondentu
reikalingas iSorinis verslo finansavimas ir dauguma respondentu dél jo kreipési ar planuoja

kreiptis i ,Invegga“ ar ivairius finansu tarpininkus.

Igyvendinant 2 tiksla bus taikoma §i priemoné: finansavimo teikimas ukio
subjektams finansy inzinerijos (finansiniu) ir visuotinés dotacijos priemoniu forma. Vykdoma

nuolat. Siai priemonei igyvendinti reikalingi Zzmogiskieji ir finansiniai iStekliai.

1 uzdavinys 2 strateginiam tikslui pasiekti — didinti , Invegos“ igyvendinamuy ir
(ar) administruojamuy verslo finansavimo priemoniy masta (administruojamuy priemoniy

skaiciaus ir ju sumos padidéjimas).

Atsizvelgiant i tai, kad galimybé gauti finansavima naujiems SVV subjektu
projektams i§ esamu priemoniu daugeliu atveju baigsis 2016 metu viduryje, ,Invega“ per
2016 metus turés pasiruosti igyvendinti arba pradéti igyvendinti naujas, i§ 2007-2013 m.
programavimo laikotarpio grizusiu ir (ar) griSianciu 1éSu finansuojamas finansuy inzinerijos
priemones bei 2014-2020 m. programavimo laikotarpio ES strukturiniy fondu léSomis
finansuojamas finansines ir visuotinés dotacijos priemones. ,Invega“ sieks, kad ukio
subjektams didéty prié¢jimas prie finansavimo Saltiniu finansu inzinerijos (finansiniu) ir
visuotinés dotacijos priemoniu forma. Atkreiptinas démesys, kad, nustatant rodikliu
reik§mes, yra jvertintos 2.3 skyriuje aprasSytos priemonés, kurias ,Invega“ numato finansuoti

ir (ar) igyvendinti (administruoti).

Rezultato vertinimo kriterijai:
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1. Igyvendinamuy priemoniuy, atitinkanciu rinkos poreikius ir (ar) strateginius

dokumentus, skaicius, vnt.;

2. Administruojamy léSuy suma, min. euruy;

Igyvendinant S§i uzdavini bus taikomos tokios priemoneés:

2.1.1. Darbo grupiu nauju finansavimo priemoniu kurimui sudarymas pagal poreiki.
Terminas 2016 metai. Siai priemonei igyvendinti reikalingi zmogiskieji iStekliai;

2.1.2. Nauju finansavimo priemoniu apraSymu parengimas. Terminas 2016-11-01. Siai
priemonei igyvendinti reikalingi ZzmogiSkieji ir finansiniai iStekliai;

2.1.3. Pasitlymu atsakingoms institucijoms pateikimas. Terminas 2016-12-31. Siai
priemonei jgyvendinti reikalingi ZmogiSkieji ir finansiniai iStekliai;

2.1.4. Atliekama nuolatiné igyvendinamu priemoniu, atitinkanc¢iy rinkos poreikius ir (ar)
strateginius dokumentus, administravimo procedtry priezitra. Vykdoma nuolat.
Siai priemonei igyvendinti reikalingi zmogiSkieji ir finansiniai istekliai;

2.1.5. Bendradarbiavimas su treciosiomis Salimis (visuotinés dotacijos priemoniu atveju)
ir su finansy tarpininkais (finansiniuy priemoniu atveju), siekiant efektyviai ir
kokybiskai igyvendinti pavestas administruoti priemones. Vykdoma nuolat. Siai

priemonei jigyvendinti reikalingi ZmogiSkieji ir finansiniai iStekliai.

2 uzdavinys 2 strateginiam tikslui pasiekti - aktyviai vieSinti ,Invegos*

igyvendinamas ir (ar) administruojamas priemones.

ynvegos“ administruojamu priemoniu ir bendram visos veiklos Zinomumui didinti
bei skatinti aktyviau naudotis teikiamomis paslaugomis, reikalinga tikslinga komunikacija.
VieSinimo procese daugiau démesio planuojama skirti informacijos apie ,Invegos“ finansines
priemones, skirtas verslui, sklaidai tarp visu tiksliniy auditoriju, ir ypac¢ tarp naujai isteigtu
imoniy. Komunikacija igyvendinama visomis galimomis komunikacinémis priemonémis ir
kanalais. Administruojamu priemoniu zinomumas bus didinamas skleidziant aiSkias ir
informatyvias zZinutes, kur reikia kreiptis, jei norima pradéti versla, kokios finansinés
priemonés, padedancios augti verslo pradzioje ar norint ji plésti, yra prieinamos konkreciu
momentu ir konkrec¢iam verslui. VieSinimo veiklos efektyvumas, t. y. kaip pavyko paveikti
visuomene ir verslo atstovus, kokia formuojasi vieSoji nuomoné apie INVEGOS
igyvendinamas priemones ir koks igyvendinamu priemoniu zinomumas, bus matuojamas

atliekant visuomenés ir imoniuy nuomonés tyrima.

Rezultato vertinimo kriterijus: ukio subjekty, ketinanéiu pasinaudoti bent

viena ,,Invegos“ igyvendinama ir (ar) administruojama priemone, augimas, proc.
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Igyvendinant Sj uzdavini bus taikomos tokios priemoneés ir iniciatyvos:

2.2.1. ,JInvegos“ igyvendinamuy ir (ar) administruojamu priemoniy pristatymas tikslinéms
auditorijoms (mokomieji ir informaciniai renginiai ir seminarai, informacinés
medziagos parengimas bei platinimas, ypac skiriant démesi naujai isteigtoms ir jau
veikianéioms imonéms, komunikacinés kampanijos). Vykdoma nuolat. Siai
priemonei igyvendinti reikalingi ZmogiSkieji ir finansiniai iStekliai;

2.2.2. RySiu su ziniasklaida palaikymas (praneSimu rengimas ir platinimas, spaudos
konferencijos ir interviu, straipsniu, televizijos ir radijo reportazuy parengimas,
tiesioginis darbas su ziniasklaida). Vykdoma nuolat. Siai priemonei igyvendinti
reikalingi zmogiSkieji ir finansiniai iStekliai;

2.2.3. Visuomenés ir jmoniu nuomonés tyrimai. Vykdoma nuolat. Siai priemonei

igyvendinti reikalingi Zmogiskieji ir finansiniai iStekliai.

7.3. 3 tikslas - stiprinti ,Invegos“, kaip laiminéios organizacijos, kultira.

Esminis laimin¢iy organizaciju konkurencinis pranasumas yra laiminti kulttra, tai yra,
kad darbuotojas tam tikroje situacijoje pasielgs tokiu budu, kas organizacijai kurs
didziausia pridétine verte. ,Invega“ kaip laiminti organizacija reiSkia, kad ,Invegos®
darbuotojai kartu sieks tapti pazangiausia ir efektyviausia organizacija, kurios verslo
skatinimo sprendimai sukuria reikSmingg verte Salies ekonomikai, gerins klienty
aptarnavimo kokybe ir kartu puoselés gerus tarpusavio santykius.

3 strateginio tikslo kriterijus - klientu pasitenkinimo ,Invegos“ teikiamomis

paslaugomis augimas, proc.

Klienty poreikiu ir luakesc¢iy zinojimas bei ju tenkinimas lemia ir efektyvesni
paslaugu teikima. ,Invegos® klienty ir partneriu (finansu tarpininku, atsakingu instituciju)
pasitenkinimo ,Invegos“ teikiamomis paslaugomis (visuotiniu dotaciju ir finansy inzinerijos
(finansiniy) priemoniy administravimu, ju igyvendinimu, konsultacijomis bei kita pagalba,
kuriant ar tobulinant finansins paramos priemones) tyrimo rezultatai leis priimti tinkamus

sprendimus, susijusius su klientu aptarnavimo kokybés ir pac¢iu paslaugu gerinimu.
Siekiant 3 tikslo bus igyvendinamos Sios priemoneés:

1. ,Invegos® klientuy pasitenkinimo teikiamomis priemonémis matavimo sistemos
sukarimo ir tyrimo atlikimo paslaugos pirkimas. Terminas 2016-12-31. Siai
priemonei igyvendinti reikalingi Zmogiskieji ir finansiniai iStekliai;

2. Sukurta informaciniu paslaugu sistema, leisianti garantuojamu paskolu gavéjams

ir finansy tarpininky darbuotojams tikrinti projekto, uz kurio paskolg ar lizingo
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sandori prasoma suteikti ,Invegos“ garantija, nagrinéjimo busena. Terminas iki

2016-12-31. Siai priemonei igyvendinti reikalingi zmogiskieji ir finansiniai iStekliai.

1 wuzdavinys 3 strateginiam tikslui pasiekti - ,Invegos“ darbuotoju

kompetencijos didinimas.

snvegoje“ dirba kompetentingi darbuotojai, kuriu déka pradétos igyvendinti ir
sékmingai administruojamos ES struktoriniu fondu ir grizusiomis ir (ar) griSianciomis
léSomis finansuojamos priemonés. Labai svarbu iSlaikyti kompetentinga ir profesionalu
kolektyva, nuolat kelti jo kvalifikacija. Ypac¢ didelis démesys bus skiriamas ,Invegos®
darbuotoju dalykinéms kompetencijoms, reikalingoms 2014-2020 m. ES struktariniu fondu
1ésSy administravimui, ugdyti. Taip pat tobulinami bendrieji profesiniai, vadybiniai gebéjimai
gilinamos zinios vidiniu procesu tobulinimo srityje. Bus siekiama, kad visi ,Invegos®
darbuotojai dalyvauty ivadiniuose, o ,procesu Seimininkai“ iSsamiuose procesinio valdymo
mokymuose.

Rezultato vertinimo kriterijus: tikslingas kvalifikacijos kélimas, val. sk.
Siekiant 3 tikslo 1 uzdavinio bus igyvendinama S$i priemoné:

3.1.1. Tikslingi mokymai (vidinés komunikacijos, specifiniu ziniu gilinimas). Vykdoma

nuolat. Reikalingi finansiniai iStekliai.

2 uzdavinys 3 strateginiam tikslui pasiekti - darbuotoju isitraukimo i

»Invegos* veikla didinimas.

Isitrauke darbuotojai yra tada, kai jie yra nusiteike déti aktyvias ir tikslingas
pastangas, siekdami organizacijai svarbiu rezultatu, ir i$ tiesu tq daro. Tiek reali organizaciju
praktika, tiek ilgameciai skirtingose Salyse atliekami tyrimai rodo tiesiogine sasajg tarp
darbuotoju isitraukimo lygio ir finansiniy organizacijos veiklos rezultaty. Imonés, kuriuy
darbuotojai isitrauke, pasizymi mazesne darbuotoju kaita, puikiu klienty aptarnavimu. Todél
tikimasi, kad darbuotoju isitraukimo i ,Invegos“ veiklg didéjimas prisidés prie klienty
pasitenkinimo ,Invegos® teikiamomis paslaugomis augimo. Darbuotoju isitraukimo vertinimo
rezultatai leis nustatyti priemones, susijusias su klientu aptarnavimo kokybés ir paciu
paslaugu gerinimu.

Rezultato vertinimo kriterijus: darbuotoju isitraukimo i ,Invegos* veikla

didéjimas, proc.

Siekiant 3 tikslo 2 uzdavinio bus igyvendinama Si priemoné:
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3.2.1. Darbuotoju isitraukimo vertinimo sistemos sukurimas, atliktas vertinimas, rezultatu

analizé. Vykdymas — nuolat. Reikalingi Zmogiskieji ir finansiniai iStekliai.

3 uzdavinys 3 strateginiam tikslui pasiekti — bendradarbiavimo su partneriais
didinimas.

Tam, kad didétu bendradarbiavimas su partneriais, reikalinga tikslinga
komunikacija visomis galimomis priemonémis ir kanalais apie vykdomas veiklas, teikiamas
galimybes ir nauda verslui. Priklausomai nuo aktyvaus ,Invegos“, jos darbuotoju
isitraukimo ir dalyvavimo ivairiuose ,Invegos“ rengiamuose ir iSoriniuose renginiuose,
vieSinimo ir informavimo kampaniju inicijavimas atitinkamai turétuy didinti
bendradarbiavimag su parneriais.

Rezultato vertinimo kriterijus: renginiy (mokomieji, informaciniai renginiai,
seminarai, mokymai finansuy tarpininkams ir potencialiems bei esamiems

pareiskéjams) skaicius, vnt.
Siekiant 3 tikslo 3 uzdavinio bus igyvendinamos S§ios priemoneés:

3.3.1. Bendradarbiavimas su treciosiomis Salimis (visuotinés dotacijos priemoniu atveju)
ir su finansy tarpininkais (finansiniu priemoniu atveju), siekiant efektyviai ir
kokybiskai igyvendinti pavestas administruoti priemones. Vykdoma nuolat. Siai
priemonei igyvendinti reikalingi zmogiSkieji ir finansiniai iStekliai;

3.3.2. ,Invegos” igyvendinamuy ir (ar) administruojamu priemoniu pristatymas tikslinéms
auditorijoms (mokomieji ir informaciniai renginiai ir seminarai, informacinés
medziagos parengimas bei platinimas, ypac skiriant démesi naujai isteigtoms ir jau
veikianc¢ioms imonéms, komunikacinés kampanijos). Vykdoma nuolat. Siai

priemonei igyvendinti reikalingi zmogiskieji ir finansiniai iStekliai.

7.4. 4 tikslas - , Invegos“ pelningos veiklos siekimas.
4 strateginio tikslo kriterijus — nuosavo kapitalo grazos rodiklis, proc.

Vadovaujantis Valstybés turtiniy ir neturtiniy teisiu igyvendinimo valstybés valdomose
imonése tvarkos apraSo, patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012 m. birzelio 6 d.
nutarimu Nr. 665, nuostatomis, ,Invega“ priskirta nekomerciniy imoniy, kurios igyvendina
valstybés socialinius ir politinius tikslus vykdydamos nekomercinio pobudzio veikla, grupei (2
valstybés valdomu imoniy grupé), todél ,Invegos“ vykdomu veikly tikslas yra ne pelno siekimas,
o jai deleguotu funkciju - finansinés paramos teikimo verslui tinkamas igyvendinimas.

Igyvendindama finansines ir visuotinés dotacijos priemones finansuojamas i§ ES fondu ir
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grizusiu lésu, ,Invega“ pajamu negauna, yra kompensuojamos tik patirtos iSlaidos priemoniuy
administravimui.

Pazymeétina, kad ,Invegos® laikinai laisvos 1éSos, vadovaujantis Lietuvos Respublikos
vyriausybés nutarimu, daugiausia investuojamos i Lietuvos Respublikos vyriausybés vertybinius
popierius. Investicijos i rizikingesnes, bet didesne¢ investicine graza generuojancias kryptis
(nekilnojamaji turta, imoniy akcijas ar skolos vertybinius popierius, pelna generuojanciu veiklu
vykdyma ir pan.) néra galimos. Todél ,Invegos“ nuosavo kapitalo grazos rodiklis siejamas su
Lietuvos Respublikos vyriausybés praéjusiais metais vykdytu vertybiniu popieriu aukciony iki 3
mety trukmeés vid. pelningumo dydziu. Pajamos i§ investicinés veiklos yra pagrindinis kapitalo
didéjimo Saltinis, planuojant nedidelio pelningumo ar nulinio pelningumo (t. y., nenuostolinga)

pagrindine veikla.
Siekiant 4 tikslo bus igyvendinamos $ios priemonés:

1. Racionalus ,Invegos“ laikinai laisvy 1éSu investavimas. Vykdoma nuolat. Reikalingi
finansiniai ir zmogiskieji iStekliai;
2. Atliekama nuolatiné garantiju teikimo, atidéjiniu formavimo procedutru prieziura.

Vykdoma nuolat. Siai priemonei igyvendinti reikalingi Zzmogiskieji iStekliai.

4 lentelé. Vertinimo kriteriju suvestiné

Tikslas | Uzdavinys Rodiklis Planuojamos rodikliy reikSmés Pastabos
2015 | 2016 | 2017 | 2018 2019

. 1 tikslo rodiklis — ,Invegos“ - Atliktas * * * Planuojama 2016
:} 2 lgjvendlnamu ir (ar) tyrimas metais sukurti
g .g .| administruojamu priemoniu »Invegos* )
g £ 3| lésomis pasinaudojusiu 1331’V§nfil?am,u ir (ar)
g & .5/ tukio subjektu sukurto BVP administruojamu
a o . priemoniu  1éSomis
kS| a =) dydis, mln. eury pasinaudojusiu tkio
S " % subjektu sukurto
a'g 'g BVP poky¢iu
.~ O 0 matavimo sistemag ir
» g ke atlikti tyrima.
S -é *Atsizvelgiant i
5P tyrimo metu
£ % g nustatytus
= g8 rezultatus ir
g g g tendencijas bus
Tg g nustatyti siektini
A - g rodikliai 2017-2019
— 8 metams
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1.1.1. 942 1015 1362 1515 1637 | Verslumo skatinimas
é’ Snvegos“ regionuose yrIa vienas
; ; is »nvegos®
g fy(;i)n dinamu priorite.tu, todél
s L. . planuojama, kad
LY/ administruoja "
=} . . »lnvegos
@ m}’l pr.lemonlu administruojamomis
g leSomis ir igyvendinamomis
'% paremtu, priemonémis
o regionuose (isskyrus dideliy
% registruoty imoniu  garantijas,
L akio subjekty Parama darbui,
'é igyvendinamu Subs'1.c113.0.5 verslo
= projektu prad.z1feu ir Verslumo
= . skatinimo fondo)
= (finansavimo paremty dkio
isy kartu) biekt istruot
5 o subjektu, registruoty
2 skaicius, vnt. regionuose, skaicius
I nuosekliai augs.
é Atkreiptinas
R démesys, kad didelés
g imonés daugiausia
3 koncentruotos ne
2 ) regionuose, o
=) g didziuosiuose
g,g miestuose, Paramos
g3 darbui priemonés
-Q:) 3 tikslas — remti jaunus
2-g arba vyresnius
S5 darbuotojus, o tokias
g : arba panaSias kaip
D0 Subsidijos verslui ir
Eg Verslumo skatinimo
E 3 fondo priemones,
£ kurios skirtos tik
g = regiony plétrai,
g igyvendina kitos
an institucijos (LR
S Zemés akio
R ministerija)
g 1.1.2. - Atliktas o o o PlanL}Oj ama 201 6
g ,Invegos® tyrimas metais ) sukurti
3 igyvendinamu g>1n"eg°§ )
g ir (ar) 1gyve'n§11nam.1,1 ir (ar)
a administruoja administruojamuy
. . priemoniu  léSomis
. m}l prllemonlq pasinaudojusiu tkio
8 lesomis subjektu sukurty
Y pasinaudojusi nauju darbo vietu
E u ukio matavimo sistema ir
= subjekty atlikti tyrima.
g sukurtu nauju “*Atsizvelgiant i
© darbo viety tyrimo metu
.—;P skai¢ius, vnt nustatytus
@ ’ ) rezultatus ir
9 tendencijas bus
- nustatyti siektini
— rodikliai 2017-2019
metams
| " 2 tikslo rodiklis — 4254 5560 9092 9853 10540 2016 metais 2007-
;g é Igyvendinamu ir (ar) 20.13 m: laikotarpio
A % ‘& | administruojamu priemoniy pr11e1.noncjs. b
o gug léesomis paremtu projektu g:igilgz?c:sl us
> o/ (finansavimo kartu) : o
=l L. igyvendinti, o 2014-
— o, skaiCius, vnt.
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2020 m. laikotarpio

ir kitos naujos
priemonés
palaipsniui bus

pradétos igyvendinti,
todél §iuo metu

= 2.1.1. 11 24 23 24 24
25 : planuojama, kad
— 2 g Igyvendinamu : .
SR riemoni igyvendinamu
&g 33 prie Y, priemoniy skaiéius ir
= 'Q:) = a.t itinkandiy administruojamu
= Q‘g "% rinkos 1éSu suma didés iki
g g g -ﬁ poreikius ir (ar) 2016 mety pabaigos,
555 5 | strateginius o véliau isliks stabili.
T g £ | dokumentus, Kadangi Jnvega“
=i .“O—’,E skaiéius, vnt. igyvendina ir
E;: g oo ¢ administruoja daug
- [i=gy e Q;é 2.1.2.Adminis- 360,85 703,4 666 670,34 670,34 priemoniu, kai kurie
2 % g 2 7 truojamu  1ésu tkio subjektai gauna
0T g Y suma, mlin. finansavima ir (arba)
E > § 5 ¢ eury visuotines dotacijas
= g g a is skirtingu
2 a8 D priemoniuy lésu, todél
5987 tikimasi, kad 2016
T2 EQ m. pradéjus
N5 7S g . . .
RS 5 igyvendinti visas
— S qg® planuojamas
N g 'g priemones, paremtu
® g projekty skaic¢ius
stipriai iSaugs
2.2.1.Ukio 29 34 39 42 44 Jau kelerius metus
subjektuy, yra atlieckamas
’g ketinanéiy imoniu iSorinio
o pasinaudoti finansavimo
H . galimybiu  tyrimas,
n bent viena uri 1. be Kit
g Invegos* wrio metl, be Ko,
g ? 8 ) siekiama iSsiaiSkinti,
g 0 lgyv endinama ar ketina tkio
g e ir (ar) subjektai  ateityje
g g administruoja pasinaudoti bent
5'9 ma priemone, viena 1§ INVEGOS
28 augimas, proc. administruojamu
s priemoniu, tokiu
[\ _
S £ "budu' ’
o3 identifikuojamas
g7 poreikis konkrecioms
5“% prlerplgnem.s be}
a .2 poveikis visuomenei
B2 ir verslo atstovams po
.g g komunikacijos
= > kampaniju, kokia
i formuojasi vieSoji
£ nuomone apie
.ﬁé INVEGOS
o igyvendinamas
N priemones ir koks
igyvendinamuy
priemoniu
Zinomumas
3 tikslo rodiklis — Klientu - Atliktas i ok ok Planuojama 2016
= -% pasitenkinimo ,Invegos“ tynmas metais o sukurti
5 N teikiamomis paslaugomis »lnvegos® klientu ir
-0 ; partneriu
o «" o| augimas, proc. : t
n 855 pasitenkinimo
o W8 LInvegos“
E g teikiamomis
=8 paslaugomis
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matavimo sistema ir

atlikti tyrima.
**kx Atsizvelgiant i
tyrimo metu
nustatytus

rezultatus ir
tendencijas bus
nustatyti siektini

rodikliai 2017-2019
metams

skaiCius, vnt.

3.1.1.Tikslinga 36 38 39 35 35 Snvega“ didelj
5 0 s kvalifikacijos démesi . skiria
i) g kélimas,  val. darbuotoju
o o sk. kompetencijos
B g palaikymui, todél
35 darbuotojai yra
T nuolat skatinami
% .S kelti savo
& g kvalifikacija ir
g g tobulinti
E“ 8, kompetencija
=
i
o 2
3.2.1. - Atliktas i ok o Planuojama 2016
N Darbuotoju vertinim metais sukurti
) isitraukimo i as »lnvegos® darbuotoju
o Invegos® %srcre.lu.klmo . .
E veikla 1ve.rt11.11mo smtema ir
W g atlikti tyrima.
'S didéjimas, Isitraukimas parodo,
£ proc. kiek darbuotojai
% savanori§kai  deda
© pastangu, kad
.*E pagerinty savo
RZ8 veiklos  rezultatus.
=3 3 ***Atsizvelgiant i
Q' E tyrimo metu
8 £ nustatytus
F(% g rezultatus ir
A « tendencgas . bus
o i nl,(ljsiztytl siektini
20 rodikliai 2017-2019
« g metams
3.3.1. 40 42 40 40 40 Jnvega“ nuolat
= Renginiu dalyva.tuja. o ir
g @ (mokomieji, organizuoja ivairius
g £ informaciniai lr{elngmlus savo
B renginiai, lentams 1
=g f . partneriams. Ju
- 3 seminarait, metu yra iSsamiai
—g %) rpokymal pristatomos ,Invegos®
s § finansu igyvendinamos ir
"g g tarpininkams administruojamos
[:% é ir priemonés, teikiama
. a potencialiems }{ita B aktuali
pE bei esamiems informacija
pareiSkéjams)




4.1. ,Invegos” pelningos veiklos siekimas

4.1.1. Nuosavo kapitalo
grazos rodiklis, proc.

10,32 1,64

0,31 0,31

0,31

»nvegos® laikinai
laisvos 1éSos,
vadovaujantis ir LRV
2015-08-26

nutarimu Nr. 917
»DEl uzdarosios
akcinés bendrovés
Jnvesticiju ir verslo
garantijos“ veiklos®,

investuojamos i LRV
Vertybinius Popierius

(toliau- VP)
Investicijos i
rizikingesnes, bet
didesne investicine
graza generuojamas
kryptis

(nekilnojamaji turta,

imoniy akcijas ar
skolos vertybinius
popierius, pelna

generuojanciy veikly
vykdyma ir pan.) néra
galimos.

Pajamos i$
investicinés  veiklos
yra pagrindinis
kapitalo didéjimo
Saltinis, planuojant
nedidelio pelningumo
ar nulinio
pelningumo (t. Y.,
nenuostolinga)

pagrindine veikla

5 lentelé. Priemoniy ir iniciatyvu jgyvendinimo terminai

Tikslas ir

Priemonés ir iniciatyvos (atsakingas

Igyvendinimo terminai

uzdavinys asmuo)
2016 m. 2017 m. 2018 m. | 2019
m.
I pus- | II pus-
metis | metis
1. Didinti l.a. ,Invegos® igyvendinamuy ir (ar) b4 X
,.,Invegos.“ administruojamu priemoniu léSomis
igyvendinamo | pasinaudojusiy tkio subjekty sukurto
s i ‘(ar) . BVP matavimo sistemos suktrimo ir
administruoja . o _
momis tyrimo atlikimo paslaugos pirkimas
priemonémis | (Sukurta Darbo grupé)
finansuojamu
ukio subjekty
indélj i
Lietuvos
ekonomika
1.1. Dalyvauti | 1.1.1. Bendradarbiavimas su b 4 X X X
»nvegos® treCiosiomis Salimis (visuotinés
igyvendinamu | qotacijos priemoniu atveju) ir su
i (alj) . . finansuy tarpininkais (finansiniu
administruoja . . ) L s
priemoniuy atveju), siekiant efektyviai ir
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mu priemoniu

kokybiskai jigyvendinti pavestas

lésomis administruoti priemones (PVS vadovas)

finansuojamu

ukio subjektu

sukuriamos

pridétinés 1.1.2. Invegos“ igyvendinamuy ir (ar)

vertes administruojamuy priemoniu

didinime pristatymas tikslinéms auditorijoms
(mokomieji ir informaciniai renginiai
bei seminarai, informacinés medziagos
parengimas bei platinimas, ypac
skiriant démesi naujai isteigtoms ir jau
veikian¢ioms imonéms, komunikacinés
kampanijos) (MS vadovas)
1.1.3. Finansavimo teikimas tkio
subjektams finansu inzinerijos
(finansiniu) ir visuotinés dotacijos
priemoniy forma (VDS, VFVS ir PVS
vadovai pagal kompetencija)
1.1.4. ,Invegos® igyvendinamuy ir (ar)
administruojamuy priemoniu léSomis
pasinaudojusiu tkio subjektu sukurty
nauju darbo viety matavimo sistemos
suktrimo ir tyrimo atlikimo paslaugos
pirkimas (sukurta Darbo grupé)

1.2. Aktyviai 1.2.1. ,Invegos” igyvendinamuy ir (ar)

viesinti administruojamuy priemoniu

»Invegos* pristatymas tikslinéms auditorijoms

18V epdma— (mokomieji ir informaciniai renginiai ir

:;ﬁilrl;ig& oja seminarai, informacinés medziagos

mas parengimas bei platinimas, ypac

priemones skiriant démesi naujai isteigtoms ir jau

veikian¢ioms jmonéms, komunikacinés
kampanijos) (MS vadovas)

1.2.2. RySiu su ziniasklaida palaikymas
(praneSimu rengimas ir platinimas,
spaudos konferencijos ir interviu,
straipsniu, televizijos ir radijo
reportazy parengimas, tiesioginis
darbas su ziniasklaida) (MS vadovas)

1.2.3. Visuomeneés ir jmoniu nuomonés
tyrimai (MS vadovas)
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2. Didinti 2.a. Finansavimo teikimas tkio
,,Ir.lvegos“ ) subjektams finansy inzinerijos

tffr lemonemis | (finansiniu) ir visuotinés dotacijos
HNANSUOJamU | 1iemoniy forma (VDS, VFVS ir PVS
tkio subjektu . ..

skaiciu® vadovai pagal kompetencija)

2.1. Didinti 2.1.1. Darbo grupiu nauju finansavimo
,.,Invegos_“ priemoniy karimui sudarymas pagal
igyvendinamu | yoreikij (PVS vadovas)

ir (ar)

administruoja

my verslo 2.1.2. Nauju finansavimo priemoniu
finansavimo apraSymuy parengimas (PVS vadovas)
priemoniuy

mgsta . 2.1.3. Pasitlymu atsakingoms
(priemoniu

skaiCiaus ir
1éSy sumos
padidéjimas)

institucijoms pateikimas (PVS vadovas)

2.1.5. Atliekama nuolatiné
igyvendinamu, atitinkanc¢iu rinkos
poreikius ir (ar) strateginius
dokumentus, priemoniu
administravimo procedtry priezitra.
Vykdoma nuolat. Siai priemonei
igyvendinti reikalingi Zzmogiskieji ir
finansiniai iStekliai (KRVS vadovas)

2.1.6. Bendradarbiavimas su
treciosiomis Salimis (visuotinés
dotacijos priemoniy atveju) ir su
finansuy tarpininkais (finansiniu
priemoniu atveju), siekiant efektyviai ir
kokybiskai igyvendinti pavestas
administruoti priemones (PVS vadovas)

3. Stiprinti
HSnvegos®, kaip
laimincios
organizaci-jos,
kultara

3.a. ,Invegos® klientu pasitenkinimo
teikiamomis priemonémis matavimo
sistemos sukurimo ir tyrimo atlikimo
paslaugos pirkimas (MS vadovas)

3.b. Sukurta informaciniy paslaugu
sistema, leisianti garantuojamu
paskolu gavéjams ir finansu tarpininku
darbuotojams tikrinti projekto, uz
kurio paskola ar lizingo sandori
praSoma suteikti ,Invegos“ garantija,
nagrinéjimo busena, tai yra didés
garantiniy projektu vertinimo,
svarstymo ir sprendimuy priémimo
proceso vieSumas (informatyvumas
(VFVS vadovas)
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3.1. ,Invegos®
darbuotoju
kompetenci-
jos didinimas

3.1.1. Tikslingi mokymai (vidinés
komunikacijos, specifiniy ziniu
gilinimas) (KRVS vadovas)

3.2. Darbuotojul
isitraukimo i
Snvegos® veikla
didinimas

3.2.2. Darbuotoju isitraukimo
vertinimo sistemos sukurimas, atliktas
vertinimas, rezultaty analizé (KRVS
vadovas)

3.3.
Bendradarbiav
imo su
partneriais
didinimas

3.3.1. Bendradarbiavimas su
treciosiomis Salimis (visuotinés
dotacijos priemoniu atveju) ir su
finansuy tarpininkais (finansiniu
priemoniy atveju), siekiant efektyviai ir
kokybi§kai igyvendinti pavestas
administruoti priemones (PVS vadovas)

3.3.2. ,Invegos” igyvendinamu ir (ar)
administruojamy priemoniu
pristatymas tikslinéms auditorijoms
(mokomieji ir informaciniai renginiai ir
seminarai, informacinés medziagos
parengimas bei platinimas, ypac
skiriant démesij naujai isteigtoms ir jau
veikianCioms jmonéms, komunikacinés
kampanijos) (MS vadovas)

4. JInvegos“
pelningos
veiklos siekimas

4.a. Racionalus ,Invegos“ laikinai
laisvu 1ésuy investavimas (FVS vadovas)

4.b. Atliekama nuolatiné jgyvendinamu
priemoniu administravimo proceduru
priezitra (KRVS vadovas)

8. ,, INVEGOS“ FINANSINES PROGNOZES IR INVESTICIJOS

8.1. ,Invegos“ finansinés prognozés

Lyginant su 2015 metu laukiamu rezultatu, 2016 metais ,Invegos“ veiklos
pajamos mazéja 15 proc. MazéjanCioms pajamoms pagrindine itaka daro didéjanti
investiciniu paskolu garantiju dalis, palyginti su apyvartinémis paskolomis, ,Invegos®
bendrame individualiuy garantiju portfelyje (taip pat ir garantiju galiojimo trukmé), dél ko
garantiju pajamuy pripazinimas iSdéstomas ilgesniam pajamu uzdirbimo laikotarpiui. 2017—-

2019 m. laikotarpiu prognozuojamas nuosaikus pajamuy augimas.
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LR Vyriausybés 2015 m. rugpjucio 26 d. nutarimas Nr. 917 ,Dél uzdarosios
akcinés bendrovés ,Investicijy ir verslo garantijos“ veiklos®“ apibrézia ,Invegos“ laikinai laisvuy
1ésy investavimo kryptis. ,Invega“ laikinai laisvas léSas gali investuoti tik i valstybés ir
savivaldybiu, tarptautiniu organizaciju, Lietuvoje veikian¢iu komerciniu banku skolos
vertybinius popierius ir indélius komerciniuose bankuose. ,Invegos® laikinai laisvos 1éSos
daugiausia investuojamos i LR Vyriausybés vertybinius popierius planuojama. Planuojama,
kad 2016-2019 m. laikotarpiu LR vertybiniu popieriu palukanu normos iSliks Zemos, todél

Siuo laikotarpiu planuojamas pajamuy i$ laikinai laivy 1éSu investavimo mazéjimas.

Planuojamos 2016 mety sanaudos lyginant su 2015 m. didesnés 215 proc. Tam
zenklig itaka daro atidéjiniu garantijoms sgnaudu didéjimas, salygojamas Garantiju fondo,
kuris isteigtas ir finansuojamas iS 2007-2013 m. Europos Sajungos strukturiniu fonduy lésu
pagal Ekonomikos augimo veiksmu programos 2 prioriteto ,Verslo produktyvumo didinimas
ir verslo aplinkos gerinimas“ VP2-2.3-UM-03-V priemone - ,,Garantiju fondas“ (toliau — GIF)
pergarantuoty garantiju dalies bendrame ,Invegos“ garantiju portfelyje didéjimo, t. y. GIF
pergarantuoty garantiju atveju ,Invegai“ kompensuojama tik 80 proc. garantiju iSmoky
nuostolio, kity garantiju atveju - 90 proc., todél ,Invegos“ nuostoliai, didéjant GIF
pergarantuotu paskoly ir (ar) lizingo sandoriu apimciai bendrame portfelyje, didéja.
Planuojama, kad SVV paskolu garantiju portfelio kokybiniai parametrai iSliks stabilas,
didzioji dalis garantuoty paskoly bus I rizikos (nerizikingos) grupés (72 proc.). 2017-2019 m.
laikotarpiu planuojama, kad atidéjiniuy garantijoms pasikeitimo ir garantiju iSmokuy sanaudos

svyruos nuosaikiai.

Veiklos sanaudu, taip pat ir veiklos sanaudu kompensavimo augimag salygoja
ynvegos“ veiklos apimciu didéjimas 2016 metais. Planuojama, kad 2016 metais bus pradétos
igyvendinti naujos finansinés priemonés, finansuojamos i§ 2014-2020 m. ES strukturiniu
1ésu, kuriy apimtys gali siekti iki 183,87 mln. euru. 2015-2019 m. laikotarpiu ,Invega“ taip
pat vykdys igyvendinancios institucijos funkcijas. 2016 metais ,Invega“ planuoja pradéti
igyvendinti ir administruoti iki devyniu (9) visuotinés dotacijos forma igyvendinamu
priemoniu, panaudodama 2014-2020 m. ES struktiriniu fonduy 1éSas. Visuotinés dotacijos
priemonéms, finansuojamoms i§ 2014-2020 m. Europos strukturiniy ir investiciniuy fondu
léSu, planuojama skirti iki 165,72 mln. eury. 2017-2019 m. laikotarpiu planuojamas

infliacinis sanaudu didéjimas.

»nvegos“ pajamu, sanauduy ir finansinés veiklos rezultato bei balanso plano

2016-2019 metais duomenys pateikti 6-7 lentelése.
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6 lentelée. 2016-2019 m. planuojamu pajamuy, sanaudy ir veiklos rezultato
suvestine, tikst. eury

Straipsnis

PAJAMOS

Pajamos i§
garantiju
teikimo

Pajamos i§
Lnvegos®
laikinai
laisvy lésu
investavimo

SANAUDOS
Atidéjiniu
garantijoms
pasikeitimo
ir garantiju
iSmokuy
sanaudos
Veiklos
sanaudos

Veiklos
sanaudy
kompensavi
mas, iS ju:
Veiklos
sanauduy
kompensavi
mas ES
techninés
paramos ir
kitomis
1éSomis
(visuotinés
dotacijos
priemoniuy
administravi
mo ir
vieSinimo
tinkamu
iSlaidu
Veiklos
sanaudy
kompensavi
mas
administruoj
amuy fonduy
ar finansy
inzinerijos
priemoniy
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2015
mety

laukia
ma

1.726
1.472

254

(332)
12

(1.741)

1.397

585

812

2016
mety
planas

1.442
1.251

191

(1.022)
(718)

(2.209)

1.905

816

1.089

2016
su
2015,
%

84%
85%

75%

315%
6083%

127%

136%

139%

134%

2017
metuy
planas

1.451
1.317

134

(1.033)
(709)

(2.319)

1.995

870

1.125

2017
su
2016,
%

101%
105%

70%

101%
98%

105%

105%

107%

103%

2018
metuy
planas

1.683
1.607

76

(904)
(568)

(2.478)

2.142

952

1.190

2018
su
2017,
%

116%
122%

57%

88%
80%

107%

107%

109%

106%

2019
mety
planas

1.773
1.713

60

(944)
(579)

(2.610)

2.245

974

1.271

2019
su
2018,
%

105%
107%

79%

104%
102%

105%

105%

102%

107%



léSomis
(kontroliuoja
néiyjy fondy
ir finansu
inzinerijos
priemoniy
igyvendinimo
tinkamuy
i§laidu)

FINANSINIS 1.394 420 30% 418 100% 779 186% 829 106%
VEIKLOS

REZULTATA

S

snvegos® turtas 2016 metais, palyginti su 2015 metais, augs apie 21 proc.
Tokiam augimui didele itaka darys visuotinés dotacijos priemonéms igyvendinti ir
administruoti  skiriamos  tikslinés  paskirties 1éSos (avansu gautos  sumos
administravimui).priemonéms administruoti). 2017-2019 m. laikotarpiu planuojamas 3-8

proc. turto augimas.

Planuojama, kad ,Invegos“ nuosavas kapitalas 2016-2019 m. laikotarpiu augs,

snvegos® veikla bus pelninga, bus mokami dividendai akcininkui (valstybei).

Snvegos® administruojamas turtas ir isipareigojimai dél Sio turto taip pat augs ir
dél 2016 metais planuojamu pradéti igyvendinti nauju finansiniy priemoniu, finansuojamu

i§ 2014-2020 m. Europos struktiriniy ir investiciniu fondy 1ésu.

7 lentelé. ,,Invegos“ prognozuojama 2016-2019 m. balansiné

ataskaita, tiikst. eury

Straipsniai 2015 m. 2016 m. 2016 2017 m. 2017 2018 m. 2018 2019m. 2018
laukiama  planas su planas su planas su planas su
S 2015, 2016, 2017, 2019,
% % % %
ILGALAIKIS TURTAS 8.409 8.974 107% 9.714 108%  10.377 107% 10.999 106
%
TRUMPALAIKIS 5.665 8.006 141% 8.585 107% 8.725 102% 8.688 100
TURTAS %
TURTO IS VISO 14.074 16.980 121%  18.299 108% 19.102 104%  19.687 103
%
PAVESTAS 215.178 392.090 182%  384.286 98%  375.398 98% 366.663 98%
ADMINISTRUOTI
TURTAS
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NUOSAVO IR PAVESTO 229.252 409.070 178% 402.585 98% 394.500 98% 386.350
ADMINISTRUOTI
TURTO IS VISO

NUOSAVAS KAPITALAS 11.480 11.389 99% 11.605 102% 12.193 105% 12.669

ISIPAREIGOJIMALI, IS 2.594 5.591 216% 6.694 120% 6.909 103% 7.018
Ju

ATIDEJINIAI 827 1.174 142% 1.422 121% 1.593 112% 1.678
GARANTIJU
PORTFELIUI

ATIDETOS 1.545 1.842 119% 2.346 127% 2.560 109% 2.668
GARANTIJOS
ATLYGINIMO PAJAMOS

NUOSAVO KAPITALO IR 14.074 16.980 121% 18.299 108% 19.102 104% 19.687
ISIPAREIGOJIMU IS
VISO

ISIPAREIGOJIMAI DEL 215.178 392.090 182%  384.286 98%  375.398 98% 366.663
PAVESTO

ADMINISTRUOTI

TURTO

NUOSAVO KAPITALO IR = 229.252 409.070 178% 402.585 98% 394.500 98% 386.350
[SIPAREIGOJIMU, IR

ISIPAREIGOJIMU DEL

PAVESTO

ADMINISTRUOTI

TURTO IS VISO

8.2. ,Invegos“ investicijos

Jnvega® vykdo prekiu, paslaugu ir darbu pirkimus vadovaudamasi Lietuvos
Respublikos viesuju pirkimu istatymu bei patvirtintomis ,Invegos® supaprastintu viesuju
pirkimy taisyklémis.

2015 metais vyko ,Invegos“ veiklos procesu apskaitos informacinés programos,
sukurtos Microsoft Dynamics NAV pagrindu su specifiniais pritaikymais atnaujinimas ir
migravimas i Microsoft Dynamics NAV 2013 versija, peré¢jimas prie SEPA (Bendra mokéjimo
eurais erdvé) reglamente nustatyty reikalavimu ir bendru SEPA mokéjimy schemu.

2016 metais planuojama isigyti kompiuterius, biuro iranga, atnaujinti tinklo ir serverio
iranga bei irengti darbo vietas naujiems darbuotojams. 2016-2019 metuy laikotarpiu
reik§mingiausios investicijos numatytos i ,Invegos“ ilgalaiki turta (IT sistemu ir programinés
irangos atnaujinima, informaciniy veiklos valdymo bei apskaitos sistemu administravima ir
funkcionalumu didinima, kompiuteriu isigijima, tinklo ir serverio irangos atnaujinima,

iSmaniosios mokesc¢iu administravimo sistemos posistemiu reikalavimuy idiegima).
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8 lentelé. Numatomas isigyti ilgalaikis turtas

Numatomo jisigyti Numatomos Numatomos Numatomos Numatomos LéSu

ilgalaikio turto investicijos investicijos investicijos investicijos Saltinis

pavadinimas 2016 m., 2017 m., 2018 m., 2019 m.,

eurai eurai eurai eurai

Kompiuteriai 22 000 19 000 1 500 34 500 Nuosavos
1éSos

Biuro jranga 3 000 2 400 2 400 2400 Nuosavos
1éSos

Inventorius, baldai ir 4 000 2 800 3 000 500 Nuosavos

interjero detalés, kita 1éSos

IT programos, licencijos 22 844 20 200 22 000 22 200 Nuosavos
1éSos

Biuro irangos, kompiuteriu, programinés irangos, kompiuterinio tinklo irangos
isigijimui ir atnauyjinimui kasmet planuojama skirti apie 0,05-0,1 mln. euru. Kity investiciju
ynvega“ neplanuoja atlikti.

9. STRATEGINIO PLANO IGYVENDINIMO, VERTINIMO IR TOBULINIMO PRINCIPAI

Strateginio plano igyvendinimo ir priezitiros procesa sudaro: ,Invegos“ keturiu metu
strateginio veiklos plano, metiniu planu parengimas ir igyvendinimas, metiniu rezultaty

perziura, aptarimas bei strateginio plano tikslinimas.

Tam, kad strateginiame plane nustatyti strateginiai tikslai butu sistemingai igyvendinti,
atsizvelgiant i strateginiame plane nustatytus tikslus ir ju igyvendinimo terminus bei
priemones, kiekvieniems strateginio plano igyvendinimo metams, yra parengiami metiniai
veiklos planai. Nuolatiné strateginio plano igyvendinimo stebésena vykdoma metinio plano
priemoniy igyvendinimo lygmeniu, atsizvelgiant i nustatytus priemoniu igyvendinimo
terminus ir igyvendinimo rodiklius. Metiniu planu ir juose numatyty priemoniy igyvendinimo
stebésena leidzia tinkamai jvertinti ,Invegos“ strateginiy tiksly bei uzdaviniu igyvendinimo
bukle.

Metiniu planu, kurie yra strateginio plano sudedamoji dalis, igyvendinimo stebésena yra
atlieckama ne rec¢iau kaip kas ketvirti. Vertinimas atlieckamas ijvairiais lygiais: ,Invegos“
darbuotojai, atsakingi uz konkreCios priemonés igyvendinima, nustatytu periodiSkumu,
informuoja skyriaus vadova apie Siu priemoniy igyvendinimo rezultatus. Skyriy vadovai —
stebi ir vertina bendrus skyriaus pasiektus rezultatus bei apie tai teikia informacija ,Invegos®
generaliniam direktoriui. ,Invegos“ generalinis direktorius, pasibaigus ketvir¢iui, ne véliau
kaip per ménesi, informacija apie strateginio ir metiniu planu igyvendinimo bukle pateikia

ynvegos® valdybai.
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Siekiant kokybiSko strateginio plano igyvendinimo, jis i§ esmés perzitrimas bent 1 karta
per metus ir, esant butinybei, koreguojamas. Tai atliekama kalendoriniu metuy pabaigoje, kai

galima jvertinti metiniu planu igyvendinimo bukle ir numatytu rezultaty pasiekima.

Ne veliau, kaip 2019 mety viduryje turi buti pradétas naujo strateginio plano rengimo
procesas, kurio metu, atsizvelgiant i praeinancio laikotarpio strateginiame plane numatytu
rodikliy igyvendinimo rezultatus, atliekama situacijos, iSoriniy ir vidiniy veiksniu analizé bei

pradedamas naujo strateginio plano rengimo procesas.
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