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SANTRAUKA

UAB,INVESTICIJY IRVERSLO GARANTIJOS” (to-
liau -, Invega”) ir UAB ,Kofinansavimas” konsoliduo-
tas 2019-2022 mety strateginis veiklos planas (toliau —
Strateginis planas) parengtas pagal Lietuvos Respubli-
kos ekonomikos ir inovacijy ministerijos (toliau — Eko-
nomikos ir inovacijy ministerija) parengtas Strateginio
planavimo ir strateginio valdymo gaires ir apima,,In-
vegos” bei patronuojamosios jmonés UAB ,Kofinan-
savimas” veiklg.

UAB, Kofinansavimas” veiklos principai, verty-
binés nuostatos yra tokios pat kaip ,Invegos”, to-
dél Strateginiame plane néra teikiamos atskirai, o stra-
teginiai tikslai, uzdaviniai ir rodikliai taikomi tiek, kiek tai
susije su UAB ,Kofinansavimas” pavestomis jgyvendin-
ti finansinémis priemonémis.

Strateginio plano paskirtis — nustatyti,Invegos”
2019-2022 mety strategines kryptis, apibrézti siekti-
nus tikslus, uzdavinius ir veiksmus, suformuoti matavi-
mo rodiklius, pagal kuriuos bus vertinamas tiksly pa-
siekimas ir veiklos efektyvumas. Dokumentas pareng-
tas atsizvelgiant j,Invegos” akcininko pateiktg ldkes-
¢iy laiska, atlikus vidiniy ir iSoriniy veiksniy analize, ku-
rie daro jtaka ,Invegos” veiklai ir siekiamiems tikslams
bei akcentuoja,Invegos” stiprybes, silpnybes, galimy-
bes ir galimas grésmes.

»Invegos” strategija paremta poreikiu skatinti Lie-
tuvos verslo augimg ir konkurencinguma, ,Invegai” jgy-
vendinant iradministruojant finansines ir kitokio po-
bldzio paramos verslui skatinamasias priemones ir
taip suteikiant galimybe lengviau prieiti prie jvairios
formos finansavimo 3altiniy.

»Invegos” misija — skatinti Lietuvos verslo augi-
ma ir konkurencinguma, bunant aktyviu verslo finan-
savimo partneriu.

»Invegos” vizija — pazangiausia ir efektyviausia
organizacija, kurios verslo skatinimo sprendimai su-
kuria reikSminga verte Salies ekonomikai.

Misijos jgyvendinimas, vizijos siekimas ir visa
veikla grindziama vertybémis: profesionalumu, ben-
dradarbiavimu, atsakomybe ir karybiskumu.

Siekiant tinkamai vykdyti savo misija, jgyvendin-
ti vizija, 2019-2022 metais daugiausia démesio bus
skiriama pagrindinéms penkioms strateginems kryp-
tims (1 lentelé. , Invegos” strateginés kryptys, tikslai ir ro-
dikliai). Kiekvienai i$ ,Invegos” strateginiy krypciy yra
numatyti siektini strateginiai tikslai, siekiami rodikliai ir
veiksmai, atsakingas skyrius bei prognozuojami siek-
tini rezultatai 4 metames, visa tai detaliai pateikiama
dokumento 3 skyriuje bei 2 priede.

1 lentelé. KUB, kuriose ,Invega” dalyvauja kaip narys komanditorius.

STRATEGINES KRYPTYS
STRATEGINIAI TIKSLAI

RODIKLIAI

1. FINANSINIO STABILUMO ISLAIKYMAS

1.1 Subalansuota veikla
(tvarus augimas)

1.1.1. Kapitalo grazos rodiklis, ROE >0;
1.1.2. Garantijy rizikos kasty koeficientas, <6,8 %

2.VERSLO FINANSAVIMO PRIEINAMUMO DIDINIMAS

2.1. Novatorisky priemoniy plétra
pagal rinkos poreikius

2.1.1. Naujos priemonés, esamy perziira (tobulinimas):
O Eksporto garantijos dideléms jmonéms;
O Ankstyvosios stadijos ir plétros fondas Il (toliau — ASIPF I1),
Akceleravimo fondas

2.2. Privaciy investicijy pritraukimas

2.2.1. Pritraukty privaciy léSy suma, 402 min. Eur (2019)

2.3. Priemonéms skirty lésy
panaudojimas

2.3.1. Paskolinéms priemonéms skirty léSy panaudojimo koeficientas,
55% (2019);
2.3.2. Garantijoms teikti skirty lé3y panaudojimo koeficientas, 81% (2019)
2.3.3. Rizikos kapitalo priemonéms skirty 1ésy panaudojimo koeficientas,
20% (2019);
2.3.4. Visuotinés dotacijos priemonéms skirty lésy panaudojimo
koeficientas, 61% (2019)




SANTRAUKA

STRATEGINES KRYPTYS
STRATEGINIAI TIKSLAI

RODIKLIAI

KLIENTUY PATIRTIES GERINIMAS

3.1.1. ,Invegos” zinomumas tarp verslo jmoniy, 80 proc. (2019)

3.1. Efektyvus klienty patirties
valdymas

3.1.2. Vidutinis metinis klienty pasitenkinimas ,Invegos” teikiamomis
paslaugomis, 9 balai (2019)

3.1.3. Verslo klienty, kurie rekomenduoty ,Invegos” paslaugas,
intensyvumo rodiklis: (+)76 (2019)

3.2. Bendradarbiavimo su partneriais 3.2.1. Partneriy, kurie rekomenduoty ,Invegos” paslaugas, intensyvumo

gerinimas

rodiklis (+)84 (2019)

4.1. Procesy optimizavimas ir (ar)
informacijos saugumo didinimas

(@)

VEIKLOS EFEKTYVUMO GERINIMAS

4.1.1. Robotizacijos projekto jgyvendinimas, veiklos procesy
automatizavimas:
O T sistemy tobulinimo poreikio analizé;

4.1.2. Informacijos saugumo uztikrinimas:

Infrastruktdros perkélimas ir saugojimas debesijoje;

5. ABIPUSES VERTES TARP JMONES IR DARBUOTOJO KURIMAS

5.1. Darbuotojy jsitraukimo

5.1.1. Savanoriskos kaitos rodiklis, <15 proc. (2019)

didinimas

5.1.2. Darbuotojy jsitraukimo j,Invegos” veiklg lygis, 71 proc. (2019)

5.2. Esminiy kompetencijy

5.2.1. Organizacijai svarbiausiy (kritiniy) pareigybiy iSskyrimas ir jy
kompetencijy ugdymas (2019);

isSlaikymas ir ugdymas

5.2.2. Svarbiausiy pareigybiy bei vadovaujanciy darbuotojy
pakei¢iamumo rezervo suformavimas (2019)

Atsizvelgiant j tai, kad ,Invega” priskirta nekomer-
ciniy jmoniy, kurios jgyvendina valstybes socialinius
ir politinius tikslus, vykdydamos nekomercinio pobu-
dzio veikla, ,Invegos” vykdomy veikly tikslas yra ne pel-
no siekimas, o jai deleguoty funkcijy — finansinés pa-
ramos teikimo verslui tinkamas jgyvendinimas. Siekda-
ma iSlaikyti finansinj stabiluma, ,Invega” orientuosis
j naujy novatorisky rizikos kapitalo priemoniy karima,
plés garantiniy ir paskoly priemoniy pasitla. GlaudZiai
bendradarbiaudama su verslumo skatinimo ir uzim-
tumo didinimo politikg formuojanciomis Lietuvos ins-
titucijomis, atsizvelgdama j rinkos poreikius bei busi-
mus ES struktdriniy fondy ir kt. 1éSy programavimo lai-
kotarpius ir atsirandancias naujas finansavimo galimy-
bes bei plésdama administruojamy priemoniy spek-
tra, ,Invega” tikisi padidinti galimybes verslo subjek-
tams gauti reikiamo finansavimo verslui, ir taip su-
darys palankesnes salygas verslininkams kurti naujas
darbo vietas, suteiks papildomy galimybiy kelti verslo
atstovy darbuotojy kvalifikacijai. Taip pat ,Invega’, siek-
dama gerinti klienty patirtj, planuoja skirti démesio

ne tik tiesioginiam klienty aptarnavimui teikiant pas-
laugas ir konsultacijas, bet ir informacijos prieinamu-
mui gerinti bei grjztamajam rySiui uztikrinti ,Invegos”
internetiniame puslapyje, informacijos sklaidai sociali-
niuose tinkluose. Suprasdama, kad klienty poreikiy ir 1G-
kesciy Zinojimas bei jy tenkinimas lemia ir efektyvesnj
paslaugy teikima, ,Invega” sieks efektyviau adminis-
truoti $ias priemones, automatizuodama paraisky tei-
kimo ir vertinimo procesus, perkeldama paslaugy tei-
kima j elektronine erdve. Planuojama, kad ateityje pro-
cesy automatizavimas bus pritaikytas ir kity priemoniy
administravimo procesuose. Taip pat ,Invega’, siekda-
ma kurti abipuse verte tarp jmonés ir darbuoto-
jo, stiprins organizacine kultdra, grjsta bendromis ver-
tybemis, kurs bei plétos patrauklig darbo aplinka, ska-
tinancia darbuotojy jsitraukima ir asmeninj jsipareigo-
jima kurti efektyviai dirbancia, kompetentingg jmone.
Suvokdama savo socialine atsakomybe, ,Invega” ir to-
liau vystys dialoga su jmonéje veikiancia Darbo taryba
ir skatins pasitikejimu grjsta socialine partneryste su
darbuotojy atstovais.
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1 INVEGOS VEIKLOS APRASYMAS

Jnvega” yra Lietuvos Respublikos Vyriausybeés
jsteigta finansy jstaiga, kurios tikslas — teikti finansi-
nes paslaugas, jgyvendintiir administruoti finansines
ir kitokio pobudZio paramos verslui priemones. ,In-
vegos” veiklos pobudis yra jvardytas Lietuvos Respu-
blikos Vyriausybés 2015 m. rugpjdcio 26 d. nutarime
Nr.917,Del uzdarosios akcinés bendroves,, Investici-
jy ir verslo garantijos” veiklos” (toliau — Nutarimas Nr.
917), kuris reglamentuoja,Invegos” veiklg ir nustaty-
tus esminius reikalavimus bei ribojimus, ir,,Invegos”
jstatuose, patvirtintuose Lietuvos Respublikos Gkio
ministro 2017 m. liepos 17 d. sprendimu Nr. (2.45-
101)52-132-8 (toliau — ,Invegos” jstatai).

Nors,Invegos” teisine forma (uzdaroji akciné ben-
droveé) yra pelno siekiantis juridinis asmuo, ,Invegai”
néra keliamas maksimalaus pelno siekimo tikslas. Va-
dovaujantis valstybés turtiniy ir neturtiniy teisiy jgy-
vendinimo valstybés valdomose jmonése tvarkos
apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2012 m. birzelio 6 d. nutarimu Nr. 665 nuostatomis,
Jnvega” priskirta nekomerciniy jmoniy, kurios jgy-
vendina valstybés socialinius ir politinius tikslus
vykdydamos nekomercinio pobudzio veikla, gru-
pei (2 valstybés valdomy jmoniy grupé), todél, Inve-
gos” vykdomy veikly tikslas yra ne pelno siekimas, o
jai deleguoty funkcijy — finansinés paramos teikimo
verslui tinkamas jgyvendinimas.

Jnvega” nuo 2001 mety teikia individualias garan-
tijas uz SVV subjekty paskolas ir kompensuoja SVV su-
bjektams dalj sumokéty paltkany. Taip pat SVV su-
bjektai gaudavo ir gauna daline garantijos atlygini-
mo kompensacija, kurig kompensuoja Ekonomikos
irinovacijy ministerija. Nuo 2006 mety, atsizvelgusi
Ekonomikos ir inovacijy ministerijos parodyta inicia-
tyva,,Invega” pirmoji Lietuvoje pradéjo administruoti

ir kitas finansy inZinerijos priemones, o nuo 2009 me-
ty verslo finansavimo priemonéms jgyvendinti pra-
déjo naudoti ES struktdriniy fondy lésas. 2016 me-
tais,Invega” baige jgyvendinti 2007-2013 m. progra-
mavimo laikotarpio ES struktariniy fondy priemones,
tacCiau tesia jy administravimo procesus. Per kelioli-
ka,Invegos” veiklos mety suburtas savo veiklos sri-
tis iSmanantis kolektyvas, kuris analizuodamas rin-
koje esancig situacija ir lanksciai reaguodamas j rin-
kos paklausa bei pokycius, gali pasitlyti priemones,
kurios palankiausiai prisideda prie verslumo skatini-
mo Lietuvoje ir kuria pridétine verte bei yra paklau-
sios rinkoje. Todél,Invega” nuolat tobulina jgyvendi-
namas priemones ir orientuojasi j naujy novatorisky
priemoniy kdrima.

,Invega’, siekdama efektyviai jgyvendinti rizikos ka-
pitalo priemones ir uztikrinti tinkamg rizikos kapitalo
investicijy atlikima bei valdyma, 2016 m. liepos 1 dieng
jsteigé patronuojamajg jmone UAB,Kofinansavimas”.
UAB,Kofinansavimas” ir,Invega” 2017 m. geguzés 24
d. jsteigé komanditine Gkine bendrijg (toliau — KUB)
,Koinvesticinis fondas", kurioje,Invega” veikia kaip na-
rys komanditorius ir pagrindinis investuotojas, o UAB
,Kofinansavimas” — kaip tikrasis narys ir investicijy val-
dytojas (4 priedas). Pagrindinis KUB,Koinvesticinis fon-
das"tikslas yra jgyvendinti,Invegos” jgyvendinamas
bendrai investuojancias rizikos kapitalo priemones, t.
y. kartu su privaciais investuotojais investuoti kapita-
I3 j verslg pradedancias jmones (startuolius) ir verslo
plétrg vykdancias privacias Lietuvos jmones.

Taip pat,Invega’, jgyvendindama rizikos kapitalo
priemones, vykdo rizikos kapitalo fondy valdytojy at-
rankas. Atrinkti fondo valdytojai steigia rizikos kapita-
lo fondus paprastai KUB forma, kuriy veikloje,Invega”
dalyvauja kaip narys komanditorius (2 lentele).
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2 lentelé. KUB, kuriose ,Invega”

KUB pavadinimas

KUB ,Koinvesticinis fondas”
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dalyvauja kaip narys komanditorius.

Rizikos kapitalo priemonés pavadinimas

Ko-investicinis fondas", Ko-investicinis fondas I
Ko-investicinis fondas MTEP!"

KUB ,Open Circle Capital”

LAnkstyvosios stadijos ir plétros fondas I

KUB ,Verslo angely fondas Il

,Bendrai su verslo angelai investuojantis fondas”

KUB ,Iron Wolf Capital Fund”

|/l

LAnkstyvosios stadijos ir plétros fondas |

KUB ,Practica Venture Capital II"

Plétros fondas 1"

KUB ,LcX Opportunity Fund”

JPlétros fondas II”

»~Invegos” organai

Vadovaujantis ,Invegos” jstaty 19 punktu, ,Inve-
gos” organai yra visuotinis akcininky susirinkimas, ste-
bétojy taryba, valdyba, generalinis direktorius ir Rizi-
kos valdymo komitetas (1 paveikslas). Visuotinio ak-
cininky susirinkimo ir stebetojy tarybos kompeten-
Cija, teisés, pareigos bei sprendimy priemimo tvar-
ka nesiskiria nuo nustatyty Lietuvos Respublikos ak-
ciniy bendroviy jstatyme (toliau — Akciniy bendroviy
jstatymas). Visuotinio akcininky susirinkimo teises jgy-
vendina Ekonomikos ir inovacijy ministerija, kaip vi-
sy ,Invegos” akcijy valdytoja. ,Invegos” vadova (ge-
neralinj direktoriy) konkurso tvarka renka ir atsaukia
valdyba. Nuo 2018 m. vasario 5 d. ,Invegos” vadovo
pareigas eina Kestutis Motiejdnas. Stebétojy taryba
renkama visuotinio akcininky susirinkimo 4 metams.
Stebétojy tarybg sudaro 5 nariai, ji atlieka ,Invegos”
veiklos priezidra. 2018 m. sausio 30 d. visy ,Invegos”
akcijy savininkui atstovaujancio asmens sprendimu
Nr. (2.45-101)52-132-2 buvo patvirtinta tokia ,Inve-
gos” stebetojy tarybos sudetis:

1 paveikslas. ,Invegos” organai.

LR ekonomikos ir inovacijy ministerija

Vidaus
auditorius

Stebeétojy
taryba

Valdyba

Rizikos
valdymo
komitetas

Generalinis
direktorius

)
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Nerijus Rudaitis — Stebétojy tarybos pirmininkas,
Ekonomikos irinovacijy ministerijos kancleris, UAB Lie-
tuvos parody ir kongresy centras ,LITEXPO’, kolegialaus
valdymo organo narys;

Aranas Ciulada - Stebétojy tarybos pirmininko pa-
vaduotojas, nepriklausomas stebétojy tarybos narys, in-
vesticijy valdymo jmones UAB ,Synergy Finance”direkto-
rius ir valdybos pirmininkas, UAB VieSyjy investicijy plet-
ros agenturos nepriklausomas stebétojy tarybos narys,
Lietuvos investicijy valdytojy asociacijos valdybos na-
rys, investicijy valdymo jmones UAB ,Aveniu turto val-
dymas"” direktorius ir valdybos pirmininkas;

Mantas Sukevicius — nepriklausomas stebétojy tary-
bos narys, V| Valstybiniy misky uredijos nepriklausomas
valdybos narys, AB ,Detonas” valdybos pirmininkas;

Laura Garbenciuté-Bakiené - nepriklausoma ste-
bétojy tarybos nare, Vidaus auditoriy asociacijos nare,
SJ"Vilniaus atlieky sistemnos administratorius”nepriklau-
soma valdybos naré, AB ,Klaipédos nafta” nepriklauso-
ma audito komiteto naré, V| ,Ignalinos atominé elektri-
né” audito ir rizikos komiteto pirmininké, UAB ,Baltijos
ekonomistas” steigéja, akcininkeé ir direktore;

Lineta Jakimaviciené - Ekonomikos ir inovacijy mi-
nisterijos vyriausioji pataréja, UAB ,LITEXPO" valdybos na-
re, AB ,Vilniaus metrologijos centras” valdybos nare.

JInvegos” valdyba atlieka Akciniy bendroviy jstaty-
me valdybai nustatytas funkcijas, isskyrus ,Invegos” js-
tatuose nurodytus iSimtinius atvejus, taip pat ,Invegos”
jstatuose nustatytais atvejais priima sprendimus suteik-
ti Invegos” garantijas. Valdybos nariai yra renkami ste-
bétojy tarybos 4 metams. Valdybg sudaro 4 nariai, i$ ku-
riy 3 — nepriklausomi, 1-as valdybos narys nepaskirtas
is valdybos 2018 m. geguzés 11 d. atsistatydinus Rutai
Dapkutei-Stankevicienei. ,Invegos” stebétojy tarybos
2017 m. rugpjucio 23 d. sprendimu Nr. 13-18 ,Invegos”
valdybos sudétis yra tokia:

Nerijus Datkiinas — valdybos pirmininkas, jmoniy
valdymo konsultantas, AB ,Lietuvos pasto” valdybos
pirmininkas, AB ,Amber Grid" valdybos narys, Finansy
analitiky asociacijos prezidentas;

Rita Armoniené - Ekonomikos ir inovacijy ministe-
rijos Europos Sajungos Investicijy koordinavimo depar-
tamento direktoré;

Alditas Saulius — nepriklausomas valdybos narys,
bankininkystés ekspertas, V| Valstybiniy misky uredi-
jos ir AB ,Lietuvos gelezinkeliai” nepriklausomas val-
dybos narys.

Gytis Bendorius — nepriklausomas valdybos narys,
UAB ,Raminora” direktorius, ,MediFocus” direktorius
bei strategijos konsultantas, UAB ,Altameda’, UAB ,Bio-
mapas’, UAB ,Vilniaus viesasis transportas” nepriklauso-
mas valdybos narys.

JInvegos” vadovo kompetencija, teisés ir pareigos
bei rinkimo ir atSaukimo tvarka nesiskiria nuo nusta-
tytosios Akciniy bendroviy jstatyme. Vadova konkur-
so tvarka renka ir atsaukia valdyba, jis organizuoja ,In-
vegos” veiklg, vienasmeniskai veikia ,Invegos” vardu,
taip pat ,Invegos” vardu prisiima jsipareigojimus, su-
daro sandorius, susijusius su finansiniy paslaugy teiki-
mu, taip pat ir sandorius dél ,Invegos” turto valdymo,
naudojimo bei disponavimo juo, priima sprendimus
dél laikinai laisvy nuosavy lésy investavimo ir sprendi-
mus suteikti ,Invegos” garantijas.

Rizikos valdymo komitetas nagrinéja prasymus su-
teikti ,Invegos” garantijas, teikia pasiulymus vadovui
arba valdybai del garantijy suteikimo, jy salygy keiti-
mo. Rizikos valdymo komiteta sudaro 4 nuolatiniai ir 2
pakaitiniai nariai — ,Invegos” darbuotojai, kuriuos ski-
ria valdyba.

UAB ,Kofinansavimas” visuotinio akcininky susirin-
kimo teises ir pareigas, kurios nesiskiria nuo nustatyty
Akciniy bendroviy jstatyme, jgyvendina ,Invega” Spren-
dimus UAB ,Kofinansavimas” visuotinio akcininky susi-
rinkimo kompetencijos klausimais priima INVEGOS ge-
neralinis direktorius. Vadovaujantis UAB ,Kofinansavi-
mas” jstatais bendrovés organai yra: visuotinis akcinin-
ky susirinkimas ir direktorius. Nuo 2018 m. gruodzio 3
d. UAB ,Kofinansavimas” direktorés pareigas eina Vik-
torija Vaitkeviciené. UAB ,Kofinansavimas” turi vienin-
telj akcininkg — ,Invega’, kurio sprendimai prilyginami
visuotinio akcininky susirinkimo sprendimams.
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1.3. Pagrindiné ,Invegos” veikla

]

Jnvega” 2018 m. pabaigoje valdé 685 min. Eur le-
3y portfelj, tai yra 2 kontroliuojanciuosius fondus (INVE-
GOS fonda ir Verslumo skatinimo fondg), 2 fondy fon-
dus (Verslo finansavimo fonda, finansuojama i$ Europos
regionines plétros fondo, ir fondy fonda ,Verslumo ska-
tinimas 2014-2020, finansuojamas is Europos socialinio
fondo”) (toliau kartu — fondy fondai) ir jgyvendina atski-
ras finansy inZinerijos bei visuotinés dotacijos priemo-
nes. Fondy ir priemoniy sarasas pateikiamas 1 priede.

IS minéty fondy fondy yra (buvo) finansuojamos ar-
ba jgyvendinamos kaip atskiros tokios finansy inZineri-
jos bei finansinés priemonés:

1. Lengvatiniy paskoly priemoneés: ,Atviras kre-
dity fondas’, ,Atviras kredity fondas 2" (AKF2), ,Pasida-
lintos rizikos paskolos” (ang. Funded Risk Sharing Pro-
duct (FRSP), ,Pasidalytos rizikos paskolos” (PRP), ,Vers-
lumo skatinimas” ir ,Verslumo skatinimo fondas 2014-
2020, finansuojamas is Europos socialinio fondo” (VSF2),
,Sutelktinés paskolos ,Avieté” (,Avieté”). Bendra admi-
nistruojamy 1ésy suma lygi 342,07 min. Eur. 1 grafike
pateikiama informacija tik apie priemones, pagal kurias
vyksta paskoly teikimas (PRP, AKF2, VSF2, ,Aviete”) ir pla-
nuojama su salyga, kad bus pratestas AKF2 priemonés
sutarciy su paskolos gaveéjais pasirasymo laikotarpis iki
2020 m. gruodzio 31 d. Pagal paskoly priemones (PRP,
VSF2) sutarciy su paskoly gaveéjais pasirasymo laikotar-
pis yra iki 2023 m. pabaigos.

2 paveikslas. ,Invegos” jstatuose nustatytos
pagrindinés ,Invegos” veiklos.

INVEGOS VEIKLOS

Finansy inZinerijos ir finansiniy priemoniy

valdymas ir jgyvendinimas

Individualiy ir portfeliniy garantijy teikimas

Lengvatiniy paskoly smulkiojo ir vidutinio verslo
subjektams teikimas

Dalies palikany, darbuotojy darbo uzmokescio,
mokymuy, konsultacijy kompensavimas

Rizikos kapitalo investavimo priemoniy
igyvendinimas

ES struktariniy ir investiciniy fondy lésy valdymo
ir kontrolés sistemos administravimas

1 grafikas. Lengvatiniy paskoly lé3os
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2. Garantijy priemonés: ,Portfelinés garanti-
jos paskoloms ir lizingui” (ang. First Loss Portfolio Gu-
arantees for Loans and Leasing (FLPG), ,Garantijy fon-
das’, ,Garantijy fondas 2, ,Garantijos pradedantiesiems
versly’, Portfelinés garantijos paskoloms” (PGP), ,Port-
felinés garantijos lizingo sandoriams” (PGL), ,Portfelinés
garantijos faktoringo sandoriams” (PGF), Eksporto kre-
dity garantijos ir ,Dideliy jmoniy garantijos” Naujy ga-
rantijy teikimui skirta pergarantavimo fondy lésy ben-
dra suma lygi 400,64 min. Eur. 2 grafike pateikta infor-

macija apie bendrg individualiy ir portfeliniy garantijy
suteikima, lyginant jj su ,Invegai“ numatyty pergaran-
tavimo fondy apimtimis.

Pazymétina, jog individualiy garantijy teikimo veikla
yra testinio pobtdzio. Dalies garantijy priemoniy: ,Ga-
rantijos pradedantiesiems verslg’, ,Portfelinés garanti-
jos paskoloms” (PGP), ,Portfelinés garantijos lizingo san-
doriams” (PGL) jgyvendinimo terminas numatytas 2023
m. IV ketvirtyje.

2 grafikas. Individualiy garantijy skaicius
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3. Rizikos kapitalo priemonés: ,Dalyvavimas
Baltijos inovacijy fonde’, ,Ankstyvosios stadijos ir plét-
ros fondas I, ,Ko-investicinis fondas’, ,Ankstyvosios sta-
dijos ir plétros fondas I, Ko-investicinis fondas II, ,Ko-
investicinis fondas MTEPI’, ,Plétros fondas I, ,Plétros fon-

das II"ir ,Bendrai su verslo angelais investuojantis fon-

2019 2020 2021 2022

=== Planuojamy suteikti garantijy apimtys (kaupiamai), min. Eur

das’, ,Akceleravimo fondas”. Bendra administruojamy
léSy suma lygi 109,4 min. Eur ir planuojamy investici-
jy skaicius pateiktas 3 grafike. Rizikos kapitalo priemo-
niy lésy investavimo laikotarpis yra ilgas, atskiry prie-
moniy atveju priemoniy lésos gali buti investuojamos
iki 2027 m. pabaigos.

3 grafikas. Rizikos kapitalo priemoniy investicijoms skirtos léSos
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=== Priemoneés investicijoms skirtos léSos, pervestos galutiniams
naudos gavéjams, min. Eur
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4. Visuotinés dotacijos priemonés, finansuoja-
mos i$ 2014-2020 m. programavimo laikotarpio ES inves-
ticiniy fondy 1é3y: jungtine dalinio paltkany kompensa-
vimo priemone, verslo konsultavimosi islaidy kompensa-
vimo priemones ,Verslo konsultantas LT (verslo pradzios
ir plétros klausimais), ,Expo konsultantas LT" (eksporto ir
jmoniy tarptautinio bendradarbiavimo skatinimo klausi-
mais), ,Eco konsultantas LT" (efektyvesnio istekliy naudoji-
mo, gamtiniy resursy tausojimo ir pan. klausimais), jmoniy
darbuotojy mokymosi islaidy kompensavimo priemone
,Kompetencijy vauceris’, darbo uzmokescio islaidy kom-

pensavimo lengvatiniy paskoly is VSF2 gaveéjams priemo-
ne ,Subsidijos verslo pradziai’, taip pat darbo uzmokescio
kompensavimo priemone ,Parama darbui’. 4 grafike pa-
teikta informacija apie bendrg visuotinés dotacijos admi-
nistruojamy 1esy suma. Pazymétina, kad visuotinés dota-
cijos sutarciy sudarymas bus vykdomas iki 2020 m. pabai-
gos, veliau — sutarciy administravimas (vykdomi mokéji-
mai pagal sudarytas dotacijos sutartis). Atsizvelgiant j vi-
suotinés dotacijos priemoniy paZzanga, I3y panaudojimo
prognozes, diskutuojama su lésy asignavimy valdytojais
dél priemoniy salygy keitimo ar 1e3y perskirstymo.

4 grafikas. Visuotinés dotacijos priemoniy lésos

3o

140
120

100
80
60
40
20

2016 2017 2018

B Skirta priemonei léy suma, min. Eur

2019 m. numatoma pradéti jgyvendinti garantijy prie-
mone dideléms jmonémis, skirta eksportui, ir keleta rizi-
kos kapitalo priemoniy, skirty akceleravimo veikloms bei
moksliniy tyrimy ir eksperimentinei plétrai skatinti. Taip
pat, atsizvelgiant j tai, kad finansiniy priemoniy vaidmuo
finansuojant verslo projektus viesosiomis léSomis, tikéti-
na, kad turety dideéti, planuojama dalyvauti jvairiose veik-
lose, skirtose pasirengti basimam ES struktariniy fondy
|3y programavimo laikotarpiui, taip pat kitose veiklose,
susijusiose su galimomis badsimomis priemonémis.

2019

2020 2021 2022

=== Priimta teigiamy sprendimy nuo priemonés jgyvendinimo

pradzios, min. Eur

lgyvendindama anksciau iSvardytas priemones, ,In-
vega” prisideda prie 2014-2020 mety nacionalinés pa-
zangos programoje’, Lietuvos verslumo veiksmy 2014-
2020 mety plane?, Investicijy skatinimo ir pramonés
plétros 2014-2020 mety programoje?, Uzimtumo di-
dinimo 2014-2020 mety programoje*, Uzimtumo di-
dinimo 2014-2020 mety programos jgyvendinimo
tarpinstituciniame veiklos plane®, Valstybinés motery
ir vyry lygiy galimybiy 2015-2021 mety programoje®,
nustatyty tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimo.

! Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012 m. lapkri¢io 28 d. nutarimas Nr. 1482;
? Lietuvos Respublikos tkio ministro 2014 m. lapkricio 26 d. jsakymas Nr. 4-850;

? Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. rugséjo 17 d. nutarimas Nr. 986;
* Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. rugséjo 25 d. nutarimas Nr. 878;
> Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. vasario 26 d. nutarimas Nr. 204;
¢ Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2015 m. vasario 4 d. nutarimas Nr. 112
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3 lentelé. Pagrindiniy ,Invegos” veiklos rodikliy dinamika ir prognozés 2016-2022 m.

Pagrindiniai finansiniai rodikliai 2016 m.

2017 m. | 2018 m.

PELNINGUMO RODIKLIAI

2019 m.

2020 m.

2021 m.

2022 m.

Veiklos pelno marza*, % 67,19 26,71% 19 8 8 9 8
Vidutiné nuosavybés graza, ROE, % 7,96 3,54 2,26 1,16 1,18 1,39 1,38
Vidutiné turto graza, ROA, % 4,68 2,14 1,16 0,55 0,52 0,59 0,57

FINANSY STRUKTUROS RODIKLIAI

Nuosavo kapitalo ir turto koeficientas, % 59,76

59,92 51,42

4745

44,31

42,28

40,91

¥2018-2022 m. veiklos pelno marzos mazéjimui jtakos turi ir turés atidéjiniy, formuojamy garantijoms, sagnaudy didéjimas. Finansy inZinerijos
priemoneés ,Garantijy fondas” pergarantuotoms garantijoms, garantijy iSmoky dalis (80 proc. iSmokétos garantijy iSmoky sumos) bus

kompensuojama,Invegai” tik iki 2018 m. gruodzio 31 d. (ZiGréti 4.1

Apskaiciuojant ,Invegos” veiklos rodikliy reiksmes
néra vertinami Invegos” valdomi kontroliuojantieji
fondai ir fondy fondai, kurie yra atskiri viesojo sekto-
riaus subjektai, jy apskaita tvarkoma vadovaujantis
VieSojo sektoriaus apskaitos standartais atskirai nuo

skyriy)

JInvegos” apskaitos. Taip pat atkreiptinas demesys,
kad,Invega” pajamy valdant kontroliuojanciuosius
fondus ir fondy fondus bei administruojant Visuoti-
nés dotacijos priemones neuzdirba, jai yra kompen-
suojamos tik patiriamos sgnaudos.
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Nustatant ,Invegos” strategines kryptis ir veiklos perspektyvas buvo jvertinti vidiniai ir iSoriniai veiksniai,
darantys ar galintys daryti didziausig jtakg ,Invegos” vykdomai veiklai. Aplinkos jtaka strategijoje vertinama
kaip iSores aplinkos veiksniy (politiniy, ekonominiy, socialiniy, technologiniy, aplinkosauginiy, teisiniy), vidiniy
stiprybiy, silpnybiy ir is iSorés aplinkos kylanciy galimybiy bei grésmiy visuma.

PAR Vidiniy veiksniy analizé

JInvega’, jgyvendindama pagrindines savo veiklas, masi, sudaryti palankesnes salygas fiziniams asme-
atsizvelgdama j vykdomos veiklos pobtdj ir administ- nims pradéti savo verslg, o esamiems verslams plés-
ruojamy priemoniy specifikg, siekia palengvinti SVV tis. Jgyvendinamos veiklos susideda i$ 4 lenteléje jvar-
subjektams prigjima prie finansavimo istekliy, mazin- dyty didziausig verte kurianciy pagrindiniy ir pagal-
ti finansine nasta verslui, skatinti naujy jmoniy steigi- biniy veiklos procesuy.

4 lentelé. ,Invegos” vertés grandiné ir atsakomybés

»~Invegos” infrastruktiira

Veiklos planavimas ir atskaitomybé
(Stebétojy taryba, valdyba, generalinis direktorius)

Finansiniy iStekliy valdymas
(Finansy valdymo skyrius)

Kokybés uztikrinimas ir riziky valdymas
(Kokybés ir rizikos valdymo skyrius)

Zmogiskyjy istekliy valdymas
(Teisés ir bendruyjy reikaly skyrius)

Teisinés aplinkos valdymas
(Teisés ir bendruyjy reikaly skyrius)

Pagalbiniai veiklos procesai

Marketingo komunikacija
(Marketingo skyrius)

Nenuostolinga veikla

Technologijy valdymas
(Teisés ir bendrujy reikaly skyrius)

Priemoniy Priemoniy Priemoniy Priemoniy Priemoniy
steigimo paleidimo igyvendinimo tobulinimo uzdarymo
procesas procesas procesas procesas procesas

(Priemoniy valdymo skyrius)
(Verslo finansavimo vertinimo skyrius)
(Visuotiniy dotacijy skyrius)

Pagrindiniai veiklos procesai
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VAWM Pagrindiniai veiklos procesai

Pagrindiniai veiklos procesai — tai esminiai didZiau-
sig verte ir nauda ,Invegai” sukuriantys procesai. Pagal-
biniai veiklos procesai papildo pagrindinius veiklos pro-
cesus ir sustiprina jy verte.

Priemoniy steigimo, paleidimo, jgyvendinimo,
tobulinimo ir uzdarymo procesai.

Pagrindine ,Invegos” veikla apima priemoniy sa-
lygy derinima su atsakingomis institucijomis, finansy
tarpininky atranka, priemoniy paleidima, jy jgyvendini-
mo ir, atitinkamai, rezultaty stebéjima, reikalingy prie-
moniy patobulinimy atlikimg bei priemoniy uzdary-
ma. ,Invegos” darbuotojy sukaupta patirtis, ,Invegos”
vykdomos veiklos patikimumas, skaidrumas, kokybé,
institucinis lankstumas, ilgalaikiai rysiai su finansy tar-
pininkais, kitomis institucijomis Lietuvoje ir uzsienyje
(pvz., Europos rekonstrukcijy ir plétros banku, Europos
investicijy fondu, Europos investicijy banku), narystés
tarptautinése organizacijose ir dalyvavimas tarptauti-
niuose projektuose, sékmingas pazangios patirties per-
émimas bei naujoviy diegimas leidZia ,Invegai” pasi-
lyti ir sekmingai administruoti novatoriskas ir specifi-
nius poreikius tenkinancias priemones, kurios palen-
gvina verslui reikalingo finansavimo gavima, pritrau-

yAWH Pagalbiniai veiklos procesai

kia privaciy lésy, sudaro palankesnes salygas naujoms
darbo vietoms kurti. Tarptautinés patirties perémimas
ir aktyvus dalijimasis savo sukaupta geraja patirtimi lei-
dzia nuolat tobuléti ir augti. Taciau, nepaisant jau sék-
mingai atrinkty 7 rizikos kapitalo fondy valdytojy, ar-
timiausiu laikotarpiu vis dar issukis ,Invegai” bus rizi-
kos kapitalo priemoniy jgyvendinimas, kadangi tai yra
pakankamai nauja ,Invegai” verslo finansavimo forma.
Taip pat, atsizvelgdama j tai, kad daug priemoniy yra
ir toliau gali bati jgyvendinama per finansy tarpinin-
kus, nuo kuriy kompetencijos ir suinteresuotumo pri-
klauso ir ,Invegos” administruojamy priemoniy jgy-
vendinimo seékme, ,Invega” daug démesio skiria par-
tnerystei su $iais finansy tarpininkais stiprinti, jskaitant
ir jy mokymui apie ,Invegos” administruojamas (jgy-
vendinamas) priemones.

Analizuojant pagrindinius ,Invegos” veiklos proce-
sus, matyti, kad per daug mety nusistovéje santykiai su
tarptautinémis organizacijomis, nacionalinémis institu-
cijomis ir finansiniais partneriais, taip pat jgyta patirtis ir
kompetencija bei sukurta vidiné informaciné infrastruk-
tdra, turima duomeny baze, leidzia kurti ir administruoti
novatoriskas bei paklausias rinkoje priemones.

,Invegos” infrastruktdra apima jvairiy pagalbiniy pro-
cesy visuma: planavimo, finansy, apskaitos, teisés, mar-
ketingo komunikacijos, kokybés ir rizikos, zmogiskujy i3-
tekliy bei technologiniy sprendimy valdymo.

Veiklos planavimas ir atskaitomybé.

JInvega” turi stiprig kolegialiy organy struktGrg ir su-
détj: tiek stebétojy taryboje, tiek valdyboje dalyvauja
nepriklausomi nariai, kurie teikia profesionalia pagalba
bei dalijasi patirtimi ,Invegos” veiklos efektyvumui uz-
tikrinti. Vadovaudamasi Akciniy bendroviy jstatymo 34
straipsniu, ,Invegos” valdyba analizuoja, vertina gene-
ralinio direktoriaus pateikta veiklos strategijos projekta
ir informacija apie ,Invegos” veiklos strategijos jgyven-
dinima ir juos kartu su atsiliepimais ir pasiulymais del jy

teikia stebétojy tarybai, kuri svarsto ir tvirtina ,Invegos”
strateginj veiklos plana. Taip pat valdyba, atsizvelgdama
| patvirtintg veiklos strategijg ir joje numatytas veiklos
kryptis, tikslus bei siektinus rodiklius, kiekvienais metais
tvirtina einamujy mety veiklos plang ir vykdo jo jgyven-
dinimo priezitra. Atsiskaitymas uz jgyvendinamus tiks-
lus, suformuotas uzduotis bei siektinus rodiklius vyksta
periodiskai jvairiais lygmenimis: veiklos rezultaty apta-
rimas ir perzidra kartu su ,Invegos” vadovybe — kas me-
nesj; veiklos rodikliy, esminiy procesy pristatymas ,Inve-
gos” valdybai — kas ketvirtj; strateginiy veiklos rodikliy
jgyvendinimo rezultatai stebétojy tarybai — po kiekvieny
ataskaitiniy mety. Pazymetina, kad ,Invega” periodiskai
bei pagal poreik] teikia ataskaitas uz kiekvienos adminis-
truojamos ir jgyvendinamos priemonés pasiektus rezul-
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tatus tiek vadovaujanciai, tiek tarpinéms institucijoms,
o taip pat aktyviai dalyvauija, teikia aktualig informacijg
ir sidilymus, priemoniy priezitros komitetams. 2018 m.
spalio 17 dieng Lietuvos Respublikos vyriausybés nutari-
mu Nr. 1046 ,Invegai” pavesta vykdyti nacionalinei plét-
ros jstaigai (toliau — NP)) priskirtas veiklas ir tuo pagrindu
2018 m. gruodZio 3 dieng buvo jrasyta j NP| sarasa, todél
JInvegos” veiklos priezilrg, nuo ,Invegos” jraSymo j NP]
sgrasg dienos, vykdo Lietuvos bankas. NP] statusas leis
JInvegai” placiau taikyti finansines priemones.

Finansiniy iStekliy valdymas.

Invegos” finansy valdymo ir kontrolés sistema yra
sukurta, veikianti, atitinkanti skaidraus finansy gero-
jo valdymo principus ir nuolat tobulinama bei atnauji-
nama. Nuo 2014 mety, vesdama bendrovés finansine
apskaita, ,Invega” vadovaujasi tarptautiniais apskaitos
standartais. ,Invegos” valdomi kontroliuojantieji fondai
ir fondy fondai yra viesojo sektoriaus subjektai, jy aps-
kaita vedama vadovaujantis Viesojo sektoriaus apskai-
tos standartais. ,Invegos” valdomy kontroliuojanciyjy
fondy ir fondy fondy apskaita yra tvarkoma atskirai nuo
JInvegos” apskaitos.

,Invegos” pajamas sudaro atlyginimas uz indivi-
dualiy garantijy teikima ir pajamos i$ laisvy lésy
investavimo.

JInvegos” laikinai laisvos leSos, vadovaujantis Lietu-
vos Respublikos vyriausybés nutarimu, daugiausia inves-
tuojamos | Lietuvos Respublikos vyriausybes vertybinius
popierius, investicijos j rizikingesnes, bet didesne inves-
ticine graza generuojancias kryptis (nekilnojamajj turta,
jmoniy akcijas ar skolos vertybinius popierius, pelng ge-
neruojanciy veikly vykdyma ir pan.) néra galimos.

,Invegos” sgnaudas sudaro darbuotojy darbo uzmo-
kescio ir su juo susijusiy mokesciy sgnaudos, darbuo-
tojo darbo vietos islaikymo sgnaudos (patalpy nuoma,
komandiruotes, kvalifikacijos kélimas, amortizacijos ir
nusidévéjimo sanaudos, Ukinés islaidos ir pan.) bei ki-
tos susijusios sgnaudos (vidinés informacinés sistemos
sukdrimas, auditas, marketingo komunikacija ir pan.).
Sanaudos, susijusios tik su pavestais valdyti kontroliuo-
janciaisiais fondais ir fondy fondais, yra priskiriamos ati-
tinkamy fondy administravimo sgnaudoms ir yra kom-
pensuojamos i$ ES struktdriniy fondy bei grjzusiy lésy.
Atsizvelgiant ] tai, kad lésos visuotiniy dotacijy priemo-
nems 2014-2020 ES leSy programavimo laikotarpiu yra
skiriamos einamiesiems metams, taip pat eigoje keician-
tis administruojamy visuotiniy dotacijy priemoniy skai-

Ciui, priemoniy salygoms ir (ar) priemoniy specifikai, yra
rizika, kad gali buti nepakankama techninés paramos le-
Sy visuotiniy dotacijy priemoniy administravimo islai-
doms kompensuoti. ,Invega” nuolat stebi ir analizuo-
ja teikiamy paslaugy apimciy dinamika, sanaudy lygj ir
pokycius, planuoja lésy poreikj 3 (N+3) mety laikotar-
piui j priekj, tokiu budu uztikrindama savailaikj reagavi-
ma galimoms gréesmems salinti.

Teisinés aplinkos valdymas.

JInvegos” teisinei aplinkai jtakg daro isskirtinis jos,
kaip jmonés, pobudis ir teikiamy paslaugy specifika. ,In-
vegos" teisiné forma yra privatusis juridinis asmuo, taciau,
atsizvelgiant j tai, kad visos akcijos priklauso valstybei, ir
j tai, kad ,Invega” teikia garantijas, kurios prilyginamos
valstybés garantijoms, ir, ,Invegai” nejvykdzius jsiparei-
gojimy pagal suteiktas garantijas, Sie jsipareigojimai yra
jskaiciuojami j valstybés skolg, beij tai, kad ,Invega”jgy-
vendina kitas verslo skatinimo priemones, kurios finan-
suojamos is valstybés finansiniy istekliy, ,Invegos” veik-
los reglamentavimui badingi viesojo sektoriaus (vieSo-
jo juridinio asmens, ES struktariniy fondy lésas adminis-
truojancios institucijos ir valstybés pagalbg teikiancios
institucijos) teisinio reguliavimo aspektai.

Pazymeétina, kad atskiry ,Invegos” paslaugy teikima
reglamentuoja ne tik ,Invegos” vidiniai teisés aktai, bet
ir atitinkami jstatymai, Lietuvos Respublikos Vyriausy-
bés nutarimai, Ekonomikos ir inovacijy ministerijos ar
kitos atsakingos ministerijos patvirtintos taisykles, prie-
moniy aprasai, nuostatai ar valstybés pagalbos teikimo
schemos. Siuose teisés aktuose paprastai jtvirtinami pa-
vedimai ,Invegai” vykdyti atitinkama veikla ir (ar) teikti
atitinkamas paslaugas.

Atsizvelgdama j tai, kad teisine aplinka gali daryti tie-
siogine jtaka ,Invegos” strateginiy tiksly jgyvendinimui
ir veiklos rodikliams, ,Invega” pagal savo kompetenci-
ja dalyvauja teisés akty rengimo ir derinimo procese, t.
y. teikia pasitlymus ir pastabas parengtiems teisés ak-
tams, kurie tiesiogiai reglamentuoja ,Invegos” veiklg ir
(ar) atitinkamas ,Invegos” teikiamas paslaugas, o iden-
tifikavus Siy paslaugy teikimo trakumus — inicijuoja ati-
tinkamy teisés akty pakeitimus.

Kokybés uztikrinimas ir rizikos valdymas.

2018 m. ,Invegoje” buvo sustiprinti riziky valdymo
procesai, parengta ir ,Invegos” valdybos patvirtinta Ri-
zikos valdymo politika, kuri jtvirtina ,Invegos” veikla ir
geriausiomis praktikomis paremtus riziky valdymo prin-
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cipus. Tokiu budu bus kaupiama riziky valdymo patirtis.
Placiau apie ,Invegos” rizikas ir jy valdyma pateikiama
Sio dokumento 5 dalyje ,Rizika ir jos valdymas”.
,Invegoje” yra vykdoma nuolatiné ir kryptinga korup-
cijos prevencijos politika, nes atsizvelgiant j LR korup-
cijos prevencijos jstatyme nurodytus kriterijus — ,dau-
giausia priima sprendimus, kuriems nereikia kitos vals-
tybés ar savivaldybeés jstaigos patvirtinimo” ir ,veikla
yra susijusi su leidimy, nuolaidy, lengvaty ir kitokiy pa-
pildomy teisiy suteikimu ar apribojimu” bei vykdomos
veiklos ir jgyvendinamy priemoniy pobud] — korupci-
jos pasireiskimo tikimybe ,Invegoje” vertintina kaip ga-
lima. Parengta, kasmet perzitrima ir (pagal poreikj) at-
naujinama korupcijos prevencijos programa ,Invego-
je" siekiama Siy tiksly:
O sumazinti korupcijos pasireiskimo tikimybe;
O gerinti korupcijos prevencijos priemoniy taiky-
MO organizavima;
didinti nepakantuma korupcijai;
didinti iSsamios ir aktualios informacijos apie ,In-
vegos” vykdoma veiklg prieinamuma;
O didinti ,Invegos” klienty, suinteresuoty Saliy ir
visuomenés pasitikéjima ,Invegos” vykdoma
veikla.

O
O

Siekiant optimizuoti priemoniy jgyvendinimo pro-
cesus, ,Invegoje” nuolat atliekami jvairts priemoniy ad-
ministravimo procesy vertinimai, analizuojami ir nedel-
siant taisomi bet kokie neatitikimai, kartu nustatomos
jvairios prevencinés priemonés neatitikimams valdy-
ti. ,Invega” glaudZiai bendradarbiauja su visomis jvai-
rius auditus ir patikrinimus atliekanciomis institucijo-
mis, ypac¢ démesys yra kreipiamas j jy pateiktas pas-
tabas ir pasidlymus del jmonés veiklos gerinimo. |gy-
vendinamy ir administruojamy priemoniy tinkamas
jgyvendinimas (t. y. investuojamy lésy tinkamumas)
uztikrinamas periodiskai, pagal patvirtintus reikalavi-
mus, atliekant projekty bei sudaryty sutarciy patikri-
nimus pagal kasmet sudaromgq ir direktoriaus jsaky-
mu tvirtinamga metinj patikry plang, o esant poreikiui
ir jtarimams dél galimy pazeidimy — vykdomi nepla-
niniai patikrinimai.

Viena i$ ,Invegos” stiprybiy — sukaupta ir efektyviai pa-
naudojama patirtis vykdant finansy tarpininky priemo-
nems jgyvendinti atrankas. Per 17,Invegos”veiklos mety
buvo atrinkta nemazai finansy tarpininky tiek viesyjy pir-
kimy (skoliniy priemoniy atvejais), tiek atviros ir skaidrios

atrankos budais (rizikos kapitalo priemoniy atvejais), tad
ir toliau taikysime jgyta patirtj bei gilinsime Zinias bendra-
darbiaudami su tarptautinémis institucijomis.

Marketingo komunikacija.

Nors galutiniai naudos gavéjai patys suinteresuo-
ti kreiptis | ,Invega” ar finansy tarpininkus dél visuoti-
niy dotacijy ir finansiniy priemoniy gavimo, ,Invega’,
siekdama kuo veiksmingiau jgyvendinti iskeltus jmo-
neés tikslus ir pasiekti geresniy rezultaty, daug demesio
skiria marketingo komunikacijai, kurios deka siekia dar
labiau didinti ,Invegos” prekés zenklo Zinomuma, ska-
tinti ,Invegos” administruojamy (jgyvendinamy) prie-
moniy poreikj ir paklausa. Numatytiems tikslams pa-
siekti pasitelkiami pagrindiniai marketingo komunika-
cijos veiksmai: tiesioginis marketingas, pardavimy ska-
tinimas, asmeninis pardavimas, komunikacijos kampa-
nijos, rysiai su visuomene, reklama, internetinis marke-
tingas. Nepaisant taikomo plataus komunikacijos kana-
ly spektro, ,Invega” susiduria su isstkiu, kaip visuome-
nei pateikti paprastai, aiskiai ir suprantamai informaci-
ja apie ,Invegos” jgyvendinamas priemones ir nenu-
sizengti priemoniy reglamentavimo reikalavimams. I$
kasmet atliekamy gyventojy, verslo klienty ir partneriy
apklausy apie ,Invegos” Zinomuma bei klienty pasiten-
kinimo ,Invegos” teikiamomis paslaugomis tyrimy re-
zultaty matyti, kad ,Invegos” teikiamos paslaugos yra
Zinomos tiek visuomeneje, tiek tarp verslo. Tarp spon-
taniniy atsakymuy, kurias finansavima verslui teikiancias
institucijas verslas zino, ,Invega” jau kelintus i$ eilés me-
tus yra pirmoje pozicijoje. Bendras ,Invegos” zinomu-
mas tarp verslo jmoniy, 2018 m. liepos men. duomeni-
mis, yra 71,5 proc. Taip pat labai gerai vertinamas klienty
bendras pasitenkinimas ,Invegos” vykdoma veikla — 9
balai i$ 10 (2018 m. rugsejo mén. duomenys). ,Invega”
pasizymi ir itin aukstu klienty lojalumo (NPS) rodikliu:
tarp partneriy jis lygus +84, tarp verslo — +74 (2018 m.
rugsejo men. duomenys).

Siekdama pasiekti didesnj jmonés brandos lygj ap-
tarnaujant klientus bei geresniy rezultaty didinant ,Inve-
gos” Zinomuma tarp visuomenes ir verslo, gerinant ben-
dra jmoneés jvaizdj ir kuriant tvarius santykius su klientu,
,Invega” daugiau demesio skirs klienty patirciy valdymui.
ISgryninta ir parengta klienty patirciy valdymo strategi-
ja leis geriau identifikuoti ir pazinti klientg, didinti jo lo-
jaluma jmoneiir padés uztikrinti naudojimosi ,Invegos”
paslaugomis stabiluma.
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Zmogiskyjy istekliy valdymas.

Atsizvelgiant jilgalaike ,Invegos” strategijg ir siekiant
stiprinti zmogiskuyjy istekliy bei projekty valdyma, opti-
mizuoti procesus, veiksmingai naudoti isteklius, ,Inve-
gos” valdybos sprendimais trim etapais buvo keic¢iama
jmonés organizaciné struktara (3 priedas):

O 2018 m. geguzés meén. 21 d. valdybos spren-

dimu ,Invegos” strukttra pakeista, reaguojant
j pastaraisiais metais ypac isaugusj darbuoto-
jy savanoriskos kaitos rodiklj ir siekiant stiprin-
ti jmmonés zmogiskyjy istekliy valdyma. Teises
ir bendryjy reikaly skyriaus strukttroje buvu-
si personalo valdymo funkcija pavesta vykdyti
personalo partnerei, kuri tiesioginiu pavaldu-
mu susieta su generaliniu direktoriumi. Pokyciu
siekta uztikrinti sklandy personalo valdymo pro-
cesy jgyvendinima jmonéje, stiprinti darbuoto-
jy paieskos, adaptacijos, veiklos vertinimo, atly-
gio ir papildomy naudy, ugdymo, svarbiausiy
pareigybiy rezervo formavimo bei kity su dar-
bo santykiais susijusiy procesy ir principy for-
mavima, diegimg ir (ar) tobulinima;

O 2018 m. rugpjucio 23 d. valdybos sprendimu
jsteigta generaliniam direktoriui tiesiogiai pa-
valdi projekty ir procesy vadovo pareigybé, ku-
rios tikslas — vertinti procesy efektyvuma bei
inicijuoti jy tobulinima, stiprinti veiklg, susijusig
su esamy sistemy plétra, inovatyviy technolo-
giniy sprendimy paieska ir diegimu, uztikrinti
sklandy projekty jgyvendinima, kompleksiska
ir sistemingg projekty valdyma;

O siekiant efektyvinti jmonés valdyma, veiksmin-
gai naudoti isteklius ir optimizuoti veiklg, per-
Zidrétos Invegos vadovaujanciy darbuotojy
funkcijos bei atsakomybés ir 2019 m. sausio 3
d. valdybos sprendimu patvirtintas ,Invegos”
organizacineés struktdros pakeitimas, kuriuo pa-
naikinta generalinio direktoriaus pavaduotojo
pareigybé, kaip atskira pareigybé, o Priemo-
niy valdymo bei Verslo finansavimo vertinimo
skyriai tiesioginiu pavaldumu susieti su jmo-
nés generaliniu direktoriumi. Laikantis finan-
sy jstaigai keliamy reikalavimy, pagal kuriuos
jmonés organizacingje struktUroje turi buti nu-
matytas generalinj direktoriy pavaduojantis as-
muo, generalinio direktoriaus pavaduotojo pa-
reigos susietos su Priemoniy valdymo skyriaus
vadovo pareigomis.

Darbuotojai yra svarbiausias ,Invegos” turtas, todél
zmogiskyjy istekliy valdymo strategija paremta siekiu
mazinti darbuotojy savanoriskos kaitos rodiklj ir didin-
ti darbuotojy jsitraukima. Jvertinus darbuotojy jsitrauki-
mo indekso dinamikg (2016 m. bendras darbuotojy jsi-
traukimo lygis buvo 61 proc. 2017 m. - 81 proc, 0 2018
m. — 69 proc.) ir siekiant nuoseklaus darbuotojy jsitrau-
kimo didéjimo, ypatingas démesys bus skiriamas ne tik
personalo valdymo procesy, susijusiy su naujy darbuo-
tojy adaptacijos, atlygio, motyvavimo, veiklos vertinimo,
darbuotojy rezervo formavimo, diegimui ir jgyvendini-
mui, bet ir asmeninés darbuotojy iniciatyvos skatinimui,
jtraukimui j organizacinés kulttros formavimo procesg.
Siekiant darbuotojams uztikrinti s3ziningg ir rinkos saly-
gas atitinkantj darbo uzmokestj bus jgyvendinama ,In-
vegos” darbuotojy atlygio politika, kuri 2018 m. pareng-
ta vadovaujantis palyginamumo su rinka ir vidinio tei-
singumo principais. Bus tesiami vadovy komandos ly-
derystés kompetencijy ugdymo mokymai, kuriy tikslas
— stiprinti vadovy gebéjima didinti darbuotojy jsitrauki-
ma, juos motyvuoti ir ugdyti.

Siekdama buti socialiai atsakingu darbdaviu, ,Inve-
ga” ne tik plétoja socialinj dialogg su darbo taryba, bet
ir prisiima papildomy jsipareigojimy darbuotojams. RU-
pindamasi sveikatos priezilra, sveikata ir sveikatingumu,
jmoné draudzia darbuotojus savanorisku sveikatos drau-
dimu ir draudimu nuo nelaimingy atsitikimy. Siekdama
kurti pozityvia, darbuotojy efektyvuma bei motyvacijg
didinancia darbo aplinka, ,Invega” skatina darbuotojy
edukacine, sportine ir kultarine veiklg, organizuoja ug-
domuosius renginius, ripinasi darbuotojy darbo ir as-
meninio gyvenimo balansu.

Invegos” isskirtinuma darbo rinkoje lemia specifiné-
mis ziniomis ir unikalia patirtimi pasizymintys darbuoto-
jai, kurie reikiamas kompetencijas jgijo dirbdami su ,In-
vegos” administruojamomis priemonémis nuo jy stei-
gimo, paleidimo, jgyvendinimo, tobulinimo iki uzdary-
mo. Darbo rinkoje analogiskas kompetencijas turinciy
specialisty, galinciy pakeisti verte kuriancius ,Invegos”
darbuotojus, yra nedaug, todél labai svarbu ne tik siek-
ti iSlaikyti komanda, bet ir suformuoti specifines kom-
petencijas turin¢iy darbuotojy rezerva bei ugdyti bati-
nas kompetencijas.

Technologijy valdymas.

JInvega” naudoja ir nuolatos atnaujina naudojama
informaciniy technologijy ir programine jranga, kitas
technines priemones bei rysio sistemas, kurios leidzia
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efektyviai panaudoti turimus zmogiskuosius isteklius,
nedidelemis sgnaudomis administruoti dideliu pareis-
kéjy skaiciumi pasizymincias priemones, automatizuo-
ti kai kuriuos administravimo, duomeny patikros ir kon-
trolés procesus.

Augant ,Invegos” administruojamy priemoniy skai-
Ciui, esant sudétingoms ir sunkiai modifikuojamoms vi-
suotiniy dotacijy priemoniy paraiskos formoms, triks-
tant techniniy ziniy kompetencijos uzsakant ir diegiant
technologinius sprendimus, kyla rizika laiku nesuvaldyti,
netinkamai sudiegti ir nepritaikyti technologiniy galimy-
biy augantiems ,Invegos” poreikiams. ,Invega” 2017 m.
pradéjo rengtis elektroniniy paslaugy integracijos siste-
mos (toliau — EPIS) diegimui, kurig sudaro el. paraisky pa-
teikimo platformos diegimas (toliau — ,WEB") ir robotiza-
vimo procesas (toliau — RPA). 2018 m. jgyvendintas EPIS
pirmas etapas. EPIS pagalba yra atliekami paraisky doku-
menty teikimo, duomeny surinkimo, registravimo, verti-
nimo, sprendimy priémimo, sutarciy pasirasymo, komu-
nikacijos su klientais procesai. Atsizvelgiant j jgyvendin-
to projekto rezultatus, 2019 m. planuojama atlikti anali-

I3orés veiksniy analizé

ze ir jgyvendinimg robotizuojant procesus/operacijas Fi-
nansy valdymo skyriaus veikloje bei testi kitus procesy
efektyvinimo darbus IT sprendimy pagalba.

Visy administruojamy priemoniy duomenys apdo-
rojami ir analizuojami naudojant ,Invegos” vidine infor-
macine sistemg (Navision). Apdorojimui naudojami in-
dividualUs programiniai moduliai, sukurti ir (ar) pritaikyti
konkretiems ir specifiniams ,Invegos” poreikiams. Reika-
linga atlikti periodines Navision sukurty funkcionalumy
perzilras ir atnaujinimus, atsizvelgiant j veiklos specifikg
(teisinj reglamentavima, priemoniy aprasy pakeitimus), o
tai reikalauja papildomy islaidy bei techniniy Ziniy.

Daugéjant administruojamy priemoniy skaiciui, di-
déjant duomeny srautams ir kibernetiniy ataky grésmei,
yra perziQrimos naudojamos informacinés sistemos, die-
giami nauji funkcionalumai, leidZiantys maksimaliai jas
pritaikyti ir iSnaudoti, uztikrinant tinkama funkcijy vyk-
dyma, duomeny saugojima, valdyma ir sauga, pasinau-
dojant debesijos (Cloud) paslaugomis. Diegiamos papil-
domos apsaugos sistemos, siekiant uztikrinti perduoda-
mos informacijos vientisuma ir sauga.

JInvegos” konkurencinés aplinkos analizé pagal
Porterio penkiy konkurenciniy jtaky modelj neatlie-
kama, kadangi jmoné veikia kaip specialius jpareigo-
jimus turinti jmoneé, neturi konkuruoti rinkoje, o tikslas
yra telkti Zinias, bendradarbiauti ir ieSkoti sinergijos su
kitomis jstaigomis, kurioms pavesta finansuoti ir ska-
tinti plétra srityse, kai nustatomas rinkos nepakanka-
mumas, siekiant viesojo intereso geroves.

ISoriné aplinka stipriai veikia ,Invegos” vykdomos
veiklos pobddj, apimtis ir galimybes. Ypac didele jta-
ka turi ,Invegos” veiklos ir administruojamy priemo-
niy reglamentavimas bei Lietuvos ekonominé situa-
Cija. Sudétingas ir nuolat kintantis ES struktdriniy fon-
dy lésy administravimo reglamentavimas, nuosta-
ty interpretavimas reikSmingai apsunkina priemoniy
administravima.

JInvegos” sukaupta patirtis leidzia lengviau, grei-
Ciau ir paprasciau atrinkti tinkamus finansy tarpininkus,
gebancius ir norincius dalyvauti ,Invegos” priemoniy
administravimo procesuose. Taciau yra rizika, kad ES

struktariniy fondy lésy administravimo specifika dél
sudetingy procedury ir taikomy papildomy kontro-
lés priemoniy gali turéti jtakos priemoniy administra-
vime dalyvaujanciy patikimy finansy tarpininky skai-
¢iui, jy pateikiamos informacijos kokybei.
Ekonomine situacija ir jos pokyciai turi reikSminga
jtaka verslo vystymuisi. Tai rodo jmoniy steigimosi ir
uzdarymo statistiniai duomenys bei ,Invegos” admi-
nistruojamy priemoniy paklausa ir jgyvendinimo ro-
dikliai, kai finansinio ir ekonominio nuosmukio metu
(2008-2012 metais) buvo itin sumazéjes naujy vers-
ly kdrimasis bei padidéjes jmoniy bankroty skaicius, o
taip pat padidéjes poreikis priemoniy, kurios padeda
mazinti augancio nedarbo problemas ar skatinti jmo-
niy finansavima. Tarptautinio valiutos fondo vertinimu
del stebimy sustipréjusiy tarptautiniy riziky jtakos Lie-
tuvos ekonomikai, 2019 metais numatomas nuosaikus
Lietuvos Ukio augimas — 2,9 proc. — plétra (0,1 proc. p.
maziau, nei prognozuota 2018 mety pirmajj pusme-
t)), todel batina atidziai stebéti Sias tendencijas ir at-
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sizvelgiant j jas formuoti atitinkamus priemoniy jgy-
vendinimo rodiklius, galimus issakius bei galimg po-
reikj modifikuoti teikiamas priemones verslui. Stebi-
mos demografinés problemos 3alyje, tiketina, paska-
tins verslg ieskoti alternatyvy veiklos produktyvumui
didinti, o ,Invegos” jgyvendinamos priemonés gali pa-
sitlyti sprendimy, t. y. suteikti finansavima technologi-
niams sprendimams, inovacijoms diegti.

Atlikus Verslo finansavimo 2014-2020 mety ES
struktdriniy fondy lésomis iSankstinj vertinima buvo
nustatytas isorinio verslo finansavimo poreikis, naudo-
jantis finansinémis priemonémis. SVV finansavimo po-

reikis 2014-2023 metais, apskai¢iuotas pagal apklau-
sos iristorinius duomenis, planuojama, kad sieks apie
645 min. Eur. Sis poreikis jau yra ir bus tenkinamas jgy-
vendinant finansy inZinerijos (finansines) priemones
per ,Invegg’, finansuojamas i$ ES struktdriniy fondy le-
Sy beii§ 2007-2013 m. programavimo laikotarpiu jgy-
vendinty (jgyvendinamuy) finansiniy priemoniy grjzu-
siy ir dar ateityje grjSianciy lesy.

Taip pat minétame vertinime numatytos ir papil-
domos visuotiniy dotacijy priemones, kuriy jgyvendi-
nimas prisidéty prie spartesnio finansiniy priemoniy
léSy panaudojimo verslo reikméms.

18

5 lentelé. Politiniai-teisiniai, ekonominiai, socialiniai, technologiniai ir aplinkosauginiai veiksniai (PESTA)

O  Atsizvelgiant j Europos Komisijos nustatytas prioritetines kryptis ir struktQriniy lésy paskirstyma
yra rengiami nacionaliniai ES struktGriniy fondy IéSy administravima ir paskirstyma reglamen-
tuojantys teisés aktai, kuriy keitimas ir vélesni isaiskinimai gali turéti reikSmingos jtakos ,Invegos”
veiklai, bendram verslumo lygiui Lietuvoje, tinkamam bei savalaikiui IeSy panaudojimui;

O  Lietuvos Respublikos Viyriausybés programoje numatyta ekonominé politika ir pozidris  vers-
lo aplinkos gerinima, konkurencingumo didinima ir tam tikslui taikomas ar numatomas taiky-
ti priemones bei skiriamus finansinius isteklius turi tiesiogine jtaka ,Invegos” veiklai, t. y., didi-
nant lésas, skirtas verslui skatinti, ,Invega” gali pasitlyti daugiau ir jvairesniy priemoniy, gerinan-
¢iy verslo aplinka;

Politiniai veiksniai

O teisiniai sprendimai, valstybés strateginiy prioritety pokyciai, galintys reikSmingai pakeisti ,Inve-
gos” veiklg, sumazintas finansavimas ,Invegos” administruojamoms priemonéms gali stipriai ap-
sunkinti nustatyty rodikliy pasiekiamuma;

O neaiski sekanti ES daugiamete finansiné perspektyva, todél neaisku, ar bus galimybiy ,Invegai”
jgyvendinti numatytus tikslus ilguoju laikotarpiu.

O  Pavedimai ,Invegai” jgyvendinti ,Invegos” strateginiy tiksly neatitinkancias priemones, nepalan-
ks veiklos reglamentavimo pokyciai, kas gali turéti jtakos jau jsisavinty lésy tinkamumui;

O ,Invegai” gali bati pavestos administruoti priemones, kuriy jgyvendinimas santykinai bus labai
brangus, nustatyti dideli, ekonomikos augimo prognoziy neatitinkantys, rezultaty rodikliai;

O  kitoms institucijoms pavestos jgyvendinti priemonés gali tiesiogiai konkuruoti su ,Invegos” jgy-
vendinamomis priemonémis arba (ir) ,konkurencija” su Europos strateginiy investicijy fondo
(toliau — ESIF) priemonémis dél finansy tarpininky ir galutiniy naudos gavejy, kas gali apsunkin-
ti priemoniy jgyvendinima laiky;

Teisiniai veiksniai

O 1é8y, ypac ES struktdriniy fondy, administravimo specifika dél sudétingy procedary ir taikomy
papildomy kontrolés priemoniy gali turéti jtakos priemoniy administravime dalyvaujanciy pa-
tikimy finansy tarpininky skaiciui, ju pateikiamos informacijos kokybei.
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Ekonominiai
veiksniai

Prognozuojamas nuosaikus Lietuvos ekonomikos augimas turi tiesiogine jtaka galutiniy naudos
gavejy aktyvumui ir galimybéms bei poreikiui naudotis ,Invegos” teikiamomis paslaugomis;
pokyciai finansines paslaugas teikianciose jmonése (pvz, pagrindiniy akcininky, veiklos strategijos
kardinalus pasikeitimas) turi tiesioginés jtakos ,Invegos” teikiamy paslaugy poreikiui ir apimtims.
2018 m. spalio mén. pabaigoje finansines paslaugas Lietuvoje teiké 6 bankai, 8 uzsienio banky fili-
alai, 338 ES banky, teikianciy paslaugas Lietuvos Respublikoje nejsteigus filialo, 67 kredito ir 2 cent-
rinés kredito unijos, 11 bankams priklausanciy lizingo bendroviy, 6 faktoringg teikiancios jronés
ir 8 rizikos kapitalo fondy valdytojai, finansuojantys versla), taigi, kuo platesnis finansy tarpininky
tinklas, tuo daugiau galimybiy ,Invegai” uztikrinti priemoniy efektyvy jgyvendinima;
atsizvelgiant | Lietuvos banko makroekonomines prognozes': ,MaZiau nei pernai kyla lietuvis-
kos kilmeés prekiy eksportas. Prie jo augimo sulétéjimo daugiausia prisideda menkiau didéjanti
paklausa ES Salyse”, — sunku tiketis zenkliai didésiancios eksporto kredito garantijy paklausos, kai
prognozuojamas eksporto augimo létéjimas 2019 m. nuo 13,7 iki 5,3 proc;

Lietuvoje, kaip ir kitose ES $alyse, labai mazos, mazos ir vidutinés jmonés sudaro daugiau kaip 99
proc. visy salyje veikianciy’ jmoniy, kurios yra pagrindinés ,Invegos” klientés;

Lietuvos ekonominis ciklas yra pakilimo fazéje, todél, batinos verslo investicijos nasumui didin-
ti, 0 tai turety skatinti verslg ieSkoti investiciniy sprendimy.

Socialiniai
veiksniai

2018 metais pirma karta stebimas imigracijos rodiklio susilyginimas su emigracijos, taciau tai tik
nestipriai sumazina jtampa darbo rinkoje ir neeliminuoja riziky, susijusiy su darbuotojy trakumu
verslo jmonése. Ypac didziuosiuose Lietuvos miestuose stebimas itin zemas nedarbo lygis (3,8
proc. 2017 m.), o tai riboja verslo plétros galimybes;

visuomenes senéjimas;

socialiniy tinkly plétra ir virtualus bendravimas daro jtaka visuomenés jprociams ir santykiams,
todél nuolat reikia perzitréti ir tobulinti taikomas komunikacijos priemones.

Technologiniai
veiksniai

Informaciniy technologijy nuolatinis tobuléjimas, jy vartotojy skaiciaus augimas, vercia neatsi-
likti nuo pasauliniy tendencijy, nuolat stebéti elektroniniy paslaugy verslui dinamika ir diegti vis
naujas jy panaudojimo galimybes;

pleciantis informaciniy technologijy panaudojimui vis didesne reiksme verslo finansavimo srity-
je jgyja finansiniy technologijy sektorius;

vis daugiau jvairiy institucijy teikiamy paslaugy yra perkeliama j elektronine erdve, o kiberneti-
niai iSpuoliai reikalauja vis daugiau demesio IT saugai.

Aplinkosauginiai
veiksniai

Aplinkosauginiai veiksniai jtakos ,Invegos” vykdomai veiklai neturi.

" https://www.lb.lt/It/leidiniai/makroekonomines-prognozes-2018-m-spalis
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SSGG veiksniy analizé

Atsizvelgiant Ekonomikos ir inovacijy ministerijos parengtas Strateginio planavimo ir strateginio valdymo gaires,
aplinkos veiksniy analizei apibendrinti buvo atlikta Stiprybiy, silonybiy, galimybiy ir grésmiy (toliau — SSGG) analizé.
6 lenteléje pateikiama ,Invegos” SSGG analizé, atlikta jvertinus isorinius ir vidinius veiksnius bei jy jtaka ,Invegos” veiklai.

O Stiprybés — tai ,Invegos” savybes, kurios padeda O Galimybés - tai isorés veiksniai, kurie gali prisidéti
pasiekti uzsibreztus tikslus ir kuriy visuma suteikia prie ,Invegos” vertes didinimo.
pranasumo pries kitas sektoriaus jmones. O Grésmés - tai tiketini jvykiai, kurie gali turéti neigia-
O Silpnybés - tai ,Invegos” savybés, kurios mazina mos jtakos ,Invegos” veiklai.

JInvegos” konkurencinj pranasuma kity jmoniy at-
2vilgiu ir trukdo pasiekti uzsibréztus tikslus.

6 lentelé. SSGG

Stiprybés

Silpnybés

O Geriilgalaikiai rysiai su finansy tarpininkais,
kitomis institucijomis Lietuvoje ir uZsienyje,
narystés tarptautinése organizacijose ir

Pagrindiniai dalyvavimas tarptautiniuose projektuose;

veiklos procesai o .
O Gebéjimas kurti naujas, novatoriskas,
specifinius poreikius tenkinancias

O Turima patirtis jgyvendinant rizikos kapitalo

priemones dar neapima viso rizikos kapitalo
priemoneés jgyvendinimo ciklo;

Didelé priklausomybé nuo finansy tarpininky
kompetencijos ir suinteresuotumo;

priemones;
Veiklos O ,Invega”yra suformavusi valdybg ir
planavimas ir stebétojy taryba, kuriose daugiau nei 1/2
atskaitomybé sudaro nepriklausomi nariai;
Finansiniy Didelé priklausomybé nuo vieno finansavimo
istekliy saltinio;
valdymas
Kokybés O Atsakinga ir struktGruota finansy tarpininky Traksta riziky valdymo ilgalaikés patirties;
uztikrinimas ir atranka;

rizikos valdymas

) O I8naudojami visi tikslinei auditorijai tinkami
Marketingo komunikacijos kanalai;
komunikacija

Néra klienty patirties valdymo strategijos;

Dél priemoniy reglamentavimo reikalavimy
taikymo, sudétinga priemoniy komunikacija;

O Priemoniy administravimui taikomi

Technologijy novatoriski IT sprendimai;

valdymas

Ribota techniniy Ziniy kompetencija uzsakant
technologinius sprendimus;

Zmogiskyjy O Darbuotojy sukaupta darbiné patirtis ir
iStekliy kompetencija;
valdymas

Ribotos darbuotojy pakeiciamumo galimybeés;
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AD . . R A A
Galimybés Grésmés
O Galimybés prisidéti prie atsakingy O Techninés paramos Iésy trikumas numatytoms
institucijy kuriamy priemoniy; funkcijoms vykdyti;
O Galimi politiniai sprendimai, reikSmingai keiciantys
Politiniai Jnvegos” veiklg ir neatitinkantys ,Invegos”
veiksniai strateginiy tiksly ar reikSmingai apsunkinantys
nustatyty rodikliy pasiekiamumg;
O Konkurencija su ESIF priemonémis dél finansy
tarpininky ir galutiniy naudos gavéjy;
O Galimybé prisidéti prie teisés akty, O Sudeétingos paraisky formos, didelés teikiamy
L susijusiy su ,Invegos” veikla karimu; duomeny apimtys, sunkiai modifikuojamos
Teisiniai dotacinés priemonés;
veiksniai

O Veiklos reguliavimo pokyciai ateityje, veikiantys
finansy tarpininkus ir galutinius naudos gavejus;

O Veiklos efektyvinimas, veikiant per
finansy tarpininkus

O Galimybé priemoniy jgyvendinimui

Ekonominiai lésy saltiniy;
veiksniai e)

poreikis (rinkoje);

teikiamomis paslaugomis;

O Galima pagalbais ,Invegos” partneriy,
galinc¢iy pasidlyti pasinaudoti ,Invegos”

pritraukti privaciy lésy ir kity finansavimo

Didéjantis finansiniy priemoniy taikymo

O Tradiciniy finansy tarpininky skaiciaus mazéjimas,
konkurencija su naujoviskais, alternatyviais
finansavimo budais (sutelktinis finansavimas,
kriptovaliutos);

O Verslumo stoka visuomenéje ir perspektyviy
projekty trakumas;

O Galimybés taikyti jvairesnes
Socialiniai komunikacijos priemones;

veiksniai O

Darbuotojy trikumas rinkoje, skatina
versla ieskoti investiciniy sprendimuy;

Technologiniai | O
veiksniai

E paslaugy teikimo spektro plétra;

O Galimi kibernetiniai iSpuoliai;

SSGG tarpusavio sgveika. DidZiausia ,Invegos” ver-
tybé ir pranasumas — savo sriciy ekspertai, jzvalgus, nova-
toriski, nebijantys i$3akiy ir nuolat tobuléjantys darbuo-
tojai, stipri kolegialiy organy komanda, kurie yra paje-
gus eliminuoti ar Zymiai sumazinti neigiamus bei nepa-
geidaujamus politinius ir teisinius aplinkos veiksnius. Ka-
dangi darbo rinkos pasidla ir galimybés, esant poreikiui,
pakeisti ar plésti komandg labai ribotos, daug démesio
bus skiriama esminiy ,Invegos” darbuotojy kompeten-
cijy ugdymui, svarbiausiy pareigybiy isskyrimui, pakei-
¢iamumo plano sudarymuiir jy jgyvendinimo uztikrini-
mui. ,Invegos” gebéjimas bendradarbiauti su jvairiomis
organizacijomis, tarptautineémis ir lokaliomis institucijo-

mis, bt aktyviais jvariy asociacijy, darbo grupiy dalyviais,
sudaro palankias galimybes daryti reiksminga jtaka prii-
mant teisininius sprendimus dél ,Invegos” veiklos reiks-
mingumo, testinumo ir priemoniy teikimo spektro. Atsi-
7velgiant j ekonomine rinkos situacijg, jvairias apklausas,
atliktus tyrimus, jgyvendinamy priemoniy pazangos ver-
tinimo rezultatus sidloma svarstyti dél priemonéms skirty
leSy perskirstymo, priemoniy salygy galimy keitimy, ku-
rie maksimaliai atitikty verslo finansavimo poreikius bei
priemonéms skirty 1esy panaudojimo efektyvuma. ,In-
vega” sieks suvienyti kity institucijy ir agentary galimy-
bes ir teikiamus produktus verslui, kurie sudaryty palan-
kias salygas verslumui visuomengje didinti.
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m Misija, vizija, vertybés

JInvegos” veikla detaliai reglamentuoja Lietuvos Respublikos ir ES teisés aktai, todél misija ir vizija (3 paveikslas) yra
suformuluota atsizvelgiant j ,Invegai” keliamus tikslus ir pavestas vykdyti veiklas bei funkcijas, prie $iy tiksly jgyven-
dinimo prisideda nustatytas tvirtas ir aiskus ,Invegos” vertybiy pagrindas.

Misija — skatinti Lietuvos verslo augima ir konkurencin- Vertybeés:

guma, bdnant aktyviu verslo finansavimo partneriu

O aktyviai dalyvaujame kuriant ir jgyvendinant
verslo finansavimo priemones, padedancias
kurti ir auginti versla.

Vizija - paZangiausia ir efektyviausia organizacija, ku-
rios verslo skatinimo sprendimai sukuria reikSminga
verte Salies ekonomikai

O Mes inovatyvUs, reaguojantys j aplinkos poky-
Cius ir poreikius, taikantys geriausias valdyse-
nos praktikas, kuriame paZangiausia ir efekty-
viausig organizacija;

O Mes nuolat kaupiame ir telkiame Zinias, peri-
mame geriausig kity 3aliy patirtj, ja dalijames
ir efektyviai panaudome ekonomika auginan-
¢io verslo skatinimui.

3 paveikslas. ,Invegos” misija, vizija, vertybés.

MISUJA -
skatinti Lietuvos verslo
augima ir konkurencinguma,
blnant aktyviu verslo
finansavimo partneriu

VIZIJA - VERTYBES -
paZangiausia ir efektyviausia profesionalumas,
organizacija, kurios verslo bendradarbiavimas,
skatinimo sprendimai atsakomybe ir
sukuria reiksminga verte karybiskumas

Salies ekonomikai

O Profesionalumas — vertiname kompetencija,
turime daug Zziniy ir norime jomis pasidalyti,
puikiai iSmanome savo ir gerbiame kity dar-
ba, jj atliekame kokybiskai; musy kvalifikaci-
ja ir gebéjimai, nuolatinis mokymasis leidzia
greitai pasiulyti verslui palankiausig sprendi-
ma ir reaguoti j rinkos poreikius, nuolat kin-
tanciag aplinka.

O Bendradarbiavimas - tikime tuo, kg darome,
ir pasitikime kolegomis, geranoriskai keicia-
mes informacija tarpusavyje ir su isores par-
tneriais; vertiname grjztamajj rysj, tai mums
padeda tobuléti ir gerinti savo paslaugas. Pa-
laikome aktyvius kontaktus su finansy rinkos
dalyviais ir verslo bendruomene.

O Atsakomybeé — norime darbus atlikti maksi-
maliai gerai, prisiimame visg atsakomybe uz
savo veiksmus, sprendimus, ZzodZius ir pasek-
mes; branginame reputacija ir skaidruma, pa-
grindzZiame savo sprendimus, aiskiai argumen-
tuojame.

O Karybiskumas - esame aktyvis generuoda-
mi idéjas, drasiai jas sillome ir nebijome klysti.
Imameés iniciatyvos ir skatiname naujoves.
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Strateginés kryptys

JInvega” strategines kryptis formulavo atlikusi i$sa-
mig vidiniy ir iSoriniy veiksniy analize, kuri padéjo tiks-
lingai orientuoti stiprybiy ir galimybiy iSnaudojima ma-
Zinant silpnybes ir galima grésmiy jtaka. Siekiant tinka-
mai vykdyti savo misijg, jgyvendinant vizijg ir atsizvel-
giant j valstybés pazangos strategijoje ,Lietuvos pazan-

gos strategija ,Lietuva 2030, 2014-2020 mety Nacio-
nalinés pazangos programoje’, Ekonomikos ir inovaci-
jy ministerijos 2018-2020 mety strateginiame veiklos
plane', nustatytas prioritetines veiklos kryptis, priorite-
tus ir strateginius tikslus, 2019-2022 m. ,Invegos” veikla
bus nukreipta 5 pagrindinéms kryptimis:

4 paveikslas. ,Invegos” strateginés kryptys ir tikslai.

STRATEGINES KRYPTYS

Verslo
finansavimo
prieinamumo
didinimas

Finansinio
stabilumo
iSlaikymas

Klienty
patirties
gerinimas

Abipuseés vertés
tarp jmones ir
darbuotojo
karimas

Veiklos
efektyvumo
gerinimas

STRATEGINIAITIKSLAI

Novatorisky
priemoniy
plétra pagal
rinkos
poreikius

Priemo-
néms skirty
léSy panau-

dojimas

Privaciy
investicijy
pritrauki-

mas

Subalan-
suota
veikla

1. Finansinio stabilumo iSlaikymas.

JInvega” siekia nenuostolingos veiklos, o pagrindinés
pajamos generuojamos i$ individualiy garantijy teiki-
mo bei nuosavo kapitalo investavimo, kurio investa-
vimo kryptys ir ribojimai apibréezti teisés aktuose. Su-
balansuotos veiklos teigiamo finansinio rezultato sie-
kiama stebint ir atitinkamai reaguojant j individualiy
garantijy jsipareigojimy bei prisiimamos rizikos kas-
ty pokycius.

Procesy
optimizavi-
mas ir (ar)
nasumo
didinimas

Bendradar-
biavimo su
partneriais
gerinimas

Efektyvus
klienty
patirties
valdymas

Darbuotojy
jtraukimo
didinimas

2. Verslo finansavimo prieinamumo didinimas (rin-
kos nepakankamumo mazinimas).

JInvega’, daug mety glaudziai bendradarbiaudama su
verslumo skatinimo ir uzimtumo didinimo politika for-
muojanciomis Lietuvos institucijomis, atsizvelgdama j
rinkos poreikius ir plésdama administruojamy priemo-
niy spektra, didins galimybes verslo subjektams gauti
reikiama finansavima verslui, toliau sudarys palankes-
nes salygas kurti naujas darbo vietas, suteiks papildo-

8 Lietuvos Respublikos Seimo 2012 m. geguzés 15 d. nutarimas Nr. XI-2015;

° Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012 m. lapkricio 28 d. nutarimas Nr. 1482;

19 Jkio ministro 2017 m. vasario 27 d. nutarimas Nr. 4-97;
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my galimybiy kelti verslo atstovy darbuotojy kvalifikaci-
ja. ,Invega” orientuojasi | naujy novatorisky rizikos kapi-
talo priemoniy karima, planuoja plésti garantiniy ir pa-
skoly priemoniy pasidla.

3. Klienty patirties gerinimas.

Kadangi klienty patyrimas apima ne tik klienty ap-
tarnavima, bet ir daugiau procesy, susijusiy su ,Inve-
gos” teikiamomis paslaugomis, planuojama skirti de-
mesio ne tik tiesioginiam klienty aptarnavimui teikiant
paslaugas ir konsultacijas, bet ir gilesniam jo pazinimui
ir informacijos prieinamumui gerinti bei grjztamajam ry-
Siui uztikrinti ,Invegos” internetiniame puslapyje, infor-
macijos sklaidai socialiniuose tinkluose. Klienty porei-
kiy ir l0kesciy Zinojimas bei jy tenkinimas lemia ir efek-
tyvesnj paslaugy teikima.

4. Veiklos efektyvumo didinimas.
2018 m. atliktas elektroniniy paslaugy integracijos

Strateginiai tikslai ir rodikliai

sistemos (EPIS) diegimas ir procesy robotizacija visuo-
tinés dotacijos priemonems. Atsizvelgiant | jgyvendin-
to projekto rezultatus, atlikti analize ir jgyvendinima ro-
botizuojant procesus/operacijas Finansy valdymo sky-
riaus veikloje.

2018 m. pasirasyta sutartis dél infrastrukttros per-
kelimo | debesija, kuri uztikrina duomeny sauguma,
patikimuma, islaidy optimizavima, informacijos sau-
gumo valdymo reikalavimy atitikima.

2019 m. keliais etapais bus vykdomas Invega inf-
rastrukdros perkelimas j debesijg bei perziarimi IT
saugumo jrankiai.

5. Abipusés vertés tarp jmonés ir darbuotojo ku-
rimas.

Stiprinant organizacine kultdrg, grjstg bendromis ver-
tybémis, ir toliau bus kuriama patraukli darbo aplinka,
skatinanti darbuotojy jsitraukima ir jsipareigojima kurti
efektyviai dirbancia, kompetentinga jmone.

Kiekviena strateginé kryptis turi aiskiai suformuluotus tikslus, kurie bus jgyvendinti per artimiausius ketverius me-
tus, siekiant kiekvienam tikslui nustatyty rodikliy ir atliekant jvardytus veiksmus bei veiksmy ,Seimininkus” (2 prie-
das). Atsizvelgiant j ,Invegos” veiklos specifika strateginiai tikslai sutampa su keliamais strateginiais uzdaviniais, o pa-
gal atsakomybiy ir funkcijy paskirstyma ,Invegoje” uz konkretaus tikslo (uzdavinio) rodiklio pasiekimg numatytas at-
sakingo skyriaus arba skyriy vadovai, kai vieno ,Invegos” skyriaus intervencija nepakankama.

PIRMOJI STRATEGINE KRYPTIS — FINANSINIO STABILUMO ISLAIKYMAS

Pirmosios strategines krypties — Finansinio stabi-
lumo islaikymas — PAGRINDINIS TIKSLAS - SUBA-
LANSUOTA ,INVEGOS” VEIKLA IRTVARUS AUGI-
MAS, kurie matuojami kapitalo grazos ir garantijy rizi-
kos kasty rodikliais.

,Invegos” gaunamos pajamos i$ investicinés veik-
los yra pagrindinis ,Invegos” kapitalo didejimo 3alti-

nis, o pelno siekimas néra ,Invegos” prioritetas, todél,
siekiant subalansuotos veiklos ir tvaraus augimo, pir-
miausia, bus siekiama uztikrinti tinkama ,Invegos” tur-
to kokybe ir atidéjiniy pakankamuma, vadovaujantis
JInvegos” valdybos patvirtintais atidéjiniy formavimo
principais, bus nuolat stebima administruojamo port-
felio kokybe, prisiimamy jsipareigojimy dydis.
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ANTROJI STRATEGINE KRYPTIS - VERSLO FINANSAVIMO PRIEINAMUMO DIDINIMAS

Antroji strateginé kryptis — Verslo finansavimo pri-
einamumo didinimas — apima du siektinus tikslus -
Novatorisky priemoniy plétra pagal rinkos porei-
kius ir Privaciy investicijy pritraukimas.

TIKSLAS - NOVATORISKY PRIEMONIY PLETRA
PAGAL RINKOS POREIKIUS.

2019 metais planuojama pasitlyti rinkai dar keleta
naujy priemoniy, kurioms buvo pradéta rengtis 2018
m. ir praplésti esamy priemoniy taikymo galimybes:

Priemoné - Eksporto kredito garantijy priemo-
né dideléms jmonémes. Siekiant padidinti lietuviskos
kilmés prekiy eksportg ir Sios priemoneés galutiniy nau-
dos gavéjy skaiciy, nuo 2019 m. planuojama pradéti
teikti eksporto kredity garantijas uz dideliy jmoniy eks-
portuojamas lietuviskos kilmes prekes. Tuo tikslu bus
perzidrimos vidinés priemonés administravimo tvarkos
ir rizikos vertinimo proceduros. Taip pat, atsizvelgiant
rinkos poreikius ateityje bus siekiama iSplésti ekspor-
to garantijy priemonés apimtj ir sumazinti verslo su-
bjektams rizika, kylancia del pirkejy neatsiskaitymo uz
jy atliktus darbus padidintos rizikos 3alyse.

Planuojama perziaréti SVV paskoly garantijy prie-
mone, papildant galimybe teikti individualias garanti-
jas uz kredito linijas. Tuo tikslu bus sitloma pakoreguo-
ti SVV paskoly garantijy teikimo nuostatus.

Priemoné - Rizikos kapitalo priemoné, skirta
akceleravimo veikloms skatinti. \Vyks sutarciy saly-
gy su finansy tarpininkais derinimas bei, finansy tarpi-
ninkams pritraukus pakankamai privaciy lesy j akcele-
ravimo fondus, sutarciy su jais pasirasymas.

Priemoné - Rizikos kapitalo priemoné, skirta
moksliniy tyrimy ir eksperimentinei plétrai skatin-
ti. Bus tesiamas sutarties salygy su finansy tarpininku
tolesnis derinimas bei, finansy tarpininkui pritraukus
pakankamai privaciy lésy j rizikos kapitalo fonda, su-
tarties su juo pasiraSymas.

Ateityje be auksc¢iau paminety veiksmy toliau bus
analizuojamos ,Invegos” valdomos (jgyvendinamos)
priemonés ir jy rezultatai bei pagal galimybes atlieka-
mi reikalingi iy priemoniy pakeitimai, analizuojama
verslo finansavimo rinka bei busimy finansavimo $al-
tiniy galimybeés, siekiant nustatyti rinkoje esancius tra-
kumus ir badus tiems trakumams uzpildyti finansy in-
Zinerijos (finansinémis) priemonémis.

TIKSLAS - PRIVACIY INVESTICIJY
PRITRAUKIMAS.

Siekiant didinti pritraukty privaciy lesy apimtis, ak-
tyviai bendradarbiaujant su Lietuvos privataus ir rizikos
kapitalo asociacija, Europos vieSyjy instituciniy inves-
tuotojy asociacija, Europos investicijy fondo kapitalo
platforma, bendradarbiavimas su advokaty kontoro-
mis, verslo angely tinklais ar asociacijomis, planuojama
skatinti tiek esamus, tiek ir naujus finansy tarpininkus
aktyviai dalyvauti jgyvendinant ,Invegos” administruo-
jamas priemones, organizuojant jiems jvairius moky-
mus, teikiant konsultacijas ir visokeriopa reikalingg pa-
galba. Taip pat planuojama ir toliau siekti jgyvendinti
finansy inzinerijos (finansines) priemones, kuriose be
valstybeés (viesojo investuotojo) dalyvauty ir privatas
investuotojai (finansuotojai).

TIKSLAS - PRIEMONEMS SKIRTY LESUY
PANAUDOJIMAS.

Siekiant uztikrinti priemonéms skirty leSy panau-
dojima, planuojama ir toliau nuolat bendradarbiau-
ti su atitinkamas priemones jgyvendinanciais finansy
tarpininkais, skatinti, esant galimybei, naujus finansy
tarpininkus aktyviai dalyvauti jgyvendinant ,Invegos”
administruojamas priemones, taip pat nuolat stebéti
priemoniy pazangg bei sidlyti jy patobulinimus ir (ar-
ba) perskirstyti lé3as tarp atitinkamy priemoniy, kai pa-
zanga nepakankama.
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TRECIOJI STRATEGINE KRYPTIS - KLIENTY PATIRTIES GERINIMAS

Trecioji strateginé kryptis — Klienty patirties gerini-
mas, taip pat apima du siektinus tikslus — Efektyvus
klienty patirties valdymas ir Bendradarbiavimo
su partneriais gerinimas.

TIKSLAS - EFEKTYVUS KLIENTUY PATIRTIES
VALDYMAS.

Kadangi klienty patyrimas apima ne tik klienty ap-
tarnavima, bet ir visus kitus aspektus, susijusius su ,In-
vegos” teikiamnomis paslaugomis, planuojama nuose-
kliai stebéti ir tirti klienty pasitenkinimo lygj ir, esant
poreikiui, gerinti klienty aptarnavimo kokybe, grjzta-
mojo rysio galimybiy plétra, taip pat aktyviai ir tikslin-
gai viedinti ,Invegos” administruojamas priemones bei
jy nauda verslui visomis viesinimo priemonémis ir ka-
nalais pagal numatytas komunikacijos kampanijas, uz-

KETVIRTOJI STRATEGINE KRYPTIS

tikrinti kiekvienam klientui patogia ir suprantamg in-
formacijos sklaidg ,Invegos” internetiniame puslapy-
je ir www.esinvesticijos.It.

TIKSLAS - BENDRADARBIAVIMO SU
PARTNERIAIS GERINIMAS.

Bendradarbiavimui su partneriais didinti reikalinga
tikslinga komunikacija. Atsizvelgiant  tai, kad dauge-
lis ,Invegos” administruojamy priemoniy yra jgyven-
dinamos per jvairius finansy tarpininkus, kuriy paslau-
gy kokybe ir suinteresuotumas sitlyti Sias priemones
galutiniams naudos gavejams turi reikSmingos jtakos
Siy priemoniy apimciy didéjimui, planuojama aktyviai
bendradarbiauti, organizuoti periodinius susitikimus su
finansy tarpininkais finansiniy priemoniy atveju ir su
treciosiomis Salimis visuotiniy dotacijy atveju.

- VEIKLOS EFEKTYVUMO DIDINIMAS

Ketvirtosios strateginés krypties — Veiklos efektyvu-
mo didinimas — pagrindinis tikslas — Procesy optimi-
zavimas ir informacijos saugumo didinimas.

Siekiant mazinti klienty teikiamuose dokumentuo-
se pasitaikanciy klaidy tikimybe ir jy skaiciy, suteikti kli-
entams galimybe teikti paraiskas bet kuriuo klientui pa-
togiu metu ir stebéti paraisky vertinimo procesa, gerin-
ti griztamajj rysj su klientais, trumpinti sprendimy prié-
mimo ,Invegoje” trukme, didinti ,Invegos” darbuoto-
jy jsitraukimg ir pasitenkinima darbu mazinant rutini-
nio pobudzio darbus, ,Invega” 2017 m. pradejo reng-
tis elektroniniy paslaugy integracijos sistemos (toliau —
EPIS) diegimui, kurig sudaro el. paraisky pateikimo plat-
formos diegimas (toliau — WEB) ir robotizavimo pro-
cesas (toliau — RPA). 2018 m. jgyvendintas EPIS pirmas

etapas. EPIS pagalba yra atliekami paraisky dokumenty
teikimo, duomeny surinkimo, registravimo, vertinimo,
sprendimy priemimo, sutarciy pasirasymo, komunika-
cijos su klientais procesai. Atsizvelgiant | jgyvendinto
projekto rezultatus,

2019 m. planuojama atlikti analize ir jgyvendinima
robotizuojant procesus/operacijas Finansy valdymo
skyriaus veikloje bei testi kitus procesy efektyvinimo
darbus.

2018 m. pasirasyta sutartis dél infrostrukttros perke-
limo | debesijg, kuri uztikrina duomeny sauguma, pati-
kimuma, islaidy optimizavima, informacijos saugumo
valdymo reikalavimy atitikima. 2019 m. keliais etapais
bus vykdomas ,Invega" infrostrukdros perkeliamas j de-
besijg bei perzirimi IT saugumo jrankiai.
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PENKTOJI STRATEGINE KRYPTIS — ABIPUSES VERTES TARP JMONES IR DARBUOTOJO KURIMAS

Penktosios strateginés krypties — Abipuses vertés
tarp jmoneés ir darbuotojo kdrimas — pagrindiniai tiks-
lai — Darbuotojy jsitraukimo didinimas, Esminiy
kompetencijy islaikymas ir ugdymas.

TIKSLAS - DARBUOTOJY |SITRAUKIMO
DIDINIMAS.

Siekiant didinti darbuotojy jsitraukima ir mazin-
ti darbuotojy kaita, planuojama nuosekliai kurti po-
zityvig, darbuotojy efektyvuma bei motyvacija didi-
nancig darbo aplinka, diegti, jgyvendinti ir tobulinti
personalo valdymo procesus, susijusius su darbuo-
tojy paieska, naujy darbuotojy adaptacija, atlygiu ir
papildomomis naudomis, veiklos vertinimu, darbuo-
tojy rezervo formavimu.

Planuojama sistemingai jgyvendinti ,Invegos” dar-
buotojy atlygio politikg, kuri parengta atsizvelgiant j
vieng i$ esminiy darbuotojy jsitraukimo prielaidy —
|Ukestj gauti sgzininga, rinkos salygas atitinkantj dar-
bo uzmokest;.

Tikimasi, kad jgyvendinus ,Invegos” darbuotojy
veiklos vertinimo sistema, leidziancig nuosekliai siekti

jmonés, struktdrinio padalinio ir (ar) darbuotojy veik-
los rezultaty, didés ne tik darbuotojy veiklos efekty-
vumas, bet ir jsitraukimas.

TIKSLAS - ESMINIY KOMPETENCLJY
ISLAIKYMAS IR UGDYMAS.

JInvegos” isskirtinuma lemia darbuotojai — unika-
liomis Ziniomis ir patirtimi pasizymintys savo sriciy
ekspertai, kurie reikiamas kompetencijas jgijo dirb-
dami ,Invegoje”.

Jvertinant §j jmonés veiklos testinumui reiksmin-
gq aspektya bei atsizvelgiant j visos darbo rinkos ten-
dencijas, kuomet fiksuojamas didéjantis darbuotojy
kaitos rodiklis, o specialisty, kurie, esant poreikiui, ga-
léty prisijungti prie komandos, néra daug, planuoja-
ma iSskirti organizacijai svarbiausias (kritines) pareigy-
bes, suformuoti vadovaujanciy darbuotojy bei spe-
cifines kompetencijas turinc¢iy darbuotojy rezerva ir
parengti pakeic¢iamumo plana.

Siekiant islaikyti ir ugdyti esmines kompetencijas,
planuojama sudaryti svarbiausias (kritines) pareigas
einanciy darbuotojy ugdymo programa.
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Palyginti su 2018 mety laukiamu rezultatu, pro-
gnozuojama, kad 2019 metais ,Invegos” veiklos pa-
jamos mazés dél sumazéjusiy individualiy garantijy
suteikimo apimciy 2018-2019 m. laikotarpiu. 2020-
2022 mety laikotarpiu planuojamas iki 7-16 proc. pa-
jamy i$ garantijy teikimo veiklos augimas dél didéjan-
¢iy individualiy garantijy teikimo apimciy.

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2015 m. rug-
pjucio 26 d. nutarimas Nr. 917 ,Deél uzdarosios akci-
nés bendrovés ,Investicijy ir verslo garantijos” veik-
los” apibrézia ,Invegos” laikinai laisvy ey investavi-
mo kryptis. ,Invega” laikinai laisvas lésas gali inves-
tuoti tik j valstybés ir savivaldybiy, tarptautiniy orga-
nizacijy, Lietuvoje veikianciy komerciniy banky skolos
vertybinius popierius ir indélius komerciniuose ban-
kuose. ,Invegos” laikinai laisvos lésos daugiausia in-
vestuojamos j Lietuvos Respublikos Vyriausybeés ver-
tybinius popierius. Planuojama, kad 2019-2020 m.
laikotarpiu Lietuvos Respublikos vertybiniy popieriy
paltkany normos isliks Zemos, todél siuo laikotarpiu
neplanuojamas pajamy i$ laikinai laivy lesy investa-
vimo augimas.

2018 m. ir vélesniy laikotarpiy atidéjiniy, formuo-
jamy garantijoms, sgnaudy pasikeitimui reikSmin-
g3 jtaka turés aplinkybé, kad finansy inZinerijos prie-
monés ,Garantijy fondas” pergarantuotoms garanti-
joms, garantijy ismoky dalis (80 proc. iSmoketos ga-
rantijy iSmoky sumos) bus kompensuojama ,Invegai“
tik iki 2018 m. gruodzio 31 d. Pazymeétina, kad ,Inve-
gos” jsipareigojimai pagal garantijas, kurios yra jtrauk-
tos | ,Garantijy fondo” portfelj, galios ir bus vykdomi
ir pasibaigus priemonei ,Garantijy fondas’, o garan-

tijy iSmokos, sumoketos garantijy gavejams po 2018
m. gruodzio 31 d.,, ,Invegai” nebus kompensuojamos.
BUsimoms ismokoms, kurios bus sumokétos po 2018
m. gruodzio 31 d. pagal suteiktas garantijas, jtrauktas j
,Garantijy fondo” portfelj, 2018 m. planuojama sufor-
muoti 1.245 tdkst. Eur dydzio atidéjinius. Papildomy
atideéjiniy, skirty minétoms tikeétinoms iSmokoms for-
mavimas reikalingas tam, kad baty tinkamai atspinde-
ti Invegos” jsipareigojimai ir veiklos rezultatai ilguoju
laikotarpiu. Planuojama, kad individualiy paskoly ga-
rantijy portfelio kokybiniai parametrai isliks stabilGs,
didzioji dalis garantuoty paskoly bus I rizikos (nerizi-
kingos) grupés (apie 78 proc.).

Veiklos sgnaudoms, taip pat ir veiklos sgnaudy
kompensavimo augimui jtaka turés ,Invegos” veiklos
apimciy didéjimas 2019 metais, 2019-2022 m. laiko-
tarpiu taip pat planuojamas infliacinis (apie 3-5 % per
metus) sagnaudy didéjimas.

JInvegos” pelno (nuostolio) ir kity bendryjy paja-
my ataskaitos bei finansinés baklés plano 2018-2022
metais duomenys pateikti /-8 lentelése.

JInvegos” ilgalaikis turtas 2018 metais, palyginti
su 2017 mety laukiamu rezultatu, augs apie 22 proc.
Tokiam augimui jtaka darys ilgalaikiy investicijy j Lie-
tuvos Respublikos Vyriausybeés vertybinius popierius
dalies didéjimas.

Planuojama, kad ,Invegos” nuosavas kapitalas 2018-
2021 m. laikotarpiu augs, ,Invegos” veikla bus pelninga,
bus mokami dividendai akcininkui (valstybei).
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7 lentelé. ,Invegos” prognozuojama 2018-2022 m. pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy

Straipsniai

2018 m.
laukiama

ataskaita*, tukst. eury

2019 m.
prognoze

2020 m.
prognoze

2021 m.
prognozé

2022 m.
prognozé

I. Pajamos i$ suteikty garantijy 1.355 1.198 1.363 1.470 1.488
Il. Fondy valdymo ir visuotiniy dotacijy

priemoniy administravimo sanaudy 2.038 2.670 2518 2.655 2.709
kompensavimas

1. Veiklos sagnaudos (2.274) (2.761) (2.789) (2.984) (3.014)
IV. Ath?levlq garantijoms pasikeitimo ir (866) (999) (985) (1.011) (1.064)
garantijy iSmoky sanaudos

V. Veiklos pelnas 253 108 107 130 119
VI. Finansiné ir investiciné veikla, grynaja 58 50 53 60 71
verte

VII. Pelnas pries apmokestinima 311 158 160 190 190
VIII. Pelno mokestis (50) (23) (24) (28) (28)
IX. Grynasis pelnas 261 135 136 162 162

8 lentelé. ,Invegos” prognozuojama 2018-2022 m. finansinés buklés ataskaita*, tikst. eury

Straipsniai

2018 m.
laukiama

2019 m.
prognozé

2020 m.
prognozé

2021 m.
prognozé

2022 m.
prognozé

llgalaikis turtas, is ju: 11.785 12.233 9.235 8.586 12.021
Finansinis turtas 11.462 11.912 8.904 8.267 11.712
Trumpalaikis turtas, i$ ju: 10.462 12.101 16.887 18.893 16.466
fj;g”;os S gereni ey 3617 5.740 7.489 8813 9.799
Finansinis turtas 3.102 2.652 5.660 6.297 2.852
Turto i$ viso: 22.247 24.334 26.122 27.479 28.487
Nuosavas kapitalas 11.581 11.546 11.576 11.620 11.653
|sipareigojimai, i$ juy: 10.666 12.788 14.546 15.859 16.834
Atidéjiniai garantijy portfeliui 5.510 7.440 9.248 10.821 12.002
Nuosavo kapitalo ir jsipareigojimy i$ viso 22.247 24.334 26.122 27.479 28.487

*2019-2022 m. laikotarpiais néra pritaikyti ,Invegai” aktualGs nauji Tarptautiniai finansinés atskaitomybés standartai (TFAS), stan-

darty pataisos ir isaiskinimai, kurie jsigalios nuo 2019 m. sausio 1 d. ir vélesniais laikotarpiais (16 TFAS)
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4.2, »Invegos” kapitalinés investicijos
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Jnvega” vykdo prekiy, paslaugy ir darby pirkimus
vadovaudamasi Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy
jstatymu bei patvirtintomis ,Invegos” supaprastinty
viesyjy pirkimy taisyklemis.

2018 metais ,Invega” atnaujino biuro jranga, pa-
gerino informaciniy veiklos valdymo bei apskaitos
sistemy funkcionalumus pritaikant jas naujy priemo-
niy administravimui, siekiama gerinti klienty patir-
tj ir sprendimy priemimo sparta realizavo ,Invegos”
elektroniniy paslaugy integracijos sistemos projek-

ta (I etapas). Prognozuojama, kad atliktos 125 tdkst.

Eur investicijos | ,Invegos” elektroniniy paslaugy in-
tegracijos sistema (I etapas) bus efektyvios ir atsiper-
kancios, jdiegtos technologinés naujovés bus nau-
dojamos visu 2014-2020 m. ES léSy administravimo
laikotarpiu (iki 2023 m. pabaigos).

2019-2022 mety laikotarpiu planuojamas IT sis-
temy ir programinés jrangos atnaujinimas bei ,In-
vegos” infrastruktlros perkélimas j debesija. Taip pat
nusimato informaciniy veiklos valdymo bei apskai-
tos sistemy administravimo ir funkcionalumy didini-
mas, kompiuteriy jsigijimas.

9 lentelé. Numatomos atlikti kapitalinés investicijos*, tukst. eury

Numatomo jsigyti Prognozuojamos | Prognozuojamos | Prognozuojamos | Prognozuojamos Lag

ilgalaikio turto investicijos investicijos investicijos investicijos tal tir:{is

pavadinimas 2019 m. 2020 m. 2021 m. 2022 m.

IT sistemos, Imonés

programiné 38 30 20 20 v

. . . léSos

jranga,licencijos

Kompiuteriai 10 40 2 2 lm?nes
léSos

Biuro jranga 6 4 5 4 lm?nes
lé30s

Inventorius, baldai Jmones

ir interjero detalés, 2 4 6 4 o

Kita lé30s

* Biuro jrangos, kompiuterinés technikos ir biuro baldy bei investoriaus naujinimas atliekamas siekiant pakeisti technologiskai pasenusia jranga

pazangesne, investicijy grazos nauda neskaiciuojama;

Biuro jrangos, kompiuteriy, programinés jrangos,
kompiuterinio tinklo jrangai jsigyti ir atnaujinti kas-
met planuojamos skirti é3os yra pateiktos 9 lente-
leje. Kity investicijy ,Invega” neplanuoja atlikti. Biu-

ro jrangos ir kompiuteriy naujinimas atliekamas sie-
kiant pakeisti technologiskai pasenusig jrangg tech-
nologiskai pazangesne.
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5 RIZIKA IR JOS VALDYMAS

Rizika — neplanuoty jvykiy, kurie gali neigiamai pa-
veikti ,Invegos” strategijos jgyvendinima ir veiklos tiks-
ly siekima, galimybé.

Siekiant uztikrinti riziky valdyma ,Invegoje’, gene-
ralinio direktoriaus pavedimu veikia Rizikos valdymo ir
strateginio planavimo darbo grupé, kuri identifikuoja,
vertina ir valdo ,Invegos” veiklos rizika, perziri rizikos
valdymo priemoniy taikyma ir jgyvendinima, teikia ,In-
vegos” generaliniam direktoriui bei valdybai duome-
nis apie svarbiausias valdytinas rizikas bei teikia pasid-

lymus, susijusius su riziky (su)valdymu.

Riziky valdymas yra neatsiejama ,Invegos”
veiklos dalis, o jg valdydami siekiame $iy tiksly:
O I3vengti arba sumazinti iki priimtino lygio galimy

grésmiy neigiama jtaka ,Invegos” ilgalaikiy tiksly
pasiekimui, atsizvelgiant j jmones ilgalaikéje veiklos

strategijoje nustatytg rizikos apetitg ir rodiklius;
Laiku identifikuoti ir teikti informacijg apie galimas
rizikas, kad bty galima isanalizuoti ir parengti tin-
kamas atsako priemones, padedancias sumazinti
neigiama poveikj jmonés tiksly pasiekimui;
Sumazinti ,Invegos” veiklos jautrumg ir priklau-
somybe nuo galimy neigiamy ateities pokyciy ar
jvykiy, minimizuojant galimus kastus ir nuostolius,
susijusius su netiketomis situacijomis, kurioms ne-
buvo pasiruosta;

Nuolatos stebeéti rizikos veiksniy pasikeitimus ir
jy galimg jtaka ,Invegos” viduje ir isoréje bei lai-
ku ir reguliariai informuoti apie tai ,Invegos” val-
dymo organus;

Uztikrinti, kad riziky valdymas buty integrali vi-
sy veiklos procesy bei ,Invegos” kultlros sude-
damoji dalis.

~INVEGOJE“ RIZIKOS VALDYMO PROCESAS APIMA SIY ESMINIY RIZIKY VALDYMA:

1. STRATEGINE RIZIKA - yra esminiai neapibréz-
tumai, susije su veiklos aplinkos poky¢iais ir ,Invegos”
gebéjimu pasinaudoti Siais pokyciais arba pasirengti
jiems, norint pasiekti akcininko ir vadovy jmonés stra-
tegijoje nustatytus tikslus.

O identifikuotos ir valdomos Sios reikSmingiausios
strateginés rizikos: priklausomybé nuo finansiniy
tarpininky rezultaty; priemoniy neatitikimas rin-
kos poreikiams; personalo kaitos rizika.

2. FINANSINE RIZIKA - tai rizika, kuri apima kredito,
likvidumo, uzsienio valiuty kursy ir paldkany normy ri-
zikas. Esmineés ir turincios zymy poveikj ,Invegos” veik-
lai ir finansiniam rezultatui $ios grupés rizikos yra:

2.1. Kredito rizika — tikimybé patirti finansiniy
nuostoliy dél finansinius jsipareigojimus prisiemu-

sios sandorio Salies nesugebéjimo vykdyti jsiparei-

gojimy sandoryje numatytomis sglygomis.

O Valdoma nustatant individualiy garantijy kredi-
to rizikos kasty koeficienta 6,8 %, kuris parodo
maksimalia toleruoting ,Invegos”rizikos ribg.

2.2. Likvidumo rizika - tikimybé, kad ,Invega”
neturés ar nesugebés reikiamu laiku gauti finan-
siniy istekliy jvykdyti prisiimtus finansinius jsipa-
reigojimus.

O Siekiant valdyti ,Invegos” likviduma, vadovy-
beés, valdybos ir (ar) ministerijy nustatytu pe-
riodiskumu (taip pat ir gavus atskirg paklausi-
ma) yra atliekamas piniginiy srauty prognoza-
vimas, apimantis numatomas pinigy jplaukas
ir pinigy iSmokas, suskirstytas pagal svarbiau-
sias finansines priemones.
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3. OPERACINE RIZIKA - tikimybe patirti nuostoliy dél
Bendrovés darbuotojy, sistemy, netinkamy ar nepavyku-
siy vidaus procesy arba dél isorés jvykiy bei veiksniy po-
veikio, jskaitant teisinés bei rinkos rizikos pasireiskima.
O Valdoma uztikrinant tinkamg vidaus kontro-
lés sistema, kuri organizuojama vadovaujantis
valdybos patvirtinta ,Invegos” vidaus kontro-
lés sistemos formavimo politika.

4. ATITIKTIES RIZIKA suprantama kaip galimi jvy-
kiai ar aplinkybés, dél kuriy Bendrovés veikla gali ne-
atitikti teisés akty ar geriausios praktikos reikalavimy,
dél ko gali kilti zala Bendrovei.

O Valdoma reguliariai stebint visas ,Invegos”tei-
kiamas paslaugas ir veiklos sritis bei atsizvel-
giant | atitikties rizika, susijusig su Siomis prizid-
rimomis veiklos sritimis.

NUSTATYTY ,INVEGOS” RIZIKY GALIMI VALDYMO BUDAI:

O rizikos eliminavimas, kai vykdoma rizikos preven-
cija, efektyvinant tam tikrg veiklos procesg, atsisa-
kant, perduodant ar jgyjant funkcijy, nustatant ati-
tinkamas vidaus kontrolés priemones, kitaip ma-

zinant galima rizikos veiksniy jtaka;

O  rizikos sumazinimas, kai rizikos veiksnio tikimybe ir
poveikis apribojami stiprinant vidaus kontrolés pro-
ceddras, nustatant papildomas kontrolés priemones,
keiciant veiklos procesus, jgyvendinant kitas organiza-
cines, vadybines, technines ar teisines priemones;

O rizikos perkélimas, kai rizika perkeliama deleguo-
jant funkcijas ir su jomis susijusig atsakomybe tre-

Ciai Saliai bei nustatant atitinkama pareigy ir atsa-
komybiy perskirstyma;

O rizikos prisiémimas, kai rizikos veiksniai zinomi,
bet dél,Invegos” vertinimu riboty galimybiy
jai valdyti arba kai rizikos valdymas reikalauja
nepagrjstai dideliy istekliy, rizika yra toleruoja-
ma. Tokia rizika yra nuolat stebima, o esant es-
miniams neigiamiems pokyciams, rizikos savi-
ninkas teikia sidlymus dél reagavimo | padide-
jusig rizika;

O rizikos vengimas kai rizikos iSvengiama neprade-
dant arba nebetesiant rizikg sukelianciy veiksmuy.

Rizikos valdymo procesas apima visas reiksmingas ,Invegos” veiklos sritis, nustato ir leidzia valdyti tiketinus
rizikos veiksnius, kurie gali neigiamai paveikti,Invegos” veiklg, taip pat suteikia pakankama uztikrinima, kad tiek
ilgalaikiai, tiek ir trumpalaikiai veiklos tikslai bus pasiekti, o teisés aktais pavestos vykdyti funkcijos bei kiti sutartiniai

jsipareigojimai bus tinkamai jgyvendinti.
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Strateginio plano jgyvendinimo ir priezitros pro-
cesa sudaro: ,Invegos” ketveriy mety strateginio veik-
los plano, metiniy plany parengimas ir jgyvendinimas,
metiniy rezultaty perzilra, aptarimas bei strateginio
plano tikslinimas.

Tam, kad strateginiame plane nustatyti strategi-
niai tikslai buty sistemingai jgyvendinti, atsizvelgiant
j strateginiame plane nustatytus tikslus ir jy jgyven-
dinimo terminus, priemones bei vykdytojus, kiekvie-
niems strateginio plano jgyvendinimo metams, yra
parengiami metiniai veiklos planai, kuriuos tvirtina
Jnvegos” valdyba ir (arba) akcininkas, vykdo jy jgy-
vendinima. Nuolatineé strateginio plano jgyvendini-
mo stebésena vykdoma metinio plano priemoniy
jgyvendinimo lygmeniu, atsizvelgiant j nustatytus
priemoniy jgyvendinimo terminus ir jgyvendinimo
rodiklius. Metiniy plany ir juose numatyty priemo-
niy jgyvendinimo stebésena leidZia tinkamai jver-

STRATEGINIO PLANO |JGYVENDINIMO,
VERTINIMO IR TOBULINIMO PRINCIPAI

tinti ,Invegos” strateginiy tiksly bei uzdaviniy jgy-
vendinimo bukle.

Siekiant kokybisko strateginio plano jgyvendinimo,
jis perzidrimas bent 1 kartg per metus ir, esant batiny-
bei, koreguojamas. Tai atliekama kalendoriniy mety
pabaigoje, kai galima jvertinti metiniy plany jgyven-
dinimo bukle ir numatyty rezultaty pasiekima bei per
metus jvykusius esminius pokyciui jmones veikloje. Uz
strateginio plano perZilrg atsakinga Rizikos valdymo
ir strateginio planavimo darbo grupeé.

Ne veliau kaip 2021 mety viduryje turi buti pradé-
tas naujo strateginio plano rengimo procesas kitiems
keturiems metams, kurio metu, atsizvelgiant j praei-
nancio laikotarpio strateginiame plane numatyty ro-
dikliy jgyvendinimo rezultatus, atliekama situacijos, i3-
oriniy ir vidiniy veiksniy analizé bei pradedamas nau-
jo strateginio plano rengimo procesas.
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Priedas Nr. 1. Jgyvendinamos ir administruojamos priemonés. 34

Fondas Priemonei skirta
ar fondy suma 2019 m.
fondas sausio 1d., min. Eur

Priemonés lésy prieinamumo
galutiniams naudos gavéjams (GNG)
pradzia, metai ir ménuo (ketv.)

Priemoneés statusas 2019 m.
sausio 1d.

Priemoné

Garantijos

Lengvatinés paskolos

1 Portfelinés garantijos (FLPG) IF 24,8 2011-02; 2011-06; 2012-06 administruojama
2 Garantijy fondas (GIF) IF 374 2009-08 administruojama
3 Garantijy fondas 2 (GIF2) IF 23,8 2015-07 jgyvendinama
4 Eksporto kredity garantijos (EKG) IF 7,0 2018-03 jgyvendinama
5 Portfelinés garantijos faktoringo sandoriams (PGF) IF 4,0 2018-04 jgyvendinama
6 Garantijos pradedanciajam verslui (GPV) VSF 83 2016-09 jgyvendinama
7 Portfelinés garantijos lizingo sandoriams (PGL) VFF 4,0 2017-05 jgyvendinama
8 Portfelinés garantijos paskoloms (PGP) VFF 26,28 2017-05; 2017-07 jgyvendinama
9 Dideliy jmoniy garantijos (DIG) ?tSk"a ) 0,0 2016-01 jgyvendinama
priemoné

IS viso, garantijy priemonés

10 | Atviras kredity fondas (AKF) IF 68,8 2009-07; 2009-12 administruojama
11 Pasidalintos rizikos paskolos (FRSP) IF 104,0 2009-10; 2010-01; 2010-02 administruojama
12 | Verslumo skatinimas VSF 14,5 2010-07 administruojama
13 | Atviras kredity fondas 2 (AKF2) IF 57,7 2016-10 jgyvendinama
14 | Verslumo skatinimas 2014-2020 VSF2 20,6 2016-10 jgyvendinama
15 Pasidalytos rizikos paskolos (PRP) VFF 71,87 2017-08 jgyvendinama
16 (Sskl:):(ierl\li(iril:gsps;:;;ﬁllginio finansavimo platformas IE 46 2018-10 igyvendinama
IS viso, lengvatiniy paskoly priemonés 342,07




Priedas Nr. 1. Jgyvendinamos ir administruojamos priemonés. 35

Fondas Priemonei skirta Priemonés lésy prieinamumo Priemonés statusas 2019 m
Priemoneé ar fondy suma 2019 m. galutiniams naudos gavéjams (GNG) sausio 1d -
fondas sausio 1d., min. Eur pradzia, metai ir ménuo (ketv.) -
17 | Baltijos inovacijy fondas (BIF) IF 24,0 2013-01 jgyvendinama
18 | Ankstyvosios stadijos ir plétros fondas | (ASIPF 1) IF 10,6 2017-08 jgyvendinama
19 | Ko-investicinis fondas | (KO I) IF 11,0 2017-05 jgyvendinama
" 20 Ko-investicinis fondas Il (KO II) VFF 9,3 2017-05 jgyvendinama
[}
S 21 Ankstyvosios stadijos ir plétros fondas Il (ASIPF 1) VFF 11,0 2018-12 jgyvendinama
o
S 22 | Plétros fondas | VFF 11,6 2018-12 jgyvendinama
wv
)
?ﬁ‘ 23 | Plétros fondas Il VFF 13,0 2018-12 jgyvendinama
2
24 | Bendrai su verslo angelais investuojantis fondas VFF 8,2 2018-07 jgyvendinama
25 | Ko-investicinis fondas MTEPI VFF 4,0 2018-05 jgyvendinama
26 | Akceleravimo fondas VFF 6,7 Planas 2019 m. | ketv. lgyvendlna_ma (vykdonjg > atrlinlftq fi-
nansy tarpininky sutarciy derinimas)
IS viso, rizikos kapitalo priemonés
27 | Dalinis palukany kompensavimas (Verslumas DPK) 21,4 2016-03 jgyvendinama
28 | Dalinis palikany kompensavimas (Produktyvumas DPK) 8,7 2017-08 jgyvendinama
29 | Dalinis palukany kompensavimas (Efektyvumas DPK) 1,0 2016-03 jgyvendinama
< 7 -
T 30 | Parama darbui 7.1% 2016-10 lg).lyer_\dlnama (paraisky
s priémimas sustabdytas)
o
B 31 | Subsidijos verslo pradziai 16,0 2017-07 jgyvendinama
c
B 32 | Kompetencijy vauceris 10,8* 2017-03 jgyvendinama
S
§ 33 | Verslo konsultantas 6,0 2016-06 jgyvendinama
34 | Expo konsultantas 5,6 2017-08 jgyvendinama
35 | Eco konsultantas 1,5 2017-12 jgyvendinama

IS viso, visuotinés dotacijos priemonés

IS viso, visos priemonés

* teikiama svarstomo, bet faktiskai nepatvirtinto sprendimo dél priemonei skirty 163y mazinimo, suma



Priedas Nr. 2. Strateginés kryptys, tikslai ir rodikliai.

Strateginé

kryptis

Strateginis
tikslas/
uzdavinys

Rodikliai

Atsakingi

2018"

Planuojamos rodikliy reikSmeés

36

Pastabos

Vadovaujantis nutarimo Nr. 665, nuostatomis, ,In-
1.1.1. Kapitalo grazos Finansy valdymo >0 >0 <0 >0 50 vega” priskirta nekomerciniy jmoniy, kurios jgy-
rodiklis, ROE skyriaus vadovas vendina valstybés socialinius ir politinius tikslus
1.Finansinio | 1.1.Subalansuota vykdydamos nekomercinio pobidzio veikla
stabilumo veikla (tvarus Kokvbeés ir rizikos val-
iSlaikymas augimas) d n)mlo okyriaus vado- Rodiklis apskaiciuojamas jvertinus paskutiniy 4
1.1.2. Garantijy rizikos V);S /Ver)sllo finansa- 20 <638 <638 <638 <638 ketv. iSmoky ir atidéjiniy pokycio sumos santy-
kasty rodiklis, % vimo vertinimo sky- ! ! ! ! ! kj su vidutiniu garantijy potfeliu per tg patj laiko-
riaus vadovas tarp)
Priemoniy valdymo | Sutelktinés paskolos Paleista nauja paskoly priemoné per sutelktinio fi-
skyriaus vadovas LJAvieté” (paleidimas) : ) ) ) nansavimo platformas
. Patikslintos Eksporto kredito garantijy priemonés
Verslo finansavimo Ekspo?g kr;.‘;'to teikimo salygos, pradedant teikti garantijas uz di-
vertinimo skyriaus Eksporto garantijos, (‘I;gr??'rlf;nélmi_ deliy jmoniy eksportuojamas prekes. Kity priemo-
vadovas/ Priemoniy | Portfelinés garantijos Indivi ciualios a - - - niy salygy korekcijus pasikeitus teisés akty reikala-
valdymo skyriaus va- faktoringui rantiios uz kreg dic vimams (pvz. lizingo garantijos).
2.1. Novatorisky 2.1.1. Nauios dovas Jos Uz Individualiy garantijy uz SVV paskolas nuostaty
priemoniy plétra &0-1.vaw to lnijas keitimas
2.Verslo finan- pagal rinkos priemones, esamy
savimo prieina- poreikius perzidra (tobulinimas) Ko-invest MTEPI, Plétros |,
mumo didini- Plétros Il, Bendrai su vers- Akceleravimo
mas (rinkos ne- Priemoniy valdymo | lo angelais investuojan- fondas. ASIPF Il ) ) ) Paleistos naujos rizikos kapitalo priemonés, skir-
pakankamumo skyriaus vadovas tis fondas (paleidimas); (pal ’d ) tos akceleravimo veikloms
mazinimas) Akceleravimo fondas ir paleidimas
ASIPF Il (pasirengimas)
DPK (uz sutelktinio fi-
Pr;f;:igﬂ'sqv\ﬂg\),';;o Vr}la_’,n(sszlsrlretl)bagzkt??é?;s - - - Pasitilyti atlikti reikiami teises akty pakeitimai
kvietimas)
Pradéjus jgyvendinti visas planuojamas priemo-
2.2. Privaciy 2.2.1. Pritraukty Priemoniu valdymo nes, paremty projekty skaicius stipriai iSaugs, to-
investicijy privaciy lésy suma, min. o riausqva dO\)/,as 280 407 515 615 657 deélisaugs ir pritraukty privaciy lésy suma, nes
pritraukimas Eur 4 daugumoje priemoniy yra nustatytas privaciy lé-
Sy pritraukimas finansinés priemonés lygmeniu

" Duomenys gali bati patikslinti, apibendrinus visy 2018 mety rezultatus



Priedas Nr. 2. Strateginés kryptys, tikslai ir rodikliai.

Strateginé

kryptis

2.Verslo fi-
nansavimo
prieinamu-
mo didinimas
(rinkos nepa-
kankamumo
mazinimas)

Strateginis
tikslas/
uzdavinys

2.3.
Priemonéms
skirty lésy
panaudojimas®

Planuojamos rodikliy reikSmeés

37

Rodikliai Atsakingi Pastabos
2018"
49 83 104 118 131 min. Eur paskoliniy priemoniy lésy pasiekusiy
- galutinius naudos gavéjus
2.3.1. Paskolinéms Pri .
. . . riemoniy
priemonéms skirty : . A n ;
lésy panaudojimas, valdymo skyriaus %, koeficientas skaiciuojamas kaip santykis tarp
min. Eurir % vadovas 3 54 67 76 85 |63y pasiekusiy galutinius naudos gavéjus ir rodi-
klio skaiciavimo metu paskolinéms priemonéms
faktiskai skirty lésy
225 326 364 374 376 mln. Eur garantijy suma suteikta galutiniams
Verslo finansavimo naudos gavéjams
2.3.2. Garantijoms vertinimo
teikti skirty lesy skyriaus vadovas/ %, koeficientas skaiciuojamas kaip santykis tarp
panaudou'mas, min. Prlemonlq suteikty garantijy, jtraukty j pergarantavimo
Eurir % valdymo skyriaus 56 81 91 93 94 fondus, ir faktiskai skirto finansavimo planuoja-
vadovas mam garantijy portfeliui nuo priemoniy jgyven-
dinimo pradzios.
14 2 40 58 78 mln. Eur rizikos kapitalo priemoniy lé3y pasieku-
. . siy galutinius naudos gavéjus
2.3.3. Rizikos kapitalo Pri .
: . . riemoniy
priemonéms skirty Id ki . . . .
1é3y panaudojimas, valdymo skyriaus %, koeficientas skaiciuojamas kaip santykis tarp
min. Eur ir % vadovas 13 2 36 53 7 |é3y pasiekusiy galutinius naudos gavéjus ir ro-
diklio skaiciavimo metu rizikos kapitalo priemo-
néms faktiskai skirty lésy
Skaic¢iuojama galutiniams naudos gavéjams skir-
35 49 55 55 55 ta paramos |ésy suma (teigiami sprendimai) nuo
2.3.4.Visuotinés priemoniy jgyvendinimo pradzios, min. Eur
dotacijos priemonéms | Verslo finansavimo
skirty lésy vertinimo skyriaus %, koeficientas skaiciuojamas kaip santykis tarp
panaudojimas, min. vadovas galutiniams naudos gavéjams skirtos lésy su-
Eurir % 35 72 80 80 80 mos (priimty sprendimy) ir rodiklio skaiciavimo
metu visuotinés dotacijos priemonéms faktiskai
skirty lésy

" Duomenys gali bati patikslinti, apibendrinus visy 2018 mety rezultatus



Priedas Nr. 2. Strateginés kryptys, tikslai ir rodikliai.

38

L Strateginis Planuojamos rodikliy reikSmeés
purategin | tikslas/ Rodikliai Atsakingi Pastabos
ryp uzdavinys
" Administruojamy priemoniy Zinomumas bus di-
:;:a;:lmlni‘r’?lz;(slos Marketindo dinamas komunikacijos kampanijos,,Pradék dirbti
piinon'?I:lmas tar skvriaus va dgovas 80 80 80 80 80 sau” metu, bendradarbiaujant su partneriais ir ki-
verslo imoni ; y tomis institucijomis aktyviai skleidziant informaci-
! Y7 ja apie,Invega” ir jos administruojamas priemones
3.1. Efektyvus 3.1.2. Vidutinis meti- Atliktas, Invegos” klienty ir partneriy pasitenkini-
klienty patirties | nis klienty pasitenki- Marketindo mo, Invegos" teikiamomis paslaugomis tyrimas.
valdymas nimas,,Invegos” tei- skvriaus va dgovas 9 9 9 9 9 Atsizvelgiant j tai, kad bendras klienty pasitenkini-
. kiamomis paslaugo- y mo rodiklis yra labai aukstas, bus siekiama rodiklj
?;a:z(tl:l'etT:;! mis, balai 2019-2022 metais islaikyti tokio paties lygio
gerinimas .
3.1.3.Verslo klienty,
kurie rekomenduoty Marketingo ()74 ()76 ()78 ()80 (+)80 Atliktas, Invegos” klienty, kurie rekomenduoty tei-
»Invegos” paslaugas, skyriaus vadovas kiamas paslaugas, intensyvumo tyrimas
intensyvumo rodiklis
3.2. Bendra- 3.2.1. Partneriy, Marketingo sky-
A 5 riaus vadovas / . " . )
darbiavimo su kurie rekomenduoty Verslo finansavimo (+)84 (+)84 (+)84 (+)84 (+)84 Atliktas, Invegos” partneriy, kurie rekomenduoty
partneriais »Invegos” paslaugas, vertinimo skvriaus teikiamas paslaugas, intensyvumo tyrimas
gerinimas intensyvumo rodiklis Y
vadovas
Atliktas elektroniniy paslaugy integracijos sistemy
4.1.1.Robotizacijos diegimas: el. paraisky pateikimo platformos diegi-
projekto . . IT sistemy to- mas, robotizavimo procesas.
. . Projekty ir procesy EPIS portalo 1 etapo . : - AR .
igyvendinimas vadovas rojektas (VD) bulinimo po- - - - Tolimesnio procesy optimizavimo ir automatiza-
4.1. Procesy Veiklos procesy pro) reikio analizé vimo poreikio ir ekonominio naudingumo vertini-
4.Veiklos optimizavimas automatizavimas mas. Planuojama jvertinti poreikj/ procesy/opera-
efektyvumo infol::arli'os cijy robotizacija (FVS).
didinimas )
saugumo a
didinimas Infrastruktd-
4.1.2. Informaciios Proiekty ir broces ros perkeli- Planuojamas laipsniskas infrostruktdros perkéli-
sau. "";‘o uitikrinjimas ) valilovpas 4 - mas ir saugo- - - - mas j debesija, el. pasto atnaujinimas, papildomi IT
9 jimas debe- saugumo jrankiai.
sijoje

" Duomenys gali bati patikslinti, apibendrinus visy 2018 mety rezultatus



Priedas Nr. 2. Strateginés kryptys, tikslai ir rodikliai.

Strateginé
kryptis

5. Abipusés
verteés tarp
jmonés ir
darbuotojo
karimas

Strateginis
tikslas/
uzdavinys

Rodikliai

Atsakingi

Planuojamos rodikliy reikSmés

39

Pastabos

5.1.1. Savanoriskos . Mazinama rodiklio reikSmé, didinant darbuotojy
5.1. Darbuotol kaitos rodiklis, % Personalo partneris | <15 <15 <15 <15 <15 jsitraukima per teigiamos darbo aplinkos kdrima
.1. Darbuotojy
isitraukimo P
didinimas .1.2. Darbuotojy q m s Bl q g .y
isitraukimo j ,Invegos” | Personalo partneris | 69 71 72 72 72 /r\::;l:ti?;;:gzegos dhrlpteuy i e el
veikla lygis, % Y
Svarbiausias
5.2.1. Organizacijai fl;img;eesﬁ_.
svarbiausiy (kritiniy) "9 darb d biausi . inanciu darb
areigybiy léskyrimas | Personalo partneris | - Ciy darbuoto- | _ ) } §u aryta svarbiausias pareigas einanciy darbuoto-
p ir ju kompetendijy ju dalyvavi- jy ugdymo programa
5.2. Esminiy ugdymas mas ugdymo
kompetencijy programoje
iSlaikymas ir
ugdymas
5.2.2. Svarbiausiy pa-
reigybiy bei vadovau- Darbuotoj o B - T
jans?i’q c;!arbuotojq pa- | Personalo partneris | - pakeiEian{g- - - - b lios svarblz?u5|os (I.(vr.'tm'q) el s ey
keiciamumo rezervo mo planas rytas darbuotojy pakei¢iamumo planas
suformavimas

" Duomenys gali bati patikslinti, apibendrinus visy 2018 mety rezultatus



Priedas Nr. 3. ,Invegos” struktura.

VISUOTINIS AKCININKUY
SUSIRINKIMAS

STEBETOJY TARYBA

VALDYBA

RIZIKOS VALDYMO
KOMITETAS
GENERALINIS DIREKTORIUS

VIDAUS AUDITORIUS

PRIEMONIY
TEISES IR VALDYMO
BENDRUJU MARKETINGO SKYRIUS
REIKALY SKYRIUS skyriaus vadovas

generalinio
SKYRIUS direktoriaus

pavaduotojas

PROJEKT FINAN
PERSONALO OJEKTY sV

PARTNERIS

IR PROCESY VALDYMO
VADOVAS SKYRIUS

Pastaba:
*Visuotiniy dotacijy skyrius bus prijungtas prie Verslo finansavimo vertinimo skyriaus, gavus LR finansy ministerijos pritarima.

VERSLO KOKYBES
FINANSAVIMO IR RIZIKOS

VERTINIMO VALDYMO
SKYRIUS SKYRIUS




Priedas Nr. 4..,Invegos” ir UAB ,Kofinansavimas” veikimo schema.

PATARIAMASIS

KOMITETAS
(,Invegos” atstovai)

KUB
komanditorius

patarimai
veiklos
klausimais

Subfondas
~Koinvest |

UAB,,Pirmasis
koinvestavimo
fondas”

Akcinininkas

~Invegos” dukteriné
UAB, KOFINANSAVIMAS*
(KUB tikrasis narys)

KUB valdytojas

Subfondas
»Koinvest 11"

UAB ,Antrasis
koinvestavimo
fondas”

KUB,,KOINVESTICINIS FONDAS” (fondas)

Subfondas
~Koinvest MTEPI”

INVESTICINIS

KOMITETAS

sprendimai dél (nepriklausomi nariai)

41




